
 

 

 
 

  
  

ᡧ و المقاولات وᣠល إصلاح الإدارة العمومᘭة دعم يهدف برنامج  ᢕᣌة لفائدة المواطنᘭالخدمات العموم ᣠج إᖔز الولᗫᖂتع ᣠإ
نامج المᘘادرات الرامᘭة إᣠ تᛞسᘭط الإجراءات الإدارᗫة  ᢔᣂدعم الᘌ ،جودتها. و᚛شᜓل ملموس ᡧ ᢕᣌوالرفع من ورقمنتها تحس

  الشفافᘭة وتᙬبع جودة الخدمات العمومᘭة.  مستوى
  

نامج  هذا  ᢔᣂافق ال ᢕᣂثلا س ᢝ
ᡧᣚ المغرب ᢝ

ᡧᣚ ةᗫᖔالأولᗷ ᡧᣗمجال ثة مجالات تح  : ᢝᣦة وᘭجودة  )1إصلاح الإدارة العموم ᡧ ᢕᣌتحس
ᡧ الإداري من أجل تقᗫᖁب الإدارة من المواطن؛2الخدمات العمومᘭة؛  ᢕᣂة. 3)اللاتركᘭمن خلال الإدارة الرقم ᢝᣥالتحول الرق (  

  
نامج الذي تᘘلغ قᘭمته ᛿ما  ᢔᣂش مليون  50مليون درهم ( 550يهدف هذا الᛳظروف ع ᡧ ᢕᣌتحس ᢝ

ᡧᣚ المساهمة ᣠأورو) إ
ᢝ عᣢ التنافس قدرة تعᗫᖂز الساᜧنة و  ᢔᣍةللرفع من الاقتصاد المغرᘭة وشفافᘭفعال  ᢝ

ᡧᣚ ة.  المرافق الموارد المستعملةᘭالعموم  
  

نامج حᜓامة الذي يرافق  ᢔᣂضافة لលنامج استمرارا و ᢔᣂعد هذا الᗫلوᗫ ᡧ ᡧᣂادئ الحᜓا التᘘلم ᢝᣢوالعم ᢝ
ᡧᣍوالقانو ᢝᣙᗫ ᡫᣄᙬدة الᘭمة الج

ᢝ دستور 
ᡧᣚ 2011المنصوص عليها  . ᢝᣤالعمو ᢕᣂمجال التدب ᢝ

ᡧᣚ  
  

  النتائج المنتظرة:
  ᡧ ᢕᣌاة المواطنᘭح ᣢلها وقع قوي ع ᢝ

ᡨᣎة الᗫط ورقمنة الإجراءات والمساطر الإدارᘭسᛞة تᗖوالمقاولات  المغار
 المغᘭᗖᖁة؛

  ة الإدارةᘭو  اتتخاذ قرار من خلال االرفع من فعال ᢝᣤمن العمل العمو ᡧ ᢕᣌدين النهائيᘭا من المستفᗖᖁق ᡵᣂᜧأ ᡧ ᢕᣌتحس
؛ ᡧ ᢕᣌوالمحلي ᡧ ᢕᣌᗫᖔالجه ᡧ ᢕᣌالحوار مع الفاعل 

  اناتᘭالمعلومات والب ᣠج إᖔة والولᘭالشفاف ᡧ ᢕᣌة.  المتوفرةتحسᘭلدى الإدارات العموم 
  

 ᢝ
ᡧᣚ نامج ᢔᣂساهم فيها هذا الᛳس ᢝ

ᡨᣎة الᘭجᘭات ᡨᣂد، تتمثل الأهداف الاسᘭعᘘالمدى ال ᣢوع  : ᢝᣢᘌ ما  

  ةᘘة ب سᘭ؛%100رقمنة المرافق العموم 
  .(ةᘭوالمعاملات المال ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻جميع الإدارات (التوقيع الإل ᣢة عᘭون ᡨᣂ᜻م المعاملات الإلᘭتعم 
  

ᢝ والجدير ᗷالذكر أن  ᢔᣍدعم الاتحاد الأوروᘌةᘭمجال الحᜓامة العموم ᢝ
ᡧᣚ لة المغربᗫᖔة ط ᡨᣂنامج منذ ف ᢔᣂومن خلال هذا ال .

ᢝ  الجدᘌد، ᛒستجᘭب ᢔᣍطلب الحكومة الاتحاد الأورو ᣠة إᘭᗖᖁالمغ  ᢝ
ᡧᣚ ات. لمرافقتهاᘭجᘭات ᡨᣂد لهذه الاسᘭذ الجᘭمكن و  التنفᘭس

كة المرتᘘطة ᗷأهداف التنمᘭة المستدامة وتطᗫᖔر مؤسسات فعالة  ᡨᣂات المشᗫᖔة حول الأولᜧا ᡫᣄنامج من تعميق ال ᢔᣂهذا ال
ك و المتواصل و الومسؤولة ومفتوحة للجميع وتعᗫᖂز النمو الاقتصادي  ᡨᣂالمش . ᢝᣥالمجال الرق ᢝ

ᡧᣚ مستدام خاصة  

ᢝ  "البᘭانᗫضع و  ᢔᣍلدان الجوار الجنوᗷ ة متجددة معᜧا ᡫᣃ ك حول ᡨᣂز  "المشᗫᖂورة  تع ᡧᣅة وᘭالشفاف ᡧ ᢕᣌنظم الحᜓامة وتحس
ᢝ المؤسسات والتحول إᣠ رقمنة القطاع العام. ضمن أولᗫᖔات التعاون المسائلة 

ᡧᣚ ز الثقةᗫᖂوذلك لتع  

 ᢝᣥشᜓل التحول الرقᚱصفته وᗷ ا لرافعة للجودة وᣄᛳة مᘭة أحد المحاور الأساسᘭالخدمات العموم ᣠج إᖔلول ᢝ
ᡨᣎال ᡧᣎعᘌُ  بها

. الا  ᢝᣠاته وتعاونه الماᝏا ᡫᣃ إطار ᢝ
ᡧᣚ سواء داخل الاتحاد أو ᢝ ᢔᣍتحاد الأورو    

 برنامج دعم إصلاح الإدارة العمومية


