
 

 

 
 

 
 

Calendario de actividades 
Mediadores Culturales de la Unión Europea 
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 Sesión de Introducción 
 Módulo 1: Integración del UE, sus políticas y valores (sesiones 2 a 4) 
 Módulo 2: Unión Europea como Invitado de Honor - Mensajes claves y explicación del contenido del programa durante la FIL 2023 (sesiones 

de capacitación 5 a 7) 
 Módulo 3: Comunicación estratégica (sesión de capacitación 8) 
 Sesión de scouting y reunión de trabajo 
 Ejecución de la misión como Mediador Cultural MEX-UE 
 Clausura y entrega de constancias de participación 



 

 

Programa de Capacitación de Mediadores Culturales  
de la Unión Europea 

 

I. Formato de las sesiones 
 

a) Las sesiones 1 y hasta la 7 se llevarán a cabo vía Zoom (previo registro) y tendrán lugar  todos los 
sábados entre el 30 de septiembre y el 11 de noviembre del 2023, a partir de las 9:00 a 11:00 am 
horas.  La sesión 8 será presencial en Guadalajara Jalisco (sede y horario por confirmar).  

b) Durante las sesiones cada ponente organizará el tiempo para presentar los conceptos principales y 
brindar un espacio para preguntas y respuestas. También enviará antes de la sesión materiales de 
referencia para que cada mediador pueda profundizar en el tema, de acuerdo a su disponibilidad. 

c) La sesión de scouting, el 24 de noviembre será presencial en Expo Guadalajara (Av. Mariano Otero 
1499, Col. Verde Valle, Guadalajara, Jalisco, México).  Esta sesión comprenderá  una visita exploratoria 
al recinto ferial, entrega de kits y resolución de dudas en sitio.  

 

II. Contenido del programa de capacitación 
 

SESIÓN DE INTRODUCCIÓN 

Esta sesión busca introducir a los jóvenes mediadores culturales de la Unión Europea sobre su misión en la 
feria, destacando la relevancia de su labor como parte del equipo de la Unión Europea. Se explicará que más 
allá de brindar información puntual su papel es entusiasmar e involucrar a los asistentes con la UE, 
brindando información clara y puntual sobre la UE y el contenido del programa.  
Temas de la sesión: 

a. Iniciativa de Mediadores Culturales de la UE – funciones y objetivos 
b. Unión Europea como invitado de honor de la FIL 2023 - objetivos 
c. Revisión del contenido del programa de formaciones y el calendario 
d. Presentación del equipo de trabajo UE 
e. Preguntas y respuestas 

 
Ponentes: Equipo Curatorial de la presencia de la Unión Europea en la FIL 2023, equipo EUPOP2 y Paola 
Bellabona, Agregada de Instrumentos de Política Exterior de la Unión Europea. 
 

MÓDULO 1: INTEGRACIÓN DEL UE, SUS POLÍTICAS Y VALORES (sesiones 2 a 4) 

Este módulo tiene el objetivo de facilitar la compresión de los procesos históricos y sociales de la integración 
europea hasta nuestros días de forma breve y didáctica. Enfatizando los valores y principios que actualmente 
rigen la acción interna y externa de la Unión Europea. Presentar de forma general la configuración 
institucional de la UE, subrayando las competencias supranacionales y las principales políticas que la UE 
promueve en sus relaciones con América Latina y México.  
Si bien el objetivo de este módulo es la integración de la UE es importante asegurarse que los mediadores 
culturales conocen cuáles son los Estados Miembros de la UE, su capital y ubicación.  
Este módulo incluye una sesión con la Casa de la Historia Europea, un museo con sede en Bruselas que busca 
ser referencia sobre los acontecimientos transnacionales que han ido configurando el continente, 
presentando la historia desde una perspectiva europea, que conecta y compara las experiencias 
compartidas. 
Temas del Módulo 1: 

a. Proceso de integración de la UE – incluyendo proceso de ampliación 
b. Principios y valores rigen a la UE 
c. Configuración institucional de la UE 
d. Políticas comunes de la Unión Europea  
e. Las relaciones Unión Europea-América Latina y la asociación estratégica con México 

 



 

 

Ponente: Nikola Zivkovic, Profesor del Departamento de Ciencias Políticas y Relaciones Internacionales, 
Tecnológico de Monterrey. 
 

MÓDULO 2: UNIÓN EUROPEA COMO INVITADO DE HONOR - MENSAJES CLAVES Y EXPLICACIÓN DEL 
CONTENIDO DEL PROGRAMA DURANTE LA FIL 2023. (sesiones de capacitación 5 a 7) 

Este módulo tiene el objetivo de explicar el concepto detrás de la participación la UE como Invitado de Honor 
en la FIL 2023 y compartir la narrativa que inspiró cada actividad artística del programa, contribuyendo a la 
estrategia de diplomacia cultural de la Unión Europea en América Latina y México. Busca que los mediadores 
culturales identifiquen a la UE como una líder cultural a nivel global y de forma especifica para esa acción 
conozcan el programa de la Unión Europea como invitado de honor y sean capaces de transmitir los 
mensajes clave de cada actividad a los asistentes. En esta sesión se compartirán herramientas de consulta 
de los embajadores como la app de la FIL. 
Temas del Módulo 2: 

a. La estrategia de diplomacia cultural de la Unión Europea en América Latina y México  
b. Concepto y narrativa de la participación de la UE como Invitado de Honor en la FIL 2023  
c. Presentación del pabellón de la UE 
d. Revisión del contenido de cada actividad del programa de la UE como Invitado de Honor 

 
Ponente: Equipo Curatorial de la presencia de la Unión Europea en la FIL 2023.  
 

MÓDULO 3: COMUNICACIÓN ESTRATÉGICA (sesión de capacitación 8) 

Este módulo tiene el objetivo de brindar herramientas prácticas y consejos para comunicar de forma efectiva 
y estratégica mensajes clave, cambiar percepciones iniciales y despertar la curiosidad del interlocutor por 
profundizar su conocimiento en la UE. Incluye ejercicios prácticos en temas y escenarios de interlocución 
relacionados con el contenido de información y situaciones que pudieran sugir en la FIL. Busca fortalecer las  
habilidades de comunicación de los mediadores culturales, reforzado su asertividad en la comunicación 
Temas del Módulo 3: 

a. Dominio de Proyección 
b. Lenguaje, Persuasión y Mensajes 
c. Captación rápida de atención 
d. Gestión de críticas 
e. Storytelling 
f. Síntesis de ideas complejas 
g. Metáforas y ejemplos 
h. Lenguaje gestual 
i. Control de la mirada 
j. Técnicas de presentaciones 

 
Ponente: Yago de Marta, Entrenador de líderes. 
 

SESIÓN DE SCOUTING Y REUNIÓN DE TRABAJO 

Esta sesión se llevará a cabo de forma presencial en Expo Guadalajara (Av. Mariano Otero 1499, Col. Verde 
Valle, Guadalajara, Jalisco, México) su objetivo es realizar una visita exploratoria al recinto ferial para que los 
mediadores culturales se familiaricen con los espacios del pabellón y ubicación de las salas, conozcan al 
equipo de la FIL con quien tendrán interacción durante la feria, hacer entrega del tool kit a los mediadores 
culturales y tener una última reunión de trabajo para dar avisos importantes y abrir un espacio para las 
últimas preguntas y respuestas que puedan surgir.  
 
Ponentes: Equipo Curatorial de la Unión Europea en la FIL 2023, equipo EUPOP2 y Paola Bellabona, Agregada 
de Instrumentos de Política Exterior de la Unión Europea y algún representante del equipo FIL. 
 

 


