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i | RESUMO EXECUTIVO

O programa de cooperacédo da UE com Angola 2008-2020 aconteceu em grande parte durante a
Presidéncia de Eduardo dos Santos. A chegada ao poder do Presidente Jodo Lourengo em 2017 alterou
as condicdes para uma colaboracdo futura. A equipa foi, neste sentido, solicitada a fornecer
recomendacOes neste contexto, levando a equipa a concentrar-se mais na parte prospetiva do
exercicio.

Este relatério de avaliacdo é composto por trés volumes. O primeiro fornece as consideracdes,
conclusdes e recomendacdes da equipa; o segundo fornece o0s anexos; e 0 terceiro contém as
avaliacOes dos projetos?.

Contexto e Abordagem Metodologica

Esta avaliagdo analisou as intervencdes financiadas ao abrigo do Programa Indicativo Nacional (PIN)
2008-2013 com €214 milhdes e o PIN 2014-2020 com €157 milhdes , onde os atores ndo-estatais
receberam €40 milhdes adicionais. A avaliacdo analisou 16 das 20 intervencdes financiadas e
resultados gerais dos 100 projetos implementados por atores nao-estatais. As principais fontes de
informzagéo foram documentos disponiveis, partes interessadas entrevistadas, e um inquérito realizado
online®.

O exercicio prospetivo teve as licbes da avaliacdo, bem como uma analise critica das condi¢Ges
politico-econdmicas suscetiveis de prevalecerem no futuro, como ponto de partida para a
identificacdo de areas que podem fornecer as melhores op¢des para a colaboracédo entre a UE e Angola
no proximo periodo de 2021-2027. A equipa realizou assim uma série de entrevistas com atores
relevantes: Membros do Parlamento; funcionarios do Governo; académicos; representantes do setor
privado, tanto nacional como internacional; organizaces da sociedade civil (OSC) tanto a nivel
nacional como local; parceiros internacionais de desenvolvimento; bem como funcionarios da UE em
Luanda e em Bruxelas.

Consideraces: Relevancia, Eficiéncia e Eficacia

RELEVANCIA

Os dois PIN eram Altamente Relevantes mas ndo realistas dada a escala do financiamento da UE.
Houve uma dispersdo em torno de demasiados objetivos e setores com capacidades limitadas para
gerir e apoiar programas tdo complexos. As analises de risco ndo forneceram opcdes realistas, uma
vez que o Governo ndo estava verdadeiramente comprometido com os objetivos e reformas
declarados.

Todos os projetos sdo Altamente Relevantes em termos de alinhamento com os PIN, prioridades
nacionais e necessidades das partes interessadas. Existem ligacdes aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) em decisdes recentes, mas sem ligacdes as metas dos ODS.

As prioridades da intervencdo tém sido Relevantes para o contexto angolano mas muitas vezes
irrealistas relativamente as suas expetativas. Com a crescente utilizacdo das competéncias angolanas
no desenho de projetos, estas fraquezas sdo reduzidas, ainda que o maior e recente projeto no PIN
2014-2020, o projeto de resiliéncia, seguranca alimentar e nutricional (FRESAN) em trés provincias
do sul de Angola propensas a seca, seja visto como mal concebido, com um reduzido envolvimento
do Governo de Angola (GdA), o que resulta num fraco desempenho do projeto.

1 0 Volume 1 (relatério de avaliagdo principal) esta publicado em https://ec.europa.eu/international-partnerships/strategic-evaluation-
reports_en. Os VVolumes Il e 111 estdo disponiveis mediante pedido enviado para INTPA-EVALUATIONS@ec.europa.eu.
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Os projetos de apoio a sociedade civil, que recebem pouco mais de 10% da ajuda total da UE a
Angola, sdo vistos como Altamente Relevantes pelas OSC, onde a UE tem sido a maior fonte de
apoio a sociedade civil. Este apoio tem um alcance que vai muito para além de Luanda, pelo que estes
projetos tém sido importantes para apoiar o papel e a voz das OSC nas discussdes e tomadas de
decisdo a nivel local.

EFICIENCIA

A maioria dos projetos sofreu atrasos significativos, particularmente no arranque, mas também
durante a implementacdo. A Eficiéncia Temporal tem sido, por conseguinte, geralmente Pobre,
embora para a maioria das intervenc6es tenha melhorado mais para a parte final do periodo, sendo o
projeto FRESAN uma clara excecdo.

O alcance dos Produtos tem estado frequentemente atrasado, mas em grande parte dentro do
orcamento. Os quadros de resultados tém sido ajustados para ter em conta tais atrasos. Como
consequéncia, apesar das expetativas irrealistas na fase de desenho, as medidas corretivas
introduzidas ao longo do tempo melhoraram a Eficiéncia dos Produtos para o nivel de Aceitavel.

Se por um lado os resultados das infra-estruturas fisicas tém melhorado, os resultados do
desenvolvimento de capacidades pioraram. O alcance fora de Luanda tem sido geralmente mais pobre
do que o alcance dentro de Luanda. O alcance no setor ndo-estatal tem sido geralmente melhor do
que no setor publico.

Gestores no pais, com autoridade para chegar a acordos com os parceiros angolanos, tiveram o melhor
desempenho. As tomadas de decisGes pelos Pl com sede no estrangeiro eram frequentemente vistas
pelos angolanos como baseadas em informacg6es incompletas. Projetos complexos, como os projetos
regionais dos PALOP ou aqueles com varios componentes implementados por parceiros diferentes,
tiveram custos de coordenacdo elevados. A rotacdo constante dos funcionarios do setor publico
causaram perturbacdes que levaram a uma reducdo da eficiéncia dos projetos, embora muitas vezes
apenas temporariamente.

As relacdes entre peritos estrangeiros e parceiros angolanos foram, no geral, consideradas boas, tendo
sido ainda melhores entre parceiros no setor ndo-publico.

Existiam barreiras externas a eficiéncia dos projetos: (i) os custos de vida em Angola sdo elevados, o
que desencorajou os peritos estrangeiros a candidatarem-se a empregos; (ii) viver em Angola é dificil
devido a falta de servigos publicos; (iii) é dificil para os cbnjuges encontrar trabalho, pelo que casais
em que ambos trabalham néo se candidataram; (iv) a lingua ndo era geralmente um problema quando
0s projetos chegaram a fase de implementacgdo. Mas isto aconteceu em grande parte porque 0s peritos
que ndo falam portugués podem ndo se ter candidatado ou ndo ter sido aceites nas listas de peritos,
limitando o conjunto de peritos disponiveis. No entanto, um conjunto de barreiras estéo a tornar-se
cada vez menos onerosas, permitindo a melhoria da eficiéncia dos projetos no futuro.

EFICACIA

Os projetos estdo geralmente bem concebidos no sentido em que os Produtos s@o estratégicos para a
realizacdo dos Resultados definidos. O desafio tem sido alcancar os Produtos esperados. Isto aplica-
se aos Produtos concebidos para os projetos, mas também ha casos em que os contributos
complementares necessarios do Governo ndo foram apresentados, impedindo a realizacdo dos
Resultados. A Eficacia global €, portanto, apenas Aceitavel.

Impacto, Sustentabilidade, Valor Acrescentado, Coeréncia e Complementaridade

IMPACTO
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O impacto nas instituicGes angolanas varia consideravelmente. Ha casos de melhorias significativas
ao nivel de organismos mais técnicos, mas também no que diz respeito a instrumentos politicos, tais
como instrumentos de planeamento e gestdo. H& algumas histdrias de sucesso no que se refere a
politica nacional (criancas/direitos dos jovens) e aos servi¢os nacionais (programa de transferéncias
monetarias).

A cobertura do pessoal, a abrangéncia e a relevancia da atualizacdo de competéncias tem variado
consideravelmente. As tentativas de desenvolvimento de capacidades fora de Luanda tém enfrentado
desafios em termos de conteudo, duracdo da formacéo e rotacdo do pessoal. Em particular, a rotacao
do pessoal € apontada como uma das razOes principais pela qual 0s novos
conhecimentos/competéncias tendem a perder-se com o tempo.

As mudancas na lideranca politica s&o um problema que afeta significativamente a capacidade dos
organismos publicos de se manterem num caminho de desenvolvimento a longo prazo. Esta
consisténcia é crucial para que as melhorias sejam incorporadas de modo a que se alcance um impacto
real.

Em relacdo a prestacdo direta de servicos, os resultados sdo dispersos e, portanto, menos provaveis
de serem permanentes. Os resultados fora de Luanda tendem a ser fragmentados, em pequena escala,
sem possibilidade de serem replicados e tdo dependentes das circunstancias locais especificas como
de quest@es estruturais. Embora o feedback das OSC seja mais positivo, os resultados sdo de pequena
escala e dispersos, o que dificulta qualquer tipo de impacto social, embora a informagéo seja escassa
a esse nivel.

Os projetos com estruturas complexas de gestdo ou coordenacdo sofreram geralmente uma
deterioracdo ao nivel do seu desempenho, apesar de terem sido concebidos para serem estratégicos
no seu pensamento e funcionamento.

O principal fator limitativo durante os primeiros dez anos foi o facto de o Governo ndo ter estado
muito empenhado no programa da UE, tendo até limitado atividades que ndo aprovava.

SUSTENTABILIDADE

No setor publico, a sustentabilidade de novas competéncias é mais provavel em organizagdes estaveis
a nivel central. A maior ameaca é a elevada rotacdo do pessoal, particularmente a nivel provincial e
municipal.

Quando o quadro de aplicacdo das novas competéncias estiver em vigor, por exemplo, quando as
alteracBes ao nivel das regras ou da legislacdo forem consolidadas, serd mais facil manter novas
competéncias e comportamentos.

A sustentabilidade dos beneficios para os beneficirios finais dos servicos melhorados no setor
publico depende em grande medida da disponibilidade de financiamento publico local para manter o
fluxo de servigos. Com a crise fiscal do pais, diversas revisdes de projetos foram bastante pessimistas,
enquanto os resultados dos inquéritos foram mais positivos.

Os inquiridos das OSC mostram-se positivos em relagdo a sustentabilidade dos novos conhecimentos,
em grande parte porgque 0s seus projetos se baseiam em mandatos centrais proprios, pelo que existe
um compromisso forte em manter e aplicar novas competéncias. No entanto, as plataformas de
aprendizagem e partilha de experiéncias necessarias em alguns dos projetos ndo estdo claramente a
funcionar, levantando questdes relativas a sustentabilidade a longo prazo.

A mudanca organizacional das instituicdes publicas pode ser sustentada desde que tal mudanca seja
apoiada por regras ou leis revistas. Caso contrrio, tais mudancas sdo suscetiveis a questdes politicas,
onde novos ministros, em alguns casos, alteraram as prioridades de modo que os resultados previstos
do projeto desapareceram gradualmente.

VALOR ACRESCENTADO, COERENCIA E COMPLEMENTARIDADE
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A UE ¢é vista como tendo um papel construtivo na tentativa de proporcionar valor acrescentado as
atividades dos Estados-membros (EM). Na pratica, isto é limitado, visto que apenas alguns EM tém
atividades de ajuda substancial em Angola.

O programa da UE é coerente em termos de alinhamento com o Plano Nacional de Desenvolvimento
de Angola e com os préprios PIN da UE. No entanto, existem poucas ligacdes diretas entre os projetos
da UE, e ndo € visivel uma logica global de programa, tal como uma abordagem clara de
desenvolvimento de capacidades.

A complementaridade dos projetos da UE com estes atores em Angola é vista como positiva. Ha
colaboracdo com varias agéncias da ONU, o Banco Mundial e o Banco Africano de Desenvolvimento
em varios projetos, embora se note que o maior projeto no terreno, FRESAN, ndo tem estabelecido
ligagdes com outras atividades nessas provincias.

No entanto, uma vez iniciada a implementacdo, os gestores dos projetos concentravam-se na
implementacdo, seguindo os acordos formais e prestando menos atencdo as possiveis sinergias com
outros projetos. Este problema, no entanto, cabe em primeiro lugar aos responsaveis angolanos dos
projetos de resolver.

Consideracoes: Desenvolvimento de Capacidades e Dialogo Politico

DESENVOLVIMENTO DE CAPACIDADES

A maioria das intervencbes financiadas pela UE tém componentes de Desenvolvimento de
Capacidades (DC). A UE presta também apoio a centros de formacao formal e, mais recentemente,
também ao ensino superior, embora ndo exista uma estratégia transversal de DC, o que significa que
a estrutura e a abordagem variam consoante 0s projetos.

Embora muitos projetos tenham sofrido atrasos significativos no arranque das atividades,
particularmente nos primeiros projetos, a assisténcia técnica (AT) foi em geral prestada
atempadamente. Esta constatacdo algo contraditoria explica-se em parte pelo facto de muitos dos
atrasos terem acontecido por causa de aspetos formais do arranque dos projetos. Uma vez em vigor,
grande parte da AT foi prestada mais ou menos dentro do prazo previsto.

A relacdo custo-eficacia foi questionada em alguns casos. Alegou-se que os projetos poderiam ter
utilizado mais competéncias e empresas angolanas. Embora esta avaliacdo ndo estivesse em
condicdes de validar esta alegacao, esta é claramente uma questdo importante a ter em conta.

Quanto a adequacao da AT prestada, a AT a longo prazo foi considerada positiva, uma vez que
permitiu aos peritos compreenderem melhor os problemas. Consequentemente, poderiam
proporcionar uma melhor orientag&o e superviséo, bem como um desenvolvimento mais adequado de
competéncias.

Embora os centros de formacdo apoiados se destinassem a satisfazer necessidades importantes, a
experiéncia real tem sido mista: um dos centros nunca abriu; um segundo centro estava localizado
numa cidade de dificil acesso; e o terceiro apenas recentemente comecou a funcionar, pelo que ainda
ndo ha resultados. E lamentavel que uma infra-estrutura tdo crucial para o desenvolvimento de
competéncias a longo prazo do pais tenha um desempenho téo fraco.

Os relatorios dos resultados das atividades de DC sdo fracos. Faltam tanto as linhas de base como
indicadores que permitam acompanhar desde o desenvolvimento das atividades até aos Produtos e
finalmente aos Resultados esperados.

O desafio para os projetos € que nem o pais nem a UE parecem ter um quadro analitico para identificar
as necessidades e acompanhar o desempenho. Os custos de o fazer para cada projeto sdo muito altos,
pelo que uma abordagem global seria util para todos os projetos.
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O DC é complicado e muitas vezes sao necessarios ajustamentos, no entanto, os acordos dos projetos
restringem as partes a uma abordagem gue pode acabar por ndo ser a melhor. Embora sejam possiveis
adendas, estas podem ser complicadas e, muitas vezes, acontecem bastante tarde, enquanto a
pilotagem inicial de projetos complexos pode testar pressupostos e permitir ajustamentos antes de se
iniciar a implementacdo em grande escala. A UE esta bem equipada para tal abordagem, uma vez que
a revisdo ROM é adequada para resumir as licdes de um projeto-piloto.

A UE em Angola n&o aplicou um quadro global para o desenho e acompanhamento do desempenho
de DC, apesar da UE ter uma abordagem estruturada. A utilizacdo desse quadro asseguraria uma
maior coeréncia entre os projetos e poderia também apoiar os esforcos globais do GdA.

DIALOGO PoOLiTICO

O dialogo politico de alto nivel, baseado na Parceria “Caminho Conjunto” (’Joint Way Forward”),
tem evoluido em termos de abrangéncia, profundidade e regularidade com a presidéncia Lourenco.
O dialogo centrou-se em questdes politicas globais, promovendo uma melhor compreenséo de ambos
os lados. Até agora, o didlogo politico ndo abordou vérias questdes relacionadas com os projetos, mas
pode fornecer as bases para uma cooperacao para um desenvolvimento mais abrangente, estendendo-
se para além do setor publico.

Conclusodes

Embora a ajuda da UE represente apenas uma pequena fracdo do orgamento publico, o0 GdA parece
apreciar a contribuicdo catalisadora e estratégica que a assisténcia financeira externa pode fornecer.
Isto pode permitir abordagens mais inovadoras de colaboragéo, com uma reflexdo a mais longo prazo
em torno de tematicas e setores a apoiar, assegurando sinergias entre intervencdes para alcancar
objetivos abrangentes.

Uma melhor compreensao das estruturas politicas e administrativas, da organizacdo e das relagdes de
poder sera necessaria para identificar os setores onde o apoio externo podera ter maior impacto,
incluindo o apoio a administracdo e ao desenvolvimento a nivel local.

O setor privado precisa de desempenhar um papel central para que a diversificacdo econémica possa
acontecer. A este nivel a adesdo de Angola ao Acordo de Parceria Econdmica (APE) da SADC e
novos instrumentos como o Fundo Europeu para o Desenvolvimento Sustentavel + (FEDS+) e as
Iniciativas Team Europe (TEI) abrem as portas a relagdes mais amplas e inovadoras.

O apoio aos atores ndo-estatais (ANE) deve ser aumentado, ser mais estratégico e a longo prazo,
ajudando ao estabelecimento de espacos comuns para a partilha de experiéncias, colaboracao,
advocacia e ligagdes com as administragdes locais. Isto requer um compromisso por parte do GdA
para permitir mais espaco politico para os ANE.

O desenvolvimento de capacidades deve ser um pilar central da ajuda da UE. H& necessidade de uma
abordagem abrangente e estratégica baseada numa analise cuidadosa e numa aprendizagem e
testagem sistematica. Dada a ambicdo de diversificacdo do GdA, esta estratégia deve ter uma
perspetiva do mercado de trabalho e ligagdes claras ao setor da educacéo, fornecendo aos projetos
individuais um quadro que assegure a complementaridade e a atencdo a "criacdo de capacidades para
produzir capacidades”.

Embora a abordagem Team Europe de mobilizar a comunidade mais vasta da UE seja altamente
apropriada, os problemas encontrados pelo FRESAN como o maior, mais estratégico e mais
complexo projeto em Angola apontam para questfes a ter em conta ao conceber intervencdes
abrangentes como as TEI:

e O desenvolvimento sustentavel de capacidades deve ser um objetivo-chave com uma logica de
intervencdo realista e um cronograma previsto. O compromisso e as capacidades reais do setor
publico nas administragdes nacionais, provinciais e municipais que devem contribuir e
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beneficiar da intervengdo devem ser claramente descritos, onde em particular o interesse e a
capacidade de trabalhar para além das barreiras administrativas no setor publico devem ser
compreendidos e abordados.

e As provaveis lacunas do lado da oferta de competéncias necessarias para implementar os
projetos devem ser analisadas no contexto do mercado de trabalho e de como o setor educativo
pode lidar com as caréncias de oferta ao longo do tempo. O horizonte temporal para abordar
estas questbes esta normalmente muito além do de um projeto. Por isso, o desenho do projeto
deve ser realista em termos dos resultados esperados em termos de capacidades.

e A tomada de decisdes e as estruturas administrativas tém de responder a duas preocupacoes de
algum modo concorrentes: tornar a tomada de decisdo e a autoridade de implementacdo o mais
préximas possivel dos niveis de impacto, assegurando ao mesmo tempo uma completa partilha
de informacéo e processos consultivos entre os atores-chave a nivel superior. E de particular
importancia que os atores nacionais se sintam plenamente envolvidos e consultados sobre
questdes-chave, tendo em conta que estes podem ter agendas divergentes.

e Sempre que possivel, a geminacéo institucional pode proporcionar parcerias a longo prazo e o
Instrumento de Assisténcia Técnica e Intercambio de Informacdes (TAIEX) da UE a mais curto
prazo pode fornecer apoio para o reforco das principais capacidades do setor publico. Mas para
que tais parcerias funcionem, deve haver um planeamento cuidadoso e um compromisso dos
gestores de ambas as partes.

e Dadas as capacidades geralmente fracas, as fragilidades organizacionais e os altos custos de
transacdo na implementagdo, deve fazer-se uso de alguma flexibilidade no desenho e
implementacdo de acordos, aplicando uma abordagem experimental ou fases mais lentas de
arranque; uma monitorizacdo ativa para uma gestao de risco mais préxima da realidade; uma
partilha proativa de experiéncias para uma maior aprendizagem entre atores; uma "reserva
financeira estratégica" para explorar janelas de oportunidade. Embora uma boa légica de
intervencdo com pressupostos-chave seja importante para uma implementacdo bem sucedida, a
experiéncia demonstra que, uma vez iniciadas as atividades, uma série de problemas e
oportunidades imprevistos surgirdo, e a abordagem destes numa fase precoce é a chave para o
sucesso.

Olhando para o futuro: Angola e as Prioridades da UE

PRIORIDADES DE DESENVOLVIMENTO ANGOLANO

Angola elaborou o seu Plano Nacional de Desenvolvimento 2018-2022 com seis areas prioritarias:
(i) desenvolvimento humano, (ii) desenvolvimento econémico sustentavel e inclusivo, (iii) infra-
estruturas-chave, (iv) consolidacéo da paz, refor¢o do Estado democrético e do Estado de direito, boa
governacdo, reformas estatais e descentralizacdo, (v) desenvolvimento territorial equilibrado, e (vi)
garantia da estabilidade e integridade de Angola. A operacionalizacdo do desenvolvimento economico
sustentavel e inclusivo, um objetivo-chave, foi subsequentemente previsto no programa de apoio a
producdo, diversificacdo das exportacdes e substituicdo das importagdes, PRODESI, com uma série
de estudos de cadeia de valor que detalham as necessidades ao nivel do desenvolvimento e do
investimento.

O PIP DA UE E A INICIATIVA TEAM EUROPE

A UE preparou 0 seu Programa Indicativo Plurianual (PIP) 2021-2027 com trés Areas Prioritarias:
(i) diversificacdo econdmica sustentavel, (ii) governacdo transparente, responsavel e eficaz (iii)
desenvolvimento humano, enquanto o TEI deve contribuir para processos transformadores de
diversificacdo da economia nacional, para um crescimento economico sustentavel e inclusivo e para
a criacdo de emprego.
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O AMBIENTE OPERACIONAL ANGOLANO

Embora a presidéncia Lourenco tenha entrado em fungbes prometendo reformas politicas e
econdmicas, os resultados continuam limitados, em parte devido a crise fiscal provocada pelo colapso
do setor petrolifero, sendo esta acentuada pela pandemia. Mas 0 compromisso politico em relacao a
agenda original de reformas ndo € claro agora, o que significa que as condi¢des para a implementacao
futura do programa continuam sendo incertas.

CONCLUSOES

O sistema politico é estruturado para assegurar um controlo central. As reformas a partir do topo séo,
portanto, lentas e sempre com vista a manter o controlo centralizado.

O sistema econdmico continua baseado na procura de “lucro adicional” (“rent seeking ), onde uma
elite politico-econdmica e 0s seus parceiros estrangeiros controlam areas-chave da economia e podem
utilizar instrumentos do Estado para proteger os seus interesses. O espago para outros atores
econémicos tem sido historicamente limitado, mas esta agora a ganhar mais abertura. E provavel que
esta tendéncia continue com mais reformas macroeconémicas e com a adesao esperada de Angola ao
Acordo de Parceria Econémica (APE) UE-SADC.

O Governo esta, contudo, muito consciente e preocupado com o0s sérios desafios econémicos e,
portanto, também politicos que o pais enfrenta e esta, por isso, aberto a medidas que os abordem -
com a condicéo de que estas ndo desafiem significativamente o controlo central.

Existe claramente uma sobreposicdo significativa entre as prioridades do GdA e da UE,
proporcionando importantes oportunidades de colaboragdo a longo prazo. Contudo, enquanto as
reformas estdo a avancar, especialmente no campo da gestdo macroeconémica e no setor da justica,
sdo levantadas questbes relativas as futuras reformas, sobretudo no que se refere a rapidez, a
profundidade e ao espaco que, de facto, serd concedido a novos atores e atividades. Existem, portanto,
areas fundamentais de reforma que a UE deve acompanhar: (i) democratizacdo politica; (ii)
estabilidade e previsibilidade macroecondmicas; (iii) mercados transparentes e competitivos; (iv)
melhoria dos procedimentos e processos administrativos.

Olhando para o futuro: Diversificacdo Economica e Desenvolvimento induzido pela
Agricultura

Embora o Plano Nacional de Desenvolvimento de Angola, o PRODESI e o PIP considerem uma série
de setores econémicos para a diversificacdo de Angola, a equipa sugere que a UE preste particular
atencdo ao setor agricola. Este permite um desenvolvimento econdmico sustentavel e equitativo;
pode gerar crescimento em todo o pais; pode dar importantes contributos para a reducdo da pobreza,
equidade de genero e emprego, com particular énfase no desemprego jovem; melhorara a seguranga
alimentar e o estado nutricional; fortalecerd a producdo do setor primario resistente ao clima; pode
apoiar iniciativas empresariais locais e contribuir para o reforco da governagéo participativa local
com o objetivo de contribuir para os ODS.

Ao mesmo tempo, o desenvolvimento induzido pela agricultura requer compromisso e investimentos
a longo prazo, e é de alto risco. A UE, com o seu horizonte de planeamento a longo prazo, com o
maior orcamento de cooperagdo e com acesso a recursos financeiros complementares, tem os meios
organizacionais e financeiros para ser o parceiro de que Angola necessita para este desafio
transformador.

E de salientar que a equipa ndo recomenda que a UE se concentre exclusivamente no
desenvolvimento agricola, mas, se houver apoio governamental para tal, a proposta é que a UE se
comprometa com um programa suficientemente grande e amplo para que este possa realmente ter um
impacto transformador no setor.
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Atividades referentes as Areas Prioritarias 2 e 3 do PIP podem melhorar o desenvolvimento local
atraves de processos complementares. No que diz respeito as questdes de governacdo transparente,
responsavel e eficaz, estas devem centrar-se em permitir aos produtores e empresarios locais a entrada
nos mercados e acesso a recursos e servicos em condi¢des competitivas. O desenvolvimento humano
deve prestar atengdo as necessidades do setor dos pequenos produtores.

Olhando para o futuro: Desenvolvimento de Capacidades, Dialogo Politico e Garantia de
Qualidade

Um desafio-chave para um processo de desenvolvimento local induzido pelo setor agricola é de
assegurar que as competéncias, conhecimentos e capacidades institucionais, organizacionais e
individuais necessarios sejam disponibilizadas, que estas sejam relevantes, e que sejam sustentaveis
ao longo do tempo. Para Angola, isto significa construir algumas destas capacidades quase do zero e,
por conseguinte, exigira tanto tempo como financiamento para se tornar realidade. Outras
capacidades podem ser desenvolvidas localmente ao longo do tempo (desenvolvimento educacional)
ou podem ser encontradas no mercado de trabalho e contratadas dai.

Uma estratégia de desenvolvimento de capacidades a médio e longo prazo precisa assim de abordar
as partes relevantes do setor educacional, uma analise do mercado de trabalho, e o que o proprio
programa precisa de fornecer, a fim de assegurar uma sustentavel "criacdo de capacidades para
produzir capacidades” para o setor.

Um instrumento-chave para um programa de capacidade t&o abrangente poderia ser a geminagdo com
instituicGes semelhantes em paises que cobrem as mesmas zonas agro-climaticas e de preferéncia
com proximidade cultural e tecnoldgica para facilitar a partilha de conhecimentos/aprendizagem entre
pares.

Neste contexto, o didlogo politico UE-Angola proporciona oportunidades Unicas para discussdes
politicas de alto nivel em beneficio de ambas as partes. Tem havido uma vontade por parte de Angola
para abordar também questfes politicamente mais sensiveis, o que justifica um investimento continuo
neste processo. A préxima reunido de alto nivel devera incluir a vontade por parte da UE de fornecer
observadores eleitorais para as proximas elei¢des nacionais de Agosto de 2022; questdes importantes
para atrair investimentos estrangeiros, tais como para a "energia verde" em conformidade com os
compromissos estabelecidos por Angola na Conferéncia sobre o Clima (COP26); e melhorias no
ambiente operacional para a implementacao dos projetos.

Uma consideracdo importante para o préximo PIP é o refor¢o da participacdo angolana na monitoria,
avaliacdo, aprendizagem e construcdo da memdria institucional relativamente as atividades apoiadas
pela UE no pais, tanto como uma forma de tornar o programa UE+EM mais conhecido/visivel como
também como contribuicéo para o debate nacional sobre as experiéncias de desenvolvimento do pais.

Recomendacdes

1. A UE deve acompanhar o desempenho nas quatro areas-chave (i) democratizaco politica; (ii)
estabilidade macroeconomica e previsibilidade; (iii) mercados transparentes e competitivos; (iv)
melhoria de procedimentos e processos administrativos, para monitorizar até que ponto é que o
Governo esta a melhorar o ambiente para uma colaboragdo a longo prazo, previsivel e ampla.

2. A UE deve concentrar-se no desenvolvimento induzido pela agricultura como uma preocupagao
central no ambito da Area Prioritaria 1 do PIP e expandir este compromisso com os Estados
Membros com a Iniciativa Team Europe.

3. Embora a base de recursos naturais seja considerada muito boa, as fundagdes institucionais,
juridicas, infraestruturais, competéncias e servicos sociais basicos sdo geralmente fracos, pontos
nos quais a UE se deve concentrar.
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Ao trabalhar com os atores apropriados, a UE deve apoiar o desenvolvimento de uma estratégia
sectorial politicamente assumida, tecnicamente sélida e financeiramente viavel como base para
0 seu apoio a um programa de desenvolvimento induzido pela agricultura. No caso de que se
venha a verificar que ha pouco interesse em comprometer-se com tal abordagem, a Delegacéo
deveria reavaliar a sua disposicdo de atribuir recursos significativos a este setor.

Com base numa estratégia de desenvolvimento de setor induzido pela agricultura, a UE deve
apoiar a identificacdo de uma capacidade de "necessidades minimas" do setor publico com um
plano diretor de 5 a 10 anos para melhorar a situagéo.

A UE poderia oferecer-se para financiar um trabalho abrangente do setor que inclui uma
atualizacdo da legislacdo das terras; identificar quais os principios de alocacao de titulos de
terras, direitos de usufruto e o uso de terra como garantia para empréstimos; apoiar o
desenvolvimento de um sistema cadastral com enfoque em areas de alta produtividade, mas que
inclua os vérios esquemas de exploracdo de terras sob os quais os atuais utilizadores estdo a
explorar terras agricolas. A UE poderia oferecer-se para financiar um trabalho mais abrangente
do setor que inclua uma atualizagdo da legislacdo das terras; identificar os principios de alocacao
de titulos de terras, direitos de usufruto e 0 uso de terra como garantia para empréstimos; apoiar
o desenvolvimento de um sistema cadastral com enfoque em &reas de alta produtividade, mas
que inclua os varios esquemas de exploracdo de terras sob 0s quais 0s atuais utilizadores estdo a
explorar terras agricolas.

A UE pode ajudar os atores locais a desenvolverem abordagens mais integradas do
desenvolvimento rural, incluindo “pacotes" de investimentos publicos que permitirdo a
juventude investir na producéo agricola.

A UE pode apoiar o desenvolvimento de um sistema de crédito rural viavel a longo prazo através
do apoio a partilha de riscos e abordagens inovadoras ao crédito rural.

A UE deve utilizar esta abordagem de desenvolvimento induzido pela agricultura como base
para o seu apoio a Iniciativa Team Europe, proporcionando oportunidades aos Estados-Membros
e a outros atores para desenvolverem acdes complementares, tais como o desenvolvimento da
cadeia de valor através de investimentos privados.

A UE deve assegurar que uma parte significativa do projeto PASCAL seja atribuida aos
municipios identificados como importantes para o desenvolvimento induzido pela agricultura. O
projeto PASCAL nestas areas deve incluir assisténcia para promover um ambiente favoravel as
empresas locais e a producdo agricola e ajudar a combater todas as formas de barreiras aos
mercados locais competitivos.

A UE deve ajudar a reforgar o planeamento local e, em particular, os processos de investimento
publico local para assegurar que as zonas rurais e as atividades agricolas sejam inteiramente
tomadas em consideragé&o.

A UE deve alargar o seu apoio continuo a educacéo e formagdo técnica e profissional (TVET) e
ao ensino superior para incluir formacéo, educacdo e investigacdo relevantes para o setor
primario, com especial atencao as necessidades do setor dos pequenos produtores.

A UE deve apoiar um programa de capacitacao de organizac6es que respondam as "necessidades
minimas" para que o crescimento e o desenvolvimento induzido pela agricultura sejam viaveis.

A UE deve explorar opg¢des de acordos de colaboracdo para criar capacidades sustentaveis no
setor agricola, com especial énfase em possiveis parceiros da América Latina/Brasil.
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16. A UE deve continuar o diélogo politico de alto nivel com Angola, mas deve abordar mais
questdes relacionadas com a cooperacao bilateral e, em particular, procurar encontrar solucdes
para os entraves politicos e administrativos na implementacdo das intervencdes.

17. A UE deve deixar claro que esta disposta a atender a qualquer pedido de observadores eleitorais
e que o considera importante para documentar melhorias no campo da democratizacao.

18. A UE deve estabelecer financiamento para participaces angolanas nas atividades de monitoria
e garantia de qualidade ao longo da cadeia da intervencdo; para apoiar a partilha de experiéncias
e espacos de aprendizagem bem como ajudar a construir a memoria institucional local no que
respeita a realizacOes e desafios nas atividades financiadas pela UE.
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2 CONTEXTO E INTRODUCAO

O objetivo desta avaliacdo é rever os resultados da colaboracéo entre a UE e Angola entre 2008 e
2020 e apresentar recomendacdes para o proximo periodo, em conformidade com o mandato:
e Avaliar o desempenho do apoio da UE — dialogo politico e assisténcia financeira — a Angola.
e Fazer o balanco dos resultados alcancados pelo apoio da UE e identificar os fatores
contributivos e limitativos.
e Identificar areas com espaco para melhoria e boas préaticas para a elaboragdo de orientacdes e
diretrizes para a implementacéo do atual programa (FED-11) e da futura assisténcia financeira.
e Apoiar a preparacdo do novo programa nacional 2021-2027 no contexto do Instrumento de
Vizinhanga, de Cooperacéo para o Desenvolvimento e de Cooperagéo Internacional (IVCDCI).
e Contribuir para futuras iniciativas de programacéo conjunta, caso a oportunidade se apresente.

2.1 PROGRAMA DA UE EM ANGOLA

O Programa Indicativo Nacional (PIN) da UE para Angola 2008-2013, assinado em novembro de
2008, apresentou o quadro estratégico para a cooperacdo entre a UE e Angola, financiado ao abrigo
do 10.° Fundo Europeu de Desenvolvimento (FED-10). Com um orcamento de €214 milhdes, o
programa financiou intervencdes® para apoiar a governacao, as reformas econémicas e institucionais,
0 desenvolvimento humano e social, o desenvolvimento rural, a seguranca alimentar e a desminagem.
O PIN 2014-2020 (FED-11) tinha orcamentos num montante total de €210 milhdes e concentrava-se
(i) no ensino e na formacéo técnica e profissional e no ensino superior; (ii) agricultura sustentavel; e
(iii) &gua e saneamento. Na sequéncia de uma revisao intercalar em 2017, o or¢camento foi reduzido
para €132 milhGes e foi introduzido um novo setor prioritario, iv) a governagdo econémica e o setor
privado, em substituicdo da agua e saneamento. No entanto, 0 Banco Europeu de Investimento (BEI)
concedeu um empréstimo de €100 milhdes para apoiar a implementacao de projetos relacionados com
a agua. Em 2020, foi adicionado um apoio orcamental de €20 milhdes para apoiar o trabalho do
Ministério da Saude no combate a pandemia da COVID-19 e apoiar os esforgcos do pais para fazer
face as consequéncias economicas e sociais da pandemia. Uma subvencdo adicional de €5 milhdes,
combinada com um empréstimo de €50 milhdes do BEI, foi concedida ao Ministério da Saude.
Assim, o FED-11 acabou por ascender a €157 milhdes.

Foram financiadas 19 decisOes através do FED-10 e do FED-11, devendo a avaliacdo incluir
igualmente a intervencdo sanitaria do FED-9 (Tabela 1). Um projeto de desminagem e outro de apoio
a gestdo de uma floresta nacional ndo foram revistos (destacados a amarelo)* e dois projetos que
prestam apoio ao Gestor Orcamental Nacional (GON) também ndo foram incluidos (azul claro)
devido a falta de documentacdo, embora o conteldo esteja, em grande medida, incluido na Facilidade
de Dialogo de Angola D-40914.

Foram consideradas trés intervencdes nao pertencentes ao PIN para inclusdo na analise:
e Programas Indicativos Regionais (PIR).
e Mecanismo de Cooperacdo Tecnica (TCF).
e Os programas das organizacOes da sociedade civil e autoridades locais (OSC-AL) e do
Instrumento Europeu para a Democracia e os Direitos Humanos (IEDDH).

3 0 financiamento ¢ atribuido de acordo com decisdes formais (com a numeragdo “D-x"). Podem existir varios projetos ao abrigo de
uma decisdo, pelo que as atividades ao abrigo de uma determinada decisdo podem, por razbes de simplicidade, ser designadas por
“intervengdes”.

4 A acdo de desminagem (D-21028) foi um projeto de prestagdo direta de servigos que aborda uma questdo especifica, enquanto o
projeto nacional de biodiversidade (D-22929) se centrou num pargue nacional especifico e ndo numa preocupagao ambiental estrutural,
mas também porque néo estava relacionado com outras intervengdes e ndo abordava uma questdo na qual a Delegacdo tivesse indicado
que pretendia centrar-se no futuro.
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No que diz respeito aos projetos do PIR, os trés paises de lingua portuguesa (PALOP) beneficiaram
de financiamento do FED e, por conseguinte, estdo incluidos no quadro 1: D-20847 Recursos
humanos para o setor da saiide nos PALOP; D-21808 Apoio ao Estado de Direito nos PALOP; e D-
24373 Instituto de formacdo para a gestdo financeira e econémica nos PALOP. Nenhum outro

projeto regional foi significativo e, por conseguinte, ndo foi incluido na anélise.

Tabela 1: Decisoes do PIN financiadas ao abrigo do (FED-9), FED-10 e FED-11

Orgamento
FED # | Decisdo # Nome da deciséo ﬁgﬁﬁﬁr‘;{f ast?rfzt?x?'a
euros €
9 20847 Ezslfg\éolwmento de Recursos Humanos para o Setor da Salde nos 10,000,000 01-01-08
10 21027 Apoio Institucional aos Setores de Abastecimento de Agua e Saneamento 17,000,000 01-04-09
10 21028 Acéo de Desminagem 20,000,000 01-04-09
10 21418 Programa de Apoio ao Setor da Saude Il (PASS I1) 25,000,000 01-11-12
10 21626 Modernizagédo das Capacidades Institucionais de Planeamento Publico 13,500,000 01-01-10
10 21647 g(r)(;gi;;?r(r'fxise II?/e)senvoIvimento Local (LDP) através do Fundo de Apoio 30,000,000 | 01-04-13
10 21808 Apoio ao Estado de Direito nos PALOP 8,400,000 01-01-13
10 21954 Programa de Apoio aos Atores Néao Estatais (PAANE) 3,000,000 01-03-11
10 22495 Mecanismo de Cooperacédo Técnica (TCF) 111 3,000,000 01-03-11
10 22953 Uma Politica Eficaz para a Protecdo Social e a Solidariedade (APROSOC) 32,300,000 01-04-14
10 99929 IPOrr?ieto Nacional de Biodiversidade: Conservagao do Parque Nacional do 10,000,000 01-02-13
10 22990 Programa de Apoio ao Comércio (ACOM) 12,000,000 01-12-14
10 23004 Identidade e Justica para as Criangas 17,000,000 01-01-14
10 23005 Criagdo de um Centro de Formagéo Profissional para o Setor da Agua 11,800,000 01-04-14
10 24373 Instituto de Formagdo, Gestdo Financeira e Econémica nos PALOP 5,400,000 01-12-13
11 37953 Z%ggllzc(ilzmsrétsoﬁs)ResiIiéncia e da Seguranga Alimentar e Nutricional em 70,080,000 | 01-08-17
11 38134 Ensino e Formacéao Técnicos e Profissionais (RETFOP) 22,000,000 01-12-16
11 38769 TCF e Apoio ao Gestor Or¢amental Nacional 5,000,000 01-08-16
11 40911 Gestdo das Finangas Publicas (GFP) e Reforma do Setor Financeiro 5,000,000 01-01-19
11 40914 Facilidade de Didlogo UE-Angola 4,000,000 01-01-19

O TCF foi utilizado para fins de preparagéo de projetos e, por conseguinte, ndo produziu resultados
independentes. No entanto, o financiamento da UE para atores ndo-estatais foi importante, com um
total de 100 projetos financiados pelo IEDDH (€9,8 milhdes) e pelas OSC-AL (€30 milhdes) durante
os dois periodos do FED, pelo que foi incluida uma revisao deste financiamento®).

Por ultimo, os TdR solicitam que a avaliacdo reveja o didlogo politico no ambito do processo do
“Caminho Conjunto” (‘“Joint Way Forward”) (JWF), que foi iniciado em julho de 2012. Esta questio
é abordada numa secgéo separada.

5 Consultar as analises das varias intervengdes financiadas no Volume 3, disponiveis mediante pedido a INTPA-
EVALUATIONS@ec.europa.eu.
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2.2  ALTERACAO DO CONTEXTO

S. Ex.2 Sr. Jodo Lourenco foi eleito Presidente de Angola em setembro de 2017, funcionando numa
plataforma que incluiu a luta contra a corrupgéo, a abertura do didlogo politico, a diversificacdo da
economia e a implementacdo da descentralizacdo. Assumiu a Presidéncia num momento dificil, com
0 colapso do mercado petrolifero em 2014, o que reduziu as receitas de exportacdo e as receitas
publicas. A pandemia exacerbou claramente esta situacdo dificil, aumentando as pressdes sobre as
financas do setor publico.

Ao mesmo tempo, a situacdo dos cidadaos e das empresas angolanas é dificil. Angola apresenta uma
pontuacao insuficiente na maioria dos indicadores de desenvolvimento social e equidade. Os niveis
basicos de saude e educacdo mantiveram-se baixos durante um longo periodo de tempo, embora
comecem a melhorar: A pontuacio do indice de Desenvolvimento Humano (IDH) foi de apenas 0.394
em 2010, mas aumentou para 0.574 em 2018%. Apesar disso, Angola ainda ocupava o 149° lugar de
um total de 190 paises no IDH — consideravelmente inferior ao esperado tendo em conta 0 seu
Rendimento Nacional Bruto (RNC) /per capita. Embora a esperanca média de vida esteja a aumentar,
as taxas de escolarizagdo tenham aumentado significativamente e véarios indicadores de sade estejam
aavancar na direcéo certa, € provavel que a’ pandemia inverta alguns destes ganhos. E embora Angola
tenha sido classificada entre os paises mais corruptos do mundo, ha sinais de melhoria: embora no
lugar 146 em 180 no indice de Percecéo da Corrupcdo da Transparéncia Internacional em 2019, a
sua pontuacdo subiu para 19 em 100 em 2018 e para 26 em 2019, subindo assim 19 lugares na
classificacdo do pais®. Resta saber se isto € o inicio de uma tendéncia a mais longo prazo ou apenas
de mudangas oportunistas resultantes do novo regime®. No entanto, a economia pode estar a abrir-se:
0 tempo necessario para criar uma empresa passou de 66 dias Uteis em 2010 para apenas 36 dias em
2018, embora no Relatério do Banco Mundial “Doing Business” (Doing Business 2020), Angola
apareca ainda no lugar 177 em 190 paises®?.

2.3 ESTRUTURA DO RELATORIO DE AVALIAGCAO
O relatdrio de avaliacdo divide-se em trés volumes'?:

O Volume 1 (do relatério de avaliacdo principal) apresenta:

e A abordagem metodoldgica.

e Principais consideracGes e conclusdes dos critérios de avaliacgdo da UE em matéria de
Relevancia, Eficiéncia, Eficacia, Impacto, Sustentabilidade, Valor acrescentado, Coeréncia e
Complementaridade.

e Em seguida, a avaliacdo analisou o Diélogo Politico e o Desenvolvimento de Capacidades &
a Assisténcia Técnica, &reas de enfoque a pedido da Delegag&o.

e A seccdo das recomendacdes analisa, em primeiro lugar, Angola e as prioridades da UE no

6 Consultar http://hdr.undp.org/sites/default/files/hdr2019.pdf.

" Emboraa esperanca média de vida a nascenga em 2010 fosse de 55 anos, esta aumentou para 61 anos em 2018; a taxa de mortalidade
das pessoas com menos de 5 anos por 1,000 nados-vivos diminuiu de 121 para 77; as taxas brutas de inscricdo no ensino secundario
passaram de 26 para 51 no mesmo periodo (perfil do pais do Banco Mundial).

8 Consultar https://www.transparency.org/en/cpi/2019/results

% No inicio de 2021, uma série de seminarios virtuais sobre “The State of Transformations in Angola” (O Estado das Transformacoes
em Angola), realizados por investigadores nacionais e internacionais concluiu que os processos de mudanca iniciados ap6s as eleicdes
de 2017 estavam a abrandar. Os Luanda Leaks que produziram 715,000 documentos sobre os negécios e a corrupcéo de Isabel dos
Santos, publicados em janeiro de 2020, basearam-se num ataque informatico bem-sucedido, sendo mais provavel que este material
condenatorio tenha surgido como parte da luta de poder entre o regime cessante e a nova elite nacional.

10 Consultar o perfil do pais do Banco Mundial.

11 Consultar  http://documentsl.worldbank.org/curated/en/688761571934946384/pdf/Doing-Business-2020-Comparing-Business-
Regulation-in-190-Economies.pdf, pagina 4. Mogambique ocupa 0 138° com uma pontuagéo de 55.0.

25 volume 1 (relatério de avaliacgdo principal) esta publicado em https://ec.europa.eu/international-partnerships/strategic-evaluation-
reports_en. Os VVolumes Il e 111 estdo disponiveis mediante pedido enviado para INTPA-EVALUATIONS@ec.europa.eu.
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futuro, bem como o contexto operacional provavel para o apoio da UE.

A segunda parte analisa a melhor forma de apoiar a preocupacdo predominante da UE e de
Angola relativa a diversificacdo econémica e o crescimento inclusivo, tendo em conta as trés
principais areas de apoio da UE apresentadas no seu Programa Indicativo Plurianual (PIP).
A luz do que precede, a seccio final das recomendagtes analisa em primeiro lugar a melhor
forma de abordar o reforco das capacidades do setor publico, passando depois a andlise da
forma como o dialogo politico global e uma maior participacdo local na monitoria, na
avaliagdo e na aprendizagem do apoio da UE podem contribuir para resultados mais
sustentaveis.

O Volume 2 inclui os anexos relativos a este exercicio:

Anexo A: Os termos de referéncia (TdR).

Anexo B: Bibliografia.

Anexo C: Pessoas entrevistadas.

Anexo D: Metodologia aplicada.

Anexo E: Matriz de avaliagdo global, que compila as matrizes de avaliagcdo a partir das
avaliacOes das intervencdes realizadas (ver Volume 3).

Anexo F: Resultados do inquérito.

Anexo G: Guias de conversagao.

Anexo H: Questionario do inquérito.

O Volume 3 apresenta as avaliacdes das 16 intervencOes analisadas e a avaliacdo dos programas
OSC-AL e IEDDH. Este volume esté disponivel internamente para os funcionarios da UE.
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3. ABORDAGEM METODOLOGICA

A situacdo em Angola é complexa e mudou consideravelmente durante o periodo de avaliacdo 2008-
2020, e continua a evoluir, abrindo novas possibilidades de colaboragéo entre a UE e Angola. Com
base no pedido da Delegacgéo no sentido de tornar a avaliagdo o mais (til possivel para o planeamento
prospetivo, foi acordado realizar a avaliagdo por etapas, a fim de permitir ajustamentos ao processo e
aos instrumentos em conformidade. Por conseguinte, 0 processo resultou em mais elementos
produzidos do que o habitual:

e Foram elaboradas uma nota metodoldgica e um inventario de documentos, o que contribuiu
para uma melhor matriz de avaliacdo e para um acordo no sentido de rever a metodologia para
a fase prospetiva.

e Utilizando o inventario de documentos, uma Cartografia dos Recursos e dos Resultados
forneceu resultados documentados, identificando lacunas de informacéo e insuficiéncias a
colmatar pelo exercicio de avaliacéo.

e O Relatorio Inicial formal foi elaborado, apresentando mais detalhadamente a metodologia, as
fontes de informacdo, uma matriz de avaliacdo revista e as analises dos projetos no estudo da
Cartografia.

e O Estudo de Avaliacao realizou a revisao dos Programas Indicativos Nacionais (PIN) e das suas
intervencdes, apresentando as consideracdes em trés volumes'®: (1) Relatério de avaliagéo
principal, (ii) Anexos, (ii) AvaliacGes dos projetos e uma analise resumida dos programas
IEDDH e OSC-AL.

e Em seguida, o Estudo Orientado para o Futuro retirou licbes e conclusdes do estudo de
avaliagéo e realizou um programa de entrevistas intensivo que abrange um vasto leque de atores
nacionais e funcionérios da UE, tanto em Luanda como em Bruxelas, a fim de identificar
recomendacdes baseadas i) num contexto em rapida mutacéo, ii) em novas necessidades e novas
possibilidades, iii) nas limitacbes de uma avaliacdo politico-econdémica realista e iv) nas
vantagens comparativas que uma UE com uma abordagem da Iniciativa Team Europe pode
proporcionar.

3.1 ESTUDO DE AVALIACAO

Para a analise dos documentos, a equipa verificou se a intervencdo dispunha de um quadro de
resultados claro e de uma comunicacdo de resultados que permitisse verificar os resultados
comunicados em funcédo das expetativas.

Todas as intervencgdes tinham documentos programaticos ou acordos financeiros que serviram de
base a intervencao e apresentavam os resultados esperados. A equipa procurou, em especial, realizar
avaliacOes por terceiros sob a forma de avaliagdes intercalares ou finais ou de relatorios de monitoria
orientada aos resultados (ROM). Foram identificadas 9 avaliagdes intercalares e 9 avalia¢Oes finais
de 11 intervengdes, 18 relatorios ROM relativos a 10 intervencfes e um total de 34 relatorios
intercalares sobre os projetos'* Os restantes projetos comegaram recentemente a ser executados e
ainda nao tinham sido objeto de avaliacOes externas de desempenho.

A maioria das intervenc¢des tem um Quadro de Resultados/Quadro Logico com um Objetivo Global,
entre 2 a 3 Objetivos Especificos e entre 2 a 5 Resultados (num quadro de resultados cléssico, estes
seriam Resultados e Produtos). A qualidade e a abrangéncia dos quadros variam muito, o que também
foi destacado por varios relatérios ROM. O ponto de situacdo dos chamados “resultados” é por vezes

130 Volume 1 (relatério de avaliagdo principal) é publicado em https://ec.europa.eu/international-partnerships/strategic-evaluation-
reports_en. Os Volumes 1l e 111 estdo disponiveis mediante pedido enviado para INTPA-EVALUATIONS@ec.europa.eu.

14 No entanto, 13 eram relatérios de engenharia sobre uma componente de investimento em infraestruturas relativa a um projeto.
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pouco claro. Na maioria dos casos, sdo apresentados como produtos classicos — objetivos diretos
pelos quais o projeto pode ser responsabilizado. Mas noutros casos, sdo formulados como resultados
derivados dos Produtos diretos. Outro problema foi a falta de especificidade do que devia ser
alcancado, em que a formulacdo de muitos resultados esta em termos de processo (“‘contribuir para o
reforgo...”). Embora se pudesse acompanhar e comunicar os resultados muitos deles, a meta real ndo
foi especificada, pelo que a mera formacdo de um membro do pessoal durante uma semana poderia
ser orientada para o “reforco dos recursos humanos”. Muitos dos projetos em Angola contém varios
aspetos ao nivel do reforco de capacidades — melhoria dos recursos humanos, desenvolvimento
organizacional — e este dominio é notoriamente dificil de especificar e ainda mais dificil de
acompanhar e comunicar os resultados. Dada a fragilidade da base de informacéo disponivel para
varios destes projetos, esta falta de especificidade nos Quadros l6gicos € compreensivel, mas
dificultou a avaliacdo dos resultados por parte da equipa. Em alguns casos, existiam indicadores que
permitiam a monitoria e, muitas vezes, listas de atividades pormenorizadas que mostravam o que
devia ser feito. No entanto, para muitos projetos, os dados do cenério de base ndo estavam disponiveis
ou ndo eram pormenorizados, muitas vezes porque esses dados simplesmente ndo estavam
disponiveis. Tratava-se de um problema mais significativo quando os projetos contribuiam para o
reforco dos sistemas e atividades administrativos a nivel provincial e/ou municipal.

As avaliages finais sé estavam disponiveis para metade dos projetos, pelo que, em alguns casos, a
equipa apenas apresentou os resultados intermédios nas revisdes intercalares e o que foi registado nos
relatorios ROM. A capacidade de avaliar os resultados efetivos €, por conseguinte, variavel, como se
pode ver nas analises dos projetos no Volume 3. Simultaneamente estio também disponiveis, em
varios casos, informagdes adicionais. Quando esse foi o caso, estas foram utilizadas'®

Algumas intervencGes alteraram o seu Quadro l6gico durante a implementacdo. Alguns relatorios
ROM apresentam resultados relativamente a um quadro de resultados diferente, o qual a equipa néo
sabia quando tinha sido alterado, ou por que razdes nem durante quanto tempo € que a gestdo do
projeto apresentou relatérios com base no Quadro revisto. Outro problema € o facto de a equipa ndo
saber quais as intervencgdes que, de facto, alteraram os seus quadros e quais as que nao o fizeram. Por
este motivo, a equipa baseou-se nos Quadros légicos originais, mas que fornece outro conjunto de
enviesamentos ao registar e analisar os resultados®’

O dialogo politico baseou-se na iniciativa “Caminho Conjunto” (“Joint Way Forward”) (JWF), que
tem sido abrangente nas questdes abordadas. Além disso, a UE prestou assisténcia técnica e outras
formas de apoio para reforcar a capacidade de Angola para contribuir ativamente para o dialogo
propriamente dito, mas também para assumir um papel mais forte na implementacéo e na monitoria
das intervengdes no ambito do sistema do Gestor Orcamental Nacional (GON), em vigor durante este
periodo.

No que diz respeito as entrevistas, foi mais facil identificar as pessoas envolvidas nos projetos mais
recentes. Isto significa que a base de informacéo para as avaliagcdes dos projetos passou de fortemente
baseada em documentos no que se refere aos projetos anteriores para uma abordagem mais focada
em entrevistas para 0s projetos mais recentes.

15 0 Volume 1 (relatério de avaliagéo principal) é publicado em https://ec.europa.eu/international-partnerships/strategic-evaluation-
reports_en. Os VVolumes Il e 111 estdo disponiveis mediante pedido enviado para INTPA-EVALUATIONS@ec.europa.eu.

16 Idem.

e Normalmente, a equipa regressaria e relocalizaria estas alteragdes. Devido as especificidades do programa do pais de Angola — a
mudanca basica dos parametros de desenvolvimento com o colapso do setor petrolifero e a elei¢do do Presidente Lourenco em 2017,
que tem uma agenda de desenvolvimento muito diferente — foi acordado que a avaliagdo prestaria a maxima atencéo ao trabalho das
recomendacles prospetivas e, por conseguinte, ndo seria capaz de proceder a uma avaliagdo tdo pormenorizada dos resultados
alcangados no passado como teria sido feito de outro modo.
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Foi distribuido um inquérito online a 180 pessoas, das quais 61 responderam, o que permitiu obter
uma taxa de resposta aceitavel de 34 %. As 35 perguntas de classificacdo foram distribuidas pelos 8
dominios de substancia desta avaliacdo, em que, para cada area, os inquiridos também puderam
apresentar observacGes adicionais. As respostas completas com distribuicdo percentual séo
apresentadas no Volume 318, anexo F, e no questionario do inquérito, no anexo®®.

A triangulacéo classica tem sido um desafio. As informacdes fornecidas pelos beneficiarios finais séo
limitadas. Houve poucas entrevistas presenciais com as partes interessadas. Havia mais
documentacdo sobre intervencfes mais antigas, mas com poucos cenarios de base de referéncia reais
e com a comunicacdo de resultados nem sempre completa ou pormenorizada. As alteracfes aos
quadros de resultados ndo estavam bem documentadas e os dados das atividades fora de Luanda
incompletos dificultaram a avaliagdo da veracidade e exaustividade dos dados em todas as
intervencoes.

No entanto, com a analise combinada dos documentos, das entrevistas e dos dados do inquérito, a
equipa considera as Consideracoes globais fiaveis e validas (a metodologia é apresentada no Volume
220 anexo D).

3.2 OLHANDO PARA 0 FUTURO E RECOMENDAGOES

No decurso dos trabalhos preparatérios para esta avaliacdo durante o segundo semestre de 2020, a
Delegacéo solicitou que a seccao das recomendacdes fosse objeto de especial atencdo e contribuisse
para 0 Programa Indicativo Plurianual (PIP) 2021-2027. Durante a primavera de 2021, isto foi
alterado para incluir, sempre que relevante, o novo instrumento da UE Iniciativas Team Europe (TEI).

Foi, por conseguinte, acordado que o trabalho prospetivo e de recomendagfes exigiria uma
metodologia separada e uma maior percentagem dos recursos disponiveis, uma vez que a colaboracao
no préximo periodo terd lugar em condicbes de enquadramento diferentes das do periodo de 2008-
2020.

Por conseguinte, a equipa utilizou as principais consideragdes e conclusdes da fase de avaliagdo como
base para os debates com um universo mais vasto de partes interessadas para ouvir os seus pontos de
vista sobre as op¢Oes futuras de Angola e sobre os setores em que o apoio da UE pode ser de maior
valor. Tal incluiu partidos politicos-chave no Parlamento; funcionarios do Governo; a comunidade
académica; representantes do setor privado, tanto nacionais como internacionais; organizagdes da
sociedade civil (OSC), tanto a nivel nacional como local; e os parceiros internacionais para o
desenvolvimento. Além disso, a equipa falou com os funcionérios da UE, tanto na Delega¢do como
em varias unidades da Comissao, incluindo funcionarios que trabalharam na Delegacdo durante
periodos anteriores, mas que estdo agora a trabalhar noutros locais. No total, foram entrevistadas
cerca de 110 pessoas, com base num guia de conversacdo adaptado aos varios grupos de partes
interessadas (a lista de pessoas entrevistadas pode ser consultada no Volume 2%, Anexo G).

Seguindo o acordo acima referido, foi dada especial atencdo aos desafios do desenvolvimento de
capacidades a longo prazo, com destaque para o setor publico, tendo sido revista documentacao
adicional sobre esta questdo, como a Abordagem Territorial da propria UE em matéria de
Programacdo, para que as li¢cbes sejam aplicadas no futuro as propostas apresentadas pela equipa.

A pandemia impediu os membros internacionais da equipa de realizar o trabalho de campo previsto

18 1dem.

Bo questionario perguntava a que grupo de partes interessadas pertencia o inquirido, mas, tal como explicado no anexo F, as categorias
ndo se excluiam mutuamente. Um certo nimero foi comum a duas categorias, 0 que impossibilitou a analise das respostas por grupo
de partes interessadas. Esta situacdo é lamentavel, uma vez que, para algumas questdes, teria sido interessante verificar se existem
diferencas sistematicas de percecao entre os diferentes grupos.

200 Volume Il esta disponivel mediante pedido enviado para INTPA-EVALUATIONS@ec.europa.eu.

2L |dem.
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na primavera de 2021. No entanto, uma vez que todo o processo de avaliagdo sofreu atrasos, toda a
equipa pode visitar Angola em outubro de 2021. Durante as semanas em que a equipa esteve no
terreno, foi realizado um grande numero de entrevistas — varias das quais em debates de grupo em
torno de cenarios alternativos para o futuro — para ouvir opinides honestas de varias partes
interessadas.

Embora exista um consenso geral quanto a situacdo bastante dramética que o pais enfrenta
atualmente, h& também muita esperanca quanto as possibilidades futuras. A situacdo
macroeconomica e, por conseguinte, os limites do orcamento de Estado significam que o Governo
ndo seré capaz de realizar todos os investimentos que pretende para concretizar as suas ambi¢des em
matéria de diversificacdo econdmica.

No entanto, sdo os obstaculos politicos e ndo econdmicos que a maioria dos entrevistados enfrentou
como limitacGes mais provaveis a evolugéo futura. Por conseguinte, as partes interessadas consideram
que a UE deve acompanhar de perto os sinais relativos a area onde é mais provavel que a colaboragéo
futura produza os resultados melhores, mais equitativos e sustentaveis.
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4. PRINCIPAIS CONSIDERACOES DA FASE DE AVALIACAQO

As Principais Consideracfes dividem-se em trés seccdes. A primeira apresenta as consideracdes e
conclus@es de acordo com os trés critérios padrdo de avaliacdo da UE, a saber, Relevancia, Eficiéncia
e Eficacia. A segunda secc¢do analisa o Impacto, a Sustentabilidade, o Valor acrescentado, a Coeréncia
e a Complementaridade. A terceira aborda o Dialogo Politico, o Desenvolvimento de Capacidades e
a Assisténcia Técnica, uma vez que se tratam de dominios que a Delegacdo solicitou que a equipa
analisasse mais atentamente.

4.1 RELEVANCIA, EFICIENCIA E EFICACIA

As trés dimensdes de desempenho da Relevancia, Eficiéncia e Eficicia foram analisadas tanto do
ponto de vista dos programas globais — os Programas Indicativos Nacionais (PIN) para os dois
periodos de 2008-2013 e 2014-2020 — como no que diz respeito aos projetos individuais.

411 Relevancia

A presente secgdo comeca por analisar a relevancia do programa antes de abordar a relevancia do
projeto: (i) O projeto € relevante no que diz respeito as prioridades de Angola e, no caso das mais
recentes, aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)?; (ii) O projeto foi concebido de
forma a ser relevante tendo em conta o contexto de desenvolvimento angolano?; (iii) O projeto é
relevante para os atores da sociedade angolana — administracdo publica a nivel nacional e local,
comunidade empresarial, sociedade civil?

RELEVANCIA DOS PROGRAMAS INDICATIVOS NACIONAIS

O PIN 2008-2013 tem como objetivo estratégico o Acordo de Cotonu de combater a reducdo da
pobreza em consonancia com o desenvolvimento sustentavel. O Consenso Europeu prevalecente na
altura incluia os direitos humanos, a boa governacéo, a coesao social, 0 emprego, o trabalho digno e
a agricultura. Os principios da colaboracdo incluem a eficacia da ajuda, a coeréncia das politicas para
o desenvolvimento (CPD), a concentracdao — em que o PIN enumera nove dominios — e a integracdo
das preocupacdes transversais da UE: democracia, direitos humanos e boa governacéo, igualdade de
género, sustentabilidade ambiental e luta contra o VIH/SIDA. As areas do programa efetivamente
apoiadas foram as seguintes:

e Governacao e Apoio a Reforma Econdmica e Institucional: (i) desenvolvimento institucional
no contexto da modernizacdo da administracdo publica; (ii) apoio a descentralizacdo e a
governacdo local; (iii) apoio ao setor da justica; (iv) reforco da gestdo das financas publicas;
(v) reforgo da responsabilizagéo e da transparéncia.

e Desenvolvimento Humano e Social: (i) desenvolvimento dos recursos humanos; (ii) apoio aos
diferentes niveis de Governo na prestacdo de servigos; (iii) melhoria das ligacGes entre
fornecedores e comunidades/utilizadores; (iv) reforco dos mecanismos de apoio as camadas
vulneraveis da populagdo; (v) melhoria das sinergias entre os setores da satde e da educacéo e
0 abastecimento de dgua e saneamento; (vi) reabilitacdo, construcédo e equipamento.

e Desenvolvimento Rural, Agricultura e Seguranga Alimentar: (i) desenvolvimento agricola; (ii)
apoio a reintegracao econdmica e social dos grupos vulneraveis; (iii) acesso (desminagem); (iv)
melhoria do acesso a agua e aos servicos de saneamento nas zonas rurais.

O PIN 2014-2020 afirma que a UE pretende apoiar “0s esfor¢os angolanos para reforcar uma cultura
politica democrética, aumentar as capacidades institucionais, intensificar a luta contra a pobreza,
bem como a luta contra a corrupcdo, e melhorar a transparéncia e a responsabilizacdo. A criagédo
de uma economia competitiva e diversificada, bem como de um clima comercial e de investimento
mais favoravel, sdo importantes para alcancar um crescimento sustentavel e inclusivo, criar
empregos dignos e contribuir para o alargamento progressivo do nivel minimo nacional de prote¢cdo
social, em consonancia com 0s compromissos internacionais. Além disso, o refor¢o da sociedade
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civil em Angola continua a ser um elemento importante da estratégia da UE” (PIN 2014-2020, p. 7).
Em seguida, menciona que o FED-11 “se centrara no apoio as reformas, no reforco das capacidades
e na melhoria da gestdo nos setores selecionados com maior impacto positivo na diversificagdo da
economia, na reducdo da pobreza e na seguranca alimentar” (ibid.). Identifica também trés setores
que devem ser objeto de atencdo: (1) Ensino e Formacgdo Técnicos e Profissionais (EFTP) e ensino
superior, (2) agricultura sustentavel e (3) Agua e Saneamento (AS).

Uma avaliagéo intercalar do PIN em 2017 conduziu a uma reducdo do quadro financeiro do FED-11
de €210 milhdes para €132 milhdes e a uma reorientacio do programa: O setor da Agua e Saneamento
foi suprimido e substituido pelo Apoio & Governagdo Econémica e ao desenvolvimento do Setor
Privado. O argumento de base para a reducdo do quadro do FED foi a falta de progressos na
implementacdo das intervencdes e a ndo implementagéo por parte do Governo de Angola (GdA) das
suas reformas ha muito prometidas. O momento da reducéo foi de lamentar, uma vez que a eleicao
do Presidente Jodo Lourencgo, no final de 2017, sinalizou um maior interesse e vontade de avangar
com a mudanca politica, mas a UE ndo dispunha dos recursos necessarios para apoiar esta agenda de
mudanga, tanto quanto desejaria.

No entanto, os programas PIN sdo considerados Altamente Relevantes em comparacdo com as
prioridades de desenvolvimento angolanas e as necessidades reais dos paises, tal como referido nos
documentos. O realismo dos dois programas, em especial o de 2008-2013, pode ser guestionado.
Apresentavam agendas extremamente ambiciosas em termos politicos, embora soubesse que era
pouco provavel que o GdA aplicasse a sua declarada agenda de mudanca. Ao mesmo tempo, a
Delegagéo apercebeu-se de que os recursos limitados que a UE oferecia em comparagdo aos
orcamentos publicos forneciam uma alavancagem limitada. A Delegacdo também ndo dispunha de
pessoal suficiente, tal como observado sistematicamente nos Relatérios sobre a Gestdo da Ajuda
Externa (EARM) para a sede da UE. A capacidade de controlar e gerir tais empreendimentos
complexos e de assegurar o éxito da sua implementacao foi, por conseguinte, limitada.

RELEVANCIA DOS PROJETOS PARA AS PRIORIDADES DE ANGOLA E 0S ODS

Todas as analises dos projetos apontam para o alinhamento dos projetos com 0s programas nacionais
de desenvolvimento, quer se trate de prioridades nacionais gerais ou de prioridades setoriais. A
documentacdo de base aborda as ligacGes as politicas angolanas, as prioridades e as necessidades
reais, tal como refletidas nas classificacdes internacionais, nas descri¢des da situacdo e nas estatisticas
nacionais.

Todos os projetos tém também ligacGes claras com os respetivos PIN, mas ndo existem muitas
ligacGes entre projetos. Ha varios projetos relacionados com a salde e 0 saneamento, a protecao social
e os direitos das crianc¢as durante o FED-10, embora, aparte do instituto de formacédo no setor da agua
(D-23005), existam poucas sinergias diretamente percetiveis. Existem também varios projetos
relacionados com a gestéo das financas publicas (GFP), um que aborda diretamente a GFP e a reforma
do setor financeiro, sendo que dois sdo projetos PALOP?2: um sobre o Estado de direito, que contém
componentes de luta contra a corrupcao e de branqueamento de capitais, e um instituto regional de
formacdo em gestdo financeira e econdmica.

Os projetos mais recentes fazem referéncia aos ODS no texto, mas nenhum deles tem indicadores
diretamente relacionados com as 169 metas dos ODS ou 232 indicadores, ou a forma como 0s seus
resultados se relacionam com as metas nacionais estabelecidas para o cumprimento dos ODS. N&o se
pode esperar que determinadas intervengfes produzam resultados significativos para as metas
nacionais dos ODS, até porque o PIN mais recente para 2014-2020 foi concebido antes de os ODS
serem aprovados, pelo que este ndo proporciona qualquer ligagdo direta com os ODS globais. No

22 pALOP: Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
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entanto, teria sido interessante verificar em que medida a Relevéncia de uma intervencao poderia ser
melhor documentada através de referéncias operacionais mais claras as metas ou indicadores dos
ODsS.

De um modo geral, contudo, todos os projetos sdo considerados Altamente Relevantes enquanto
intervencOes autbnomas.

RELEVANCIA DOS PROJETOS PARA O CONTEXTO DE DESENVOLVIMENTO ANGOLANO

A maioria dos projetos inclui o reforgo das capacidades: melhoria das competéncias do pessoal e
refor¢o da capacidade das organizacGes para desempenharem as fungdes que lhes foram atribuidas
(ver mais adiante sobre esta questdo). Algumas destas ambices eram pouco realistas, mas ainda assim
foram reservados recursos para as alcangar. Uma observagcdo comum sobre projetos mais antigos foi
a de que foram atribuidas importantes dimensdes do trabalho de desenho a consultores europeus que
ndo tinham um conhecimento aprofundado de Angola — a sociedade, o setor publico e o sistema
politico. As expectativas irrealistas refletiram-se em pressupostos relativos as capacidades e ao
interesse existentes em relacdo a implementar e melhorar os sistemas e processos, bem como em
relacdo ao compromisso politico de prosseguir objetivos dificeis, mesmo aquando das mudancas de
lideranca politica de ministérios, etc. No que diz respeito a afetacdo de recursos aos objetivos
operacionais que a intervencao devia fornecer, varios relatérios ROM apontam para o incumprimento
desses objetivos, em que alguns quadro de resultados foram, por conseguinte, ajustados.

Os trés projetos PALOP assentavam no pressuposto basico de que, uma vez que todos os paises
participantes tém um passado colonial portugués e, por conseguinte, herdaram uma lingua, tradi¢oes
juridicas, administrativas, culturais e institucionais comuns, isto proporcionaria economias de escala
e uma plataforma para a aprendizagem mutua e o intercAmbio de experiéncias. Na prética, as
diferencas e distancias entre os paises eram tais que a maior parte das sinergias e externalidades
positivas esperadas ndo eram realmente consideradas muito Uteis para Angola. Embora tenham sido
alcancados alguns ganhos através de publicacdes comuns e de eventos conjuntos com instituicdes
portuguesas homologas, a natureza transfronteirica dos projetos e, em especial, a aprendizagem entre
pares esperada, em grande medida, ndo se concretizou — a Relevancia foi inferior ao esperado.

Os projetos mais recentes basearam-se mais nos conhecimentos especializados angolanos em matéria
de desenho. Tal significou uma melhor adaptacdo as realidades sociopoliticas e econémicas no
terreno, melhorando a Relevancia do desenho final no que diz respeito ao contexto de
desenvolvimento angolano.

Uma excecdo importante a este cenario bastante positivo é o projeto de €65 milhGes destinado a
melhorar a seguranca alimentar e a resisténcia a seca nas trés provincias mais a sul, FRESAN. A
recente avaliacdo intercalar (MTE) observa que, embora os objetivos globais sejam claramente
pertinentes, o desenho efetivo elaborada pelo PI principal “transformou-a num programa muito
complexo e burocratico... Além disso, a visdo e os requisitos do GdA ndo foram devidamente
incluidos...”. Esta observa ainda que o desenho do projeto identifica as questdes-chave (producéo,
nutricdo, gua, etc.), mas ndo identifica a forma de as abordar e recorre, em vez disso, a contratacdo
de estudos, avaliagdes e diagndsticos. A consequéncia é que “o FRESAN carece de um pacote técnico
agricola sobre a forma de melhorar a produtividade, a diversificacdo e a resiliéncia” — ou seja, 0
projeto ndo tem uma resposta operacional & situacdo no terreno, 0 que constitui uma consideracao
bastante abrupta?.

As prioridades dos projetos sdo, em geral, consideradas Relevantes para o contexto angolano,
enquanto o desenho dos projetos tem sido altamente variavel, em media Aceitavel, com ambas as
dimensdes a melhorar de um modo geral ao longo do tempo.

23 Sofreco (2021), “Mid-Term Evaluation of the FRESAN Programme in Angola” (Avaliacdo intercalar do programa FRESAN em
Angola), junho — pp. 9-10.
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RELEVANCIA DOS PROJETOS PARA OS ATORES SOCIAIS ANGOLANOS

O apoio as autoridades angolanas e, em especial, ao GON para reforcar a capacidade de Angola para
gerir a colaboragdo com a UE tem sido relevante em termos de objetivos. No entanto, os resultados
foram dececionantes, uma vez que 0s pressupostos relativos ao compromisso acabaram por ndo se
revelar verdadeiros.

Isto tratou-se de uma fragueza em varias concecdes de projetos, em que o desafio tem sido avaliar o
empenho real dos atores do setor publico. Na maioria dos projetos, a UE aceitou declarag¢fes formais
de compromisso. Isto, por um lado, tentou fazer com que os parceiros locais levassem a sério as suas
proprias declaracfes, proporcionando incentivos para tal. No entanto, a UE também enfrentou a
questdo politica de informar um interveniente nacional de que as suas declaracGes sobre o
compromisso ndo eram fidveis. Outro desafio de desenho tem sido o facto de as autoridades centrais
estarem mais preocupadas com o controlo do que com a inovacdo e o desempenho, pelo que a
introducdo e o pressuposto do desenvolvimento baseado no desempenho ndo foi, em geral, bem
sucedido.

Dos €371 milhdes relativos ao FED-10 e ao FED-11, a que se somam €10 milhdes durante o FED-9,
apenas €3 milhdes foram atribuidos a atores ndo-estatais. Além disso, no entanto, os €40 milhGes
provém dos programas OSC-AL e IEDDH, pelo que um total de €43 milhdes do total de €421 milhdes
do apoio total da UE a Angola 2008-2020 — pouco mais de 10 % — destinava-se a atores ndo-estatais.
A informacdo destes obtida é que o apoio da UE foi Altamente Relvante, em parte porque a UE é a
Unica fonte de financiamento para o setor das OSC em Angola, onde grande parte foi para atores fora
de Luanda, o que tem sido importante para as OSC. Mas, de um modo geral, os resultados também
foram melhores do que com os atores do setor publico. Uma razdo ¢é o facto de que as OSC estédo
interessadas em identificar melhores formas de desempenhar a sua missdo. Mas também sentem que
a UE ouviu os seus pontos de vista e preocupacdes, para que 0S projetos respondam as suas
prioridades. Esta caracteristica é reforcada pelo facto de as OSC terem de competir pelo
financiamento, apresentando propostas que elas proprias concebem. Por este motivo, ndo é
surpreendente que dois tercos das OSC respondam afirmativamente quando questionados se a UE
tem em conta 0s seus pontos de vista quando relevante.

CONSIDERACOES

e Osdois PIN eram Altamente Relevantes, mas néo realistas, dada a dimensédo do financiamento
da UE. Verificou-se uma dispersdo em demasiados objetivos e setores com capacidades
proprias limitadas para gerir e apoiar programas tdo complexos. As analises de risco ndo
forneceram alternativas realistas a um Governo que nao se comprometeu com os objetivos e
reformas declarados.

e Todos os projetos sdo Altamente Relevantes em termos de alinhamento com os PIN, as
prioridades nacionais e as necessidades das partes interessadas. Existem ligacbes com os ODS
em decisOes recentes, mas ndo com as metas dos mesmos.

e As prioridades de intervencédo tém sido Relevantes para o contexto angolano, mas muitas vezes
ndo sdo realistas nas suas expectativas. Com a crescente utilizagdo de conhecimentos
especializados angolanos em matéria de desenho de projetos, estas insuficiéncias séo reduzidas,
embora o projeto mais importante e recente do PIN 2014-2020, o projeto “Fortalecimento da
Resiliéncia e da Seguranca Alimentar ¢ Nutricional em Angola” (FRESAN) em trés provincias
do Sul de Angola propensas a secas, seja considerado mal concebido, sem a participacédo do
GdA e, consequentemente, com um fraco desempenho.

e Os projetos de apoio a sociedade civil, que recebem pouco mais de 10 % da ajuda total da UE
a Angola, séo considerados Altamente Relevantes pelas OSC. A UE tem sido a principal fonte
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de apoio a sociedade civil, os quais, com alcance para além de Luanda, foram importantes para
apoiar o papel e a voz das OSC na tomada de decis@es a nivel local.

4.1.2 Eficiéncia

A Eficiéncia é analisada em quatro dimensoes:

1. As informacgdes sobre os custos das Produtos em comparacdo com 0S orcamentos Sdo
desiguais. O que € frequentemente comentado s&o os custos de tempo incorridos.

2. Os projetos foram, em grande medida, executados por contratantes externos, como agéncias
da ONU e empresas de consultoria. A sua eficiéncia na gestdo dos projetos tem sido desigual.

3. Asrelacdes entre o parceiro implementador (PI) e a autoridade angolana responsavel pela area
de intervencéo variaram consoante os projetos.

4. Por dltimo, as caracteristicas do contexto angolano constituem obstaculos a uma
implementacéo eficaz.

ALCANCE DOS PRODUTOS ESPERADOS

Uma grande parte dos projetos sofreu atrasos graves, alguns dos quais por mais de um ano. Fatores
observados:

e Verificaram-se atrasos na assinatura dos acordos relativos aos projetos. Uma das razdes
prendia-se com as divergéncias quanto ao desenho do projeto quando os parceiros angolanos
ndo estavam satisfeitos com alguns aspetos.

e Com uma mudanca de Ministro entre o desenho do projeto até este estar pronto para assinatura,
foi necessario algum tempo antes de o novo Ministro ter sido plenamente informado e estar
convencido em relacédo ao projeto.

e Os procedimentos burocraticos do lado angolano poderao ter sido complexos, com diferentes
Ministérios de tutela a apresentarem diferentes niveis de celeridade na finalizagdo e assinatura
dos acordos finais.

e Os concursos da UE para parceiros implementadores (P1) atrasaram consideravelmente alguns
processos.

e Os PI tiveram frequentemente problemas em recrutar pessoal qualificado, ao passo que alguns
membros do pessoal recrutados foram considerados inadequados e tiveram de ser encontradas
substituigdes, o que demorou algum tempo.

e O GdA nem sempre respeitou 0s seus compromissos financeiros, atrasando a implementacao.

Os atrasos no arranque € na implementacdo tém sido a principal preocupacgédo no que diz respeito a
implementacao do programa UE-Angola, com grande frustracdo para todas as partes.

A Delegacéo da UE tem estado preocupada com o ritmo lento com que as propostas de projetos foram
avaliadas e com os acordos finais assinados pelo GdA, bem como com a incapacidade dos
contratantes — agéncias das Nac¢des Unidas, mas, em especial, empresas de consultoria — de recorrer
a peritos no terreno. O GdA nao se tem demonstrado impressionado com a burocracia necessaria para
gue os projetos sejam concebidos e os parceiros implementadores aprovados e contratados pela UE,
nem com o tempo que o0s parceiros implementadores demoram a recrutar peritos. As empresas de
consultoria e as agéncias das Nagbes Unidas ficaram frustradas com os atrasos na aprovacdo de
peritos, a emissdo de vistos e outros requisitos formais para trabalhar em Angola e com a
frequentemente percecdo de falta de empenho e de apoio & boa implementagdo das atividades,
incluindo o desinteresse dos homologos nacionais.

Estas frustragdes reduziram-se com o novo Governo, onde 0s intervenientes tém maior interesse e
empenho na implementacdo dos projetos e onde as operagdes sdo agora mais eficientes.
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No que diz respeito ao alcance de Resultados, estes parecem ter sido mais ou menos alcangados em
termos orcamentais, mas normalmente com atrasos consideraveis. Em alguns casos, quando se tornou
evidente que os planos originais ndo eram realistas, o quadro de resultados foram alterados.

Os Resultados relativos as infraestruturas fisicas foram, em grande medida, alcancados, mas o
desenvolvimento de capacidades tem sido desigual em casos particulares de mudancas no setor
publico fora de Luanda. O reforco das capacidades dos atores ndo-estatais tem sido mais bem-
sucedido, mas também desigual.

EFICIENCIA DA GESTAO DOS PROJETOS
Uma vez que o desenho dos projetos variou, a estrutura da gestdo do projeto também foi diferente.

Foram organizados varios projetos em componentes com diferentes PI, o que causou problemas a
implementacdo no global. Uma das razbes prendia-se com o facto de cada Pl ser o principal
responsavel pela sua componente e, por conseguinte, estar focado nessa componente. A
implementacdo do projeto global dependia das varias componentes que se complementavam
mutuamente e, em alguns projetos, esta coordenacao era insuficiente. Mesmo quando existia de forma
clara um Pl na lideranca, os mecanismos de gestdo complicados criaram burocracia e néo
promoveram boas comunicagdes entre os atores e as atividades.

Outro problema consistia em ter diferentes tipos de Pl no mesmo projeto, em especial combinando
um organismo da ONU e uma empresa de consultoria. A agéncia das Nac6es Unidas tem duas linhas
de responsabilizacdo: as suas atividades devem estar em conformidade com o seu proprio mandato e
a apresentacao de relatdrios a sede deve documentar que o projeto contribui para os objetivos da
agéncia, mas, enquanto PI, deve informar o responsavel do projeto, o parceiro angolano, e, de
preferéncia, estar alinhada com os outros Pl. As empresas de consultoria informaram o parceiro
angolano, mas a harmonizacdo desta comunica¢do com a forma como uma agéncia da ONU
comunicou nem sempre foi simples.

Para os trés projetos PALOP, os mecanismos de coordenacéo e gestdo foram complicados. Em dois
casos, a gestdo do projeto foi efetuada com o parceiro portugués em Lisboa, enquanto o terceiro foi
gerido a partir de Luanda, mas, mais uma vez, com uma estrutura complicada. Para os trés, a gestao
global foi considerada ineficiente, os mecanismos de coordenacdo deterioraram-se ao longo do
tempo, uma vez que o compromisso foi considerado desigual entre os paises parceiros, 0 que tornou
cada vez mais dificil para o coordenador manter um dialogo ativo com todas as partes.

Algumas empresas de consultoria nunca criaram uma autoridade de tomada de decisdo em Angola,
mas mantiveram essa autoridade na sua sede na Europa. Esta situacdo tornou-se uma fonte de
frustracdo, uma vez que algumas decisdes foram criticadas por ndo se basearem num conhecimento
suficientemente bom da situacéo no terreno.

Os projetos que registaram a melhor gestdo foram aqueles em que os chefes de equipa no terreno
tinham autoridade consideravel para a tomada de decisdo ou aqueles em que a entidade adjudicante
tem um escritério no pais que pode comunicar com as autoridades e chegar a acordos diretamente
COM as mesmas.

A longevidade no local fez a diferenca: a rotacdo do pessoal nos organismos publicos angolanos, na
Delegacédo da UE e a nivel do projeto causaram perturbacdes e exigiram tempo adicional para se
ajustarem e adaptarem as alteracdes.

RELACOES IMPLEMENTADORES DOS PROJETOS > PARCEIROS ANGOLANOS

Embora a gestdo do projeto tenha sido frequentemente apontada como uma fonte de frustracao, as
relacdes entre os peritos do projeto e 0s seus parceiros angolanos sdo, na maioria das vezes, descritas
como bastante positivas. Embora se tenham verificado alguns casos em que os chefes de equipa
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tiveram de ser substituidos, a maioria dos peritos que se deslocaram a Angola parece ter estabelecido
boas relacGes de trabalho com os seus parceiros locais.

Verificaram-se dificuldades aquando das mudancas de pessoal, uma vez que tal significa quase
inevitavelmente a perda de uma parte da capacidade desenvolvida — quer os conhecimentos
especializados ndo eram continuos e capazes de tirar partido do que ja tinha sido feito, quer o pessoal
local formado ja ndo estava em funcdes e 0 novo pessoal teve de ser introduzido aos trabalhos de
formacéo/atualizagcdo de competéncias anteriores.

As regras ao abrigo das quais 0s peritos estrangeiros tiveram de trabalhar — leis, regulamentos,
procedimentos do setor publico a nivel local, mas talvez ainda mais as “regras nao escritas” e a cultura
organizacional local — eram muitas vezes desconhecidas pelos peritos recém-chegados. A adaptacao
a estas questodes e a sua aceitacdo exigem alguma flexibilidade por parte dos peritos estrangeiros, mas,
mais uma vez, estas questdes parecem ter-se resolvido ao longo do tempo — a maioria dos relatorios
apresenta relacdes positivas.

De um modo geral, as relacdes sdo mais positivas no que diz respeito ao apoio aos atores nao-estatais.
Tal deve-se, presumivelmente, ao facto de os Pl neste dominio serem muitas vezes organizacdes da
sociedade civil angolanas ou ONG estrangeiras que tinham uma longa historia de trabalho em Angola
e, por conseguinte, tanto conheciam o pais como também as organizagdes locais com as quais
trabalhavam.

OBSTACULOS A EFICIENCIA

Varios aspetos foram mencionados por peritos estrangeiros com experiéncia de trabalho em Angola
como obstaculos gerais ao acesso a cargos no pais, quer em projetos financiados pela UE quer noutras
atividades:

e Angola é dispendiosa, em particular a habitacdo, o que dissuade as pessoas de se candidatarem
a emprego, embora esta situacdo tenha diminuido nos Gltimos anos devido ao colapso do setor
petrolifero.

e Angola ndo é um local facil de viver, especialmente para as familias: os servicos de educacédo
e de satde ndo estdo geralmente ao nivel a que os peritos estrangeiros estdo habituados; o
transporte € problematico quando Luanda sofre de engarrafamentos constantes; os servigos de
manutencéo e reparacdo podem ser dificeis de obter num prazo e custos razoaveis; etc.

e Nao é facil para os conjuges encontrar trabalho, pelo que os casais em que ambos trabalham
hesitam em mudar-se para Angola.

e De um modo geral, a lingua portuguesa ndo tem sido um problema: a maioria dos peritos fala
portugués ou espanhol. Por outro lado, o facto de este requisito linguistico inicial significa que
as pessoas que ndo falam portugués, mas que poderiam considerar um destacamento em
Angola, ndo se candidatam. Tal tera reduzido o leque de especializacdo disponivel. Mas, a curto
prazo, este requisito é razoavel: o conhecimento de outras linguas europeias entre 0s angolanos
adultos é limitado, por isso garantir que as partes possam comunicar insistindo em algum
conhecimento do portugués faz sentido.

CONSIDERACOES

e A maioria dos projetos sofreu atrasos graves, em especial no arranque, mas também durante a
implementacdo. Por conseguinte, a Eficiéncia em termos de Tempo foi, de um modo geral,
Insuficiente para a maioria das intervencdes que melhoraram no final do periodo, com o projeto
FRESAN a constituir uma excecao clara.

e O alcance dos Produtos tem sido frequentemente adiado, mas, em grande medida, dentro do
orcamento. O quadro de resultados foi ajustado para ter em conta esses atrasos.
Consequentemente, apesar das expectativas irrealistas na fase de desenho, as medidas corretivas
introduzidas ao longo do tempo melhoraram a Eficiéncia do Produto para um nivel Aceitavel.
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e O alcance relativamente infraestruturas fisicas tiveram um melhor desempenho e os produtos
do desenvolvimento de capacidades pior. A alcance fora de Luanda tem sido, de um modo geral,
mais baixo do que o alcance em Luanda. O alcance no setor ndo estatal tem sido, de um modo
geral, melhor do que no setor pablico.

e Gestores a nivel nacional, com autoridades para chegar a acordos com o0s parceiros angolanos,
tem o melhor desempenho. Os Pl que mantiveram a tomada de decisdes na sua sede no
estrangeiro eram frequentemente vistos pelos angolanos como a tomar decisGes com base em
informacdes incompletas. Os projetos complexos, como os projetos PALOP ou o0s projetos com
varias componentes executados por diferentes parceiros, registaram custos de coordenagéo
elevados. A rotacdo de pessoal causou perturbacdes que conduziram a uma reducdo da
eficiéncia dos projetos, embora muitas vezes apenas temporariamente.

e As relacBes entre peritos estrangeiros e parceiros angolanos foram geralmente consideradas
boas, embora melhores entre parceiros do setor ndo puablico.

e Verificaram-se obstaculos externos a eficiéncia dos projetos: (i) Angola € um pais dispendioso
que desencoraja 0s peritos estrangeiros de se candidatarem a emprego; (ii) viver em Angola é
dificil devido a falta de servicos publicos; (iii) é dificil para os conjuges encontrar trabalho,
pelo que os casais em que ambos trabalham ndo se candidatam; (iv) a lingua néo é geralmente
um problema quando os projetos chegam a fase de implementacdo. No entanto, tal se deveu,
em grande medida, ao facto de os peritos de lingua ndo portuguesa poderem ndo se ter
candidatado ou sido aceites nas listas de peritos, o que limita o leque de peritos disponivel. No
entanto, alguns obsticulos estdo a tornar-se menos onerosos, facilitando a melhoria da
eficiéncia dos projetos no futuro.

4.1.3 Eficacia

A questdo de base relativa a Eficacia procura apurar em que medida 0s projetos se centraram no
alcance de Produtos estratégicos para alcancar os Resultados previstos.

MEDIDA NA QUAL OS PRODUTOS SAO ESTRATEGICOS PARA OS RESULTADOS DESEJADOS

A maioria dos projetos refere que a ténica tem sido, de facto, colocada nos Produtos que séo essenciais
para o0s resultados a mais longo prazo. E o caso, em particular, das tarefas de reforco das capacidades,
em que estas sdo estratégicas para que o setor publico possa cumprir as suas promessas. As
capacidades que estdo a ser desenvolvidas podem ser a prestacdo direta de servigos, como no setor da
salde e os projetos relativos a protecdo social e aos direitos das criancas, enquanto outros se
destinavam a apoiar a capacidade de um setor para planear, acompanhar e comunicar melhor, a nivel
nacional, mas também, por vezes, a nivel provincial e municipal.

Os objetivos de desenvolvimento de capacidades sdo os mais complicados e em que o alcance dos
Produtos foi mais fraco. No debate sobre o reforco das capacidades de planeamento local, por
exemplo, observa-se que as competéncias basicas foram adquiridas, mas poucos municipios
conseguiram implementar todo o ciclo de planeamento. Com uma elevada rotacdo do pessoal, 0s
formados também deixaram frequentemente o0s seus postos de trabalho originais, pelo que o beneficio
da formacéo é, em grande medida, perdido, uma vez que o Resultado correspondente a capacidade
de realizar um ciclo de planeamento completo ndo é alcangado.

No entanto, no caso do projeto destinado a reforgar o planeamento publico, duas das cinco
componentes do projeto foram concluidas com éxito, podendo assim alcancar os Resultados. Em
relacdo a duas das outras componentes, uma reorganizacdo de um Ministério significou que os
Produtos ja ndo eram considerados estratégicos e, por conseguinte, ndo prosseguidos e, obviamente,
0s Resultados originais ja ndo eram validos. A componente final tinha todos Produtos alcancados de
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acordo com o conceito original, mas depois o proprio Resultado ja ndo era interessante, pelo que 0s
Produtos finalizados foram posteriormente rejeitados. As duas componentes concluidas com éxito
foram bastante compactas e técnicas, pelo que a cadeia de entrega foi mais curta e mais facil de gerir,
pelo que “keeping it simple” é importante quando os ambientes de implementagdo sdo complexos.

Talvez no caso mais claro dos Produtos fisicos como chave para o0 sucesso dos projetos, o instituto
de formacdo para o setor da agua foi, de facto, concluido. Uma vez que o GdA nédo forneceu os
contributos complementares previstos — equipamento, mobiliario, etc. — o edificio existe mas é como
se fosse um prateleira vazia: embora a formacao que devia ministrar seja ainda muito necessaria no
pais, tal s seréa possivel se Angola for capaz de fornecer os contributos em falta. Assim, embora um
conjunto de Produtos centrados num resultado altamente valido tenha sido concretizado de acordo
com o compromisso da UE, infelizmente, os Resultados de momento nédo serdo possiveis.

Varios projetos efetuaram ajustamentos durante o periodo. Uma questdo do inquérito era, portanto, a
de saber em que medida isso teve consequéncias reais. 72 % afirmaram ser este 0 caso, entre 0s quais
30 % “concordam plenamente”. Este aspeto ¢ significativo, uma vez que muitos problemas de
arranque tiveram que ver com a falta de conhecimento das condic6es locais e esta resposta indica que
0s projetos aprendem e adaptam-se.

CONSIDERACOES
e Os projetos séo, de um modo geral, bem concebidos, no sentido em que os Produtos sdo
estratégicos para alcancar os Resultados definidos. O desafio tem sido conseguir alcancar os
Resultados previstos. Tal tem sido o caso dos Resultados concebidos para os projetos, mas
também ha casos em que ndo se registaram contributos complementares necessarios por parte
do Governo, o que impede a concretizacdo dos Resultados. Por conseguinte, a Eficacia global
é apenas Aceitavel.

4.2 IMPACTO, SUSTENTABILIDADE, VALOR ACRESCENTADO, COERENCIA,
COMPLEMENTARIDADE

Estas cinco dimens6es do programa da UE séo analisadas ao nivel dos projetos.

4.2.1 Impacto

Ao analisar o impacto das intervencdes financiadas pela UE, foram consideradas véarias dimensdes:

e Quais sdo os efeitos provaveis a longo prazo nas instituicbes angolanas, uma preocupacao
fundamental para a UE?

e Nos casos em que os beneficiarios finais ndo eram instituicdes angolanas, quais sao os efeitos
provaveis a longo prazo?

e Em que medida a gestdo estratégica contribuiu para um maior e melhor Impacto a longo prazo
e, nesse caso, 0 que se pode dizer sobre a contribui¢do da Delegagdo da UE?

e Os resultados a mais longo prazo fora de Luanda foram significativos?

EFEITOS A MAIS LONGO PRAZO NAS INSTITUICOES ANGOLANAS

O projeto relativo aos direitos das criancas parece ter conseguido introduzir mudancas a longo prazo:
reforgo da compreensdo dos direitos das criangas e do conceito de prote¢cdo; melhoria da colaboragéo
entre a policia e 0s servigos sociais; sdo consideradas alternativas ao encarceramento; 0s juizes estao
sensibilizados para a situacdo especifica dos jovens.

Em termos de melhorias em instituicdes publicas especificas, as historias de sucesso incluem o
Instituto Nacional de Estatistica (INE) e o Secretariado da SADC, sob o apoio do projeto de
planeamento nacional. No entanto, estas eram apenas duas das cinco componentes do projeto, que
recebiam pouco mais de 28 % do financiamento. Apesar do financiamento limitado, varios fatores
parecem explicar o éxito:
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e Trata-se de organismos técnicos com mandatos claros que ndo sofrem grande interferéncia
politica nas suas operacdes ou na sua gestao.

e Uma vez que se trata de organismos técnicos, tanto o pessoal como a direcdo sdo bastante
estaveis — sdo necessarias competéncias especificas — pelo que existe uma continuidade do
pessoal e da organizacao.

e O reforco das capacidades solicitado foi bem definido e derivado dos respetivos mandatos e,
por conseguinte, compreendido, apoiado e desejado tanto pela direcdo como pelo pessoal
envolvido — houve uma apropriacao forte e continua do processo e dos resultados.

e Embora o projeto ndo tenha uma duracdo muito longa, os tipos de desenvolvimento de
capacidades adicionais solicitados por estes organismos foram bastante especificos e
executados com éxito durante o periodo do projeto — ndo parecem haver quaisquer questoes
pendentes ou entregas incompletas de insumos/contributos.

Outros projetos registaram 0 que parece ser um éxito duradouro em éareas especificas. O
desenvolvimento de um sistema de gestdo de informacdo, SIGAS, para o setor da agéo social, bem
como o desenvolvimento e a implementacdo do programa de transferéncias monetarias, foram
alcances importantes. A formacdo administrada ao pessoal que se ocupa das questdes do comércio
internacional e dos acordos também parece ter ajudado o Ministério do Comércio a melhorar a sua
capacidade de negociar no que se refere ao interesse de Angola, tendo sido registadas melhorias
semelhantes nos setores do abastecimento de agua e saneamento.

O que ndo é claro é até que ponto a atualizacdo de competéncias é permanente e conduziu a melhorias
na prestacéo de servicos. Em varios projetos, parece evidente que os resultados ndo eram duradouros
nem bem integrados na organizacdo. Um dos projetos PALOP esperava reforcar a gestdo dos recursos
humanos e as capacidades de formacdo no setor da saude. A primeira questdo exige, em particular,
uma mudanca na cultura organizacional e talvez na sua estrutura — ndo se trata de uma questdo técnica
de criacdo de competéncias de gestdo, mas exige uma reflexdo em torno dos percursos profissionais,
dos critérios de promocao, etc. Estes sdo complexos e muitas vezes politicamente controversos em
grandes organizacbes como um ministério da satde. Por conseguinte, o calendario definido foi
demasiado curto e a compreensdo provavelmente incompleta da forma como essas mudancas
organizacionais complexas podem ser produzidas. Outro elemento foi o facto de se terem registado
mudancas na hierarquia, € com 0 novo Ministro deixar bem claro que esta questdo ja ndo era
considerada critica, pelo que se perdeu o apoio politico ao processo de mudanga. Noutro projeto do
setor da saude, foram disponibilizados instrumentos e formacéo para o pessoal provincial e municipal,
mas os efeitos a longo prazo sdo questionaveis, em parte porque a formacdo era insuficiente e algumas
formacdes e instrumentos ndo eram totalmente adequados a situacdo local. Foram levantadas questdes
semelhantes no que diz respeito a formacgdo e aos instrumentos disponibilizados aos municipios
através do Fundo de Apoio Social.

Ha também casos de oportunidades perdidas, em que a avaliacdo intercalar (MTE) do FRESAN
conclui que o projeto ndo envolveu autoridades provinciais e organismos técnicos de forma a
contribuir para as suas capacidades a longo prazo. Embora se reconhega que nem o projeto nem a
avaliagdo intercalar avaliaram nem o compromisso politico nem a capacidade técnica destes
organismos para participarem ativamente, & invulgar que um projeto que aborde problemas
fundamentais de subsisténcia ndo envolva os organismos publicos mandatados para resolver estas
questdes ao longo do tempo.

Por outro lado, existem exemplos de importantes efeitos a longo prazo que ndo foram planeados.
Embora o projeto PALOP de apoio ao Estado de direito ndo tenha sido considerado como muito bem-
sucedido, um dos resultados do projeto foi o facto de as seis instituicdes angolanas envolvidas terem
estabelecido ligacdes e comunicacdes, o que tem sido benéfico para o terreno, uma vez que algumas
destas por norma ndo interagem.
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No inquérito, cerca de metade dos inquiridos consideram que as instituicbes angolanas continuardo a
funcionar melhor ap6s o fim do projeto, o que constitui uma consideracdo muito positiva, embora
quase 20 % tenha uma opinido contréria. Além disso, metade dos inquiridos considera que 0s projetos
produziram efeitos positivos imprevistos de longa duracéo.

EFEITOS A MAIS LONGO PRAZO NOS GRUPOS BENEFICIARIOS ANGOLANOS

Os exemplos apontados sdo, mais uma vez, 0s acima referidos: espera-se que o projeto sobre 0s
direitos das criancas faca a diferenca na forma como os jovens que cometeram crimes s&o Vistos e
tratados pelos servicos sociais, pela policia e pelos tribunais. A medida em que isto acontecerd em
toda a Angola é, evidentemente, questionavel, mas parece ter sido estabelecido um novo conjunto de
principios que, presumivelmente, afetara a pratica real ao longo do tempo.

Pode observar-se um efeito semelhante com o projeto de apoio social, em que se espera que 0S
instrumentos de planeamento melhorados e o programa de distribuicdo monetaria melhorem a
prestacdo de servicos do setor publico (embora o programa de transferéncias monetarias possa ser
substituido pelo muito mais vasto e, de certa forma, diferente programa financiado pelo Banco
Mundial). E evidente que o programa comercial também melhorou as relagées entre o setor pablico
e a comunidade empresarial.

No que diz respeito a prestacao direta de servicos, € claro que, em varios municipios e provincias, a
melhoria dos instrumentos e das competéncias esta a garantir um melhor acesso e uma melhor
qualidade dos servicos em setores como a salde, incluindo cuidados de saude materno-infantis, agua
e saneamento. No entanto, ndo é claro até que ponto é que estas melhorias nos servigos sdo
generalizadas e sustentaveis. Uma das principais preocupacfes manifestadas é a elevada rotacdo do
pessoal, o que significa que, quando o pessoal formado é transferido para uma localidade onde os
quadros superiores ou outros nao receberam essa formacdo, torna-se complicado para estes
funcionarios continuarem a aplicar as competéncias adquiridas.

Embora seja cedo para determinar os efeitos do FRESAN nos beneficiarios visados, a avaliacdo
intercalar (MTE) chama a atencdo para uma série de iniciativas inadequadas, que se tornam ainda
mais preocupantes uma vez que o relatério aponta para uma falta de adesdo as normas e experiéncias
existentes da UE para responder aos tipos de desafios que se colocam no sul de Angola. De igual
importancia ¢ a observagao de que os tipos de transformagao desejados “S80 um processo que demora
muitos anos de implementacdo até produzir resultados. Esta limitacao deveria ter sido claramente
abordada no documento de formulagdo do programa, com indicadores realistas no quadro l6gico”
(ibid, p. 36).

As reacdes das organizacdes da sociedade civil sdo mais positivas, onde o Impacto é alegadamente
maior, tanto em termos da sua participacdo em foruns de consulta municipais como na prestacéo
direta de servicos. Uma vez mais, isto é atribuido ao facto de os parceiros implementadores tenderem
a ser homologos e, por conseguinte, estarem proximos das OSC participantes em termos de
experiéncia e de compromissos, mas também terem um compromisso genuino para com as questdes
abordadas e as comunidades acompanhadas.

Quase metade dos inquiridos consideram que os efeitos positivos continuardo apos o fim do respetivo
projeto, sendo mais positivos do que as apreciacdes gerais nas avaliacdes e nos relatorios ROM.

GESTAO ESTRATEGICA

No que diz respeito a gestdo estratégica dos projetos, a maioria das observagdes aponta uma série de
insuficiéncias:

e A principal preocupacéo reside no facto de os projetos terem uma gestéo centralizada, alguns
situados fora de Angola, o que limitou a flexibilidade e a sensibilidade ao contexto. No caso
dos projetos PALOP regionais, seria de esperar que as sedes sociais ndo se encontrassem em
Angola, mas que, no caso de outros projetos, isto constituiu um problema grave.
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e Varios projetos visavam varios atores ou eram transversais a diferentes unidades
administrativas do mesmo ministério. Estes projetos exigiram varias formas de mecanismos de
coordenacdo, alguns que nunca funcionaram bem e outros que se deterioraram ao longo do
tempo, pelo que nédo surtiram os efeitos indiretos nem as sinergias esperados.

e As mudancas na lideranca politica foram um problema, uma vez que as preferéncias individuais
dos ministros, ao invés das prioridades setoriais a mais longo prazo determinaram se um projeto
era ou ndo considerado util.

e O papel estratégico de um determinado projeto em comparagdo com 0s setores prioritarios
apresentados nos PIN nem sempre era dbvio. Esperava-se que alguns projetos contribuissem
para o desenvolvimento de novas politicas e normas, mas esta orientacdo estratégica nao era
coerente em todo o portfélio.

e Alguns entrevistados consideraram que os funcionarios da Delegagdo poderiam ter
desempenhado um papel mais ativo na continuacdo do enfoque estratégico ou dos mecanismos
de coordenacdo mais amplos em vigor quando estes comegaram a enfraquecer. No entanto, ndo
é claro até que ponto € que a Delegacdo pode ou deve agir a esse respeito, uma vez que existe
uma necessidade de apropriacéao e lideranca locais para que os projetos produzam resultados a
mais longo prazo.

e No entanto, varios projetos adaptaram-se a evolucdo das circunstancias e as novas
oportunidades, e alguns PI alteraram o pessoal da equipa que ndo tinha um bom desempenho,
incluindo alguns chefes de equipa. Em condi¢des de implementacdo dificeis e num periodo em
que os funcionarios do GdA néo estavam concentrados em intervencgdes financiadas pela UE
nem satisfeitos com alguns dos objetivos prosseguidos, a margem para iniciativas
expansionistas foi claramente limitada. O exemplo mais claro foi a expulsao do chefe de equipa
num projeto quando este prosseguia o objetivo formal da intervencéo de reforcar a voz e o papel
dos atores ndo-estatais.

Embora se possa apontar para a perda de oportunidades no que diz respeito ao pensamento mais
estratégico, durante os primeiros dez anos deste periodo de 13 anos, as op¢oes efetivas foram, em
grande medida, definidas/limitadas pelo GdA.

EFEITOS A LONGO PRAZO FORA DE LUANDA

O impacto da colaboracéo da UE fora de Luanda tem sido dificil de medir. Uma das razdes deve-se
ao facto de a maioria dos projetos com atividades fora da capital tenderem a restringi-se a algumas
provincias e, por vezes, a municipios especificos dessas provincias. Esta escolha baseou-se na
percecdo pragmatica de que o transporte € dispendioso e dificil se quisermos chegar a todo o pais.
Por conseguinte, a maioria dos projetos tinha uma area de intervencdo bem definida. A principal
excecdo verificada foi o programa de transferéncias monetarias, que deveria funcionar a nivel
nacional apds a fase-piloto em trés provincias, uma vez que a intervencdo em materia de direitos das
criancas deve também, em principio, chegar a todo o territorio nacional.

As intervencGes das OSC parecem ter um impacto mais sustentavel quando estdo ativas. No entanto,
cada uma destas tende a ser bastante pequena, pelo que, embora a sustentabilidade possa ser boa, 0
impacto real em termos de nimero de cidaddos abrangidos e de servicos sociais e dimensdes sociais
abrangidos é muito limitado.

As informagdes sobre os resultados e as consequéncias das intervencdes fora de Luanda sdo limitadas
0 que torna dificil avaliar os impactos a nivel social que podem ocorrer em todo o pais, mas as
indicacdes séo limitadas.

CONSIDERACOES
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e O impacto nas instituicbes angolanas varia consideravelmente. Ha casos de melhorias claras de
organismos mais técnicos, mas também no que diz respeito a instrumentos politicos como 0s
instrumentos de planeamento e gestdo. H& algumas historias de sucesso no que se refere as
politicas nacionais (direitos das criancas e dos jovens) e aos servi¢cos nacionais (programa de
transferéncias monetarias).

e A cobertura do pessoal, a exaustividade e a relevancia da atualizagéo das competéncias variaram
consideravelmente. As tentativas de desenvolvimento de capacidades fora de Luanda tém
enfrentado desafios em termos de contetdo, duracdo da formacéo e rotagdo do pessoal. A rotacdo
do pessoal, em particular, é apontada como uma razdo fundamental para o facto de os novos
conhecimentos/competéncias tenderem a perder-se ao longo do tempo.

e As mudancas na lideranca politica sdo um problema que afeta seriamente a capacidade dos
organismos publicos se manterem numa trajetéria de desenvolvimento a mais longo prazo. Esta
coeréncia é essencial para que as melhorias se integrem de modo a que o impacto seja mantido.

e No que diz respeito a prestacdo direta de servigos, os resultados sao dispersos e, por conseguinte,
menos suscetiveis de serem permanentes. Embora as rea¢es das OSC sejam mais positivas, 0s
resultados séo de pequena escala e dispersos, o que limita qualquer tipo de impacto na sociedade,
embora as informacGes sejam escassas sobre este ponto.

e Os projetos com estruturas de gestdo ou de coordenacdo complexas sofreram, de um modo geral,
uma deterioracdo do desempenho da gestdo, apesar de terem sido criados para serem estratégicos
no seu pensamento e funcionamento.

e O principal fator limitativo durante os primeiros dez anos foi o facto de o Governo ndo ter estado
muito empenhado no programa da UE, tendo até limitado atividades que ndo aprovava.

e Osresultados fora de Luanda tenderam a ser fragmentados, em pequena escala, sem possibilidade
de serem replicados e tdo dependentes das circunstancias locais especificas como de questdes
estruturais.

4.2.2 Sustentabilidade

A sustentabilidade é analisada em duas dimensdes: a permanéncia dos resultados alcancados e a
capacidade para continuar a prestar os servicos de forma sustentavel.

No que diz respeito aos resultados, a equipa analisou duas dimens@es. A primeira consiste em saber
se 0s beneficiarios continuardo a beneficiar da melhoria da situagdo decorrente do projeto. A outra
questdo prende-se com saber se é provavel que se mantenham as alteracdes estruturais introduzidas
pelo projeto — alteragdes das estruturas juridicas ou organizacionais que se presume que tenham um
efeito positivo junto dos beneficiarios.

A sustentabilidade operacional estd dividida em duas dimensbes. A primeira diz respeito a
capacidade dos prestadores de servicos para manterem a viabilidade financeira e econémica da
atividade, enquanto a segunda pergunta analisa se estdo reunidas as competéncias técnicas necessarias
para a continuacgéo da prestacdo de servigos.

SUSTENTABILIDADE DOS RESULTADOS PARA OS GRUPOS-ALVO E BENEFICIARIOS FINAIS

No que diz respeito a sustentabilidade, € feita uma distin¢do entre o grupo-alvo e os beneficiarios
finais. O primeiro destina-se as pessoas diretamente envolvidas e beneficiarias das atividades do
projeto, tais como a formacdo de funcionarios publicos. Os beneficiarios finais sdo 0s que véo
beneficiar do aumento das capacidades dos funcionarios publicos formados: os habitantes das
comunidades onde foi criado o programa de distribuicdo social monetéaria; a populacdo que deve
beneficiar de melhores servicos de salide devido a uma melhor formag&o do pessoal de salde, etc.

No que diz respeito aos efeitos a mais longo prazo para os grupos-alvo, os projetos em que o pessoal
tem tarefas técnicas a nivel central parecem ser os mais bem-sucedidos a este respeito: espera-se que
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a formacdo sobre os sistemas centrais de planeamento como o SIGAS em matéria de assisténcia
social, e a formacao do pessoal do INE e do Secretariado da SADC contribuam para manter as suas
competéncias.

Para uma melhoria mais generalizada das competéncias, e em especial para o pessoal a nivel
provincial e municipal, os relatérios apontam para duas questdes. A primeira centra-se no facto de a
duracdo e a intensidade da formacdo ndo serem muitas vezes suficientes para que as novas
competéncias se integrem plenamente nas respetivas organizacfes. O outro problema €é a elevada
movimentacao/rotacao do pessoal no setor publico, uma vez que quando o pessoal abandona os cargos
para 0s quais tinha recebido formagé&o, as suas novas competéncias sao em grande medida perdidas.
Isto significa que a sustentabilidade das novas capacidades tende a ser baixa nos setores e nos niveis
organizacionais onde a rotacdo do pessoal € elevada.

O projeto Justica para as Criancas apresenta uma imagem mais positiva, que beneficiou dois fatores.
H& alteracbes nos quadros formais para o setor, o que significa que as regras em matéria de
comportamento sdo alteradas. Além disso, uma vez que existem varias instituicbes envolvidas que
desempenham funcdes complementares, existe um interesse comum em que cada organismo
desempenhe o seu novo papel, uma vez que, sem isso, 0 desempenho das outras organizacfes sera
afetado.

No que diz respeito aos beneficiarios finais, muito menos se sabe, uma vez que nem este estudo nem
0s estudos sobre projetos individuais dispbem de muitas informagOes sobre estes Resultados. A
melhoria das competéncias dos prestadores de servicos no setor da satde, por exemplo, é considerada
vulneravel a fatores que enfraquecem a sustentabilidade, pelo que os beneficiarios finais podem néo
experienciar sustentabilidade nos cuidados de satde ao longo do tempo. Noutros projetos, a situacao
é diferente: as mudancgas ao nivel dos direitos das criangas sdo provavelmente sustentaveis; as
alteracBes no tratamento dos delinquentes juvenis podem melhorar — estas questdes exigem uma
monitoria mais cuidadosa dos resultados ao longo da cadeia de implementacdo de cada projeto.

Apesar das questdes levantadas nos varios relatorios de desempenho, mais de 47 % dos inquiridos
consideram que os beneficiarios poderdo manter a sua situacdo melhorada apo6s a conclusdo do
projeto. Mas 16 % discordam, enquanto cerca de 35 % ndo tém opinido. Mas as opinides dos
inquiridos continuam a ser mais positivas do que as obtidas com as avaliagdes escritas, 0 que pode
indicar que as experiéncias mais recentes sdo consideradas mais positivas do que as experiéncias
passadas.

Os resultados das OSC ndo sdo uniformes, mas as entrevistas apontam para uma maior
sustentabilidade, em grande medida devido ao interesse préprio e a apropriacdo por parte das
organizagdes. A maioria das OSC sdo pequenas e locais, pelo que é mais provavel que a decisdo de
reforcar as capacidades se baseie numa compreensdo coerente e abrangente ao nivel de toda a
organizacgédo, um fator importante para garantir a sustentabilidade.

No que diz respeito as alteracGes juridicas e organizacionais, espera-se que as alteracdes juridicas
sejam bastante sustentaveis, j& a mudanga organizacional pode ser suscetivel as mudancgas das
prioridades na hierarquia. No que diz respeito as alteracgOes juridicas e institucionais, estas sao, em
grande medida, consideradas sustentaveis. As alteracGes aos direitos das criangas, incluindo o registo
de nascimento, fazem agora parte do codigo juridico de Angola. Os inquiridos esperam que se
mantenha a melhoria do estatuto e do tratamento dos jovens que vao a tribunal. Espera-se que o
programa de transferéncias monetarias continue a ser parte integrante do sistema de protecao social
de Angola, embora o seu desenho e implementa¢do possam mudar.

No que se refere @ mudanca organizacional, ndo so as estruturas e os procedimentos formais, mas
também o comportamento, depende da continuacdo do apoio politico e da retencdo do pessoal
formado em funcgdes. As melhorias organizacionais nos setores da dgua e saneamento, bem como na
satde, como a melhoria dos sistemas de encaminhamento, sdo consideradas positivas, mas requerem
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um apoio continuo por parte da hierarquia. As melhorias introduzidas no INE e no Secretariado da
SADC séo consideradas sustentaveis precisamente porque o pessoal técnico e de gestdo apoia estas
melhorias. A introducédo do sistema SIGAS no setor dos assuntos sociais é considerada positiva e, por
enquanto, existem as competéncias necessarias para o gerir e manter. A melhoria das competéncias
no dominio juridico para combater os fluxos financeiros ilicitos, etc., também é considerada
razoavelmente sustentavel, uma vez que, mais uma vez, tanto a gestdo como o pessoal séo favoraveis
a mudanca. Os estudos realizados sob os auspicios da ACOM permanecem a disposi¢éo das partes
interessadas e constituem contributos importantes para os preparativos de Angola para a adesao ao
Acordo de Parceria Econdmica (APE) regional da SADC com a UE. As redes criadas entre
funcionarios do setor publico e dirigentes empresariais neste contexto também deverao permanecer
ativas, uma vez que o desejo de uma adesdo bem sucedida ao APE constitui um forte incentivo a
manutencdo destes ganhos.

A observacdo anterior relativa a comunidade das OSC parece ser valida no que diz respeito a qualquer
alteracdo organizacional. Na medida em que as OSC tiram ligdes sobre a melhor forma de estruturar
0 seu trabalho e organizacdo, é provavel que tal se mantenha pelas razdes acima referidas: trata-se de
pequenas organizacdes interessadas em aprender e melhorar o que fazem, pelo que as melhorias
desejadas seréo adaptadas, aplicadas e mantidas, na medida em que 0s seus recursos o permitam.

SUSTENTABILIDADE TECNICA E FINANCEIRA/ECONOMICA

No que diz respeito a sustentabilidade financeira, Angola enfrenta uma situacdo dificil. A crise
orcamental implica uma reducdo do financiamento para as operagdes e para a manutencdo das
infraestruturas e da retencao do pessoal, pelo que, mesmo que a propriedade e o desejo de manter as
melhorias sejam fortes, a capacidade para o fazer é reduzida.

As autoridades centrais dispem claramente de mais recursos do que as unidades administrativas de
nivel inferior: tal como referido, os sistemas de gestdo, os instrumentos de planeamento e de tomada
de decisdo e os centros de formacao, por exemplo para a gestdao econdmica e financeira, considerados
Uteis, estdo a ser mantidos e utilizados.

Os problemas sdo muito maiores a nivel provincial e distrital. Ao mesmo tempo, no entanto, 0s
relatorios referem que os municipios estdo a tentar manter em funcionamento melhores instalacoes
de saude, uma vez que prestam servigos essenciais a populacdo e 0s novos instrumentos e sistemas
de planeamento, quando existem competéncias, sdo aplicados por algumas administragdes locais por
serem considerados Uteis.

Por conseguinte, a tendéncia pode ser algo contraditoria no que diz respeito a sustentabilidade a nivel
local. Por um lado, a situacdo financeira piorou consideravelmente nos Gltimos anos.
Simultaneamente, parece haver mais interesse na prestacdo de melhores servigos, tanto através de
uma maior colaboragdo com atores ndo-estatais como da aplicacdo, na medida do possivel, de novas
capacidades, infraestruturas e instrumentos proprios.

No que diz respeito as competéncias e a sustentabilidade técnica, trata-se, em grande parte, de uma
funcéo das politicas de recursos humanos em vigor: as instituicGes estaveis que conservam pessoal e
se concentram na prestacdo de servicos técnicos sdo capazes de absorver e aplicar novas
competéncias, ao passo que as entidades com elevada rotacao de pessoal perdem rapidamente novos
conhecimentos.

CONSIDERACOES
e No setor publico, a sustentabilidade das novas competéncias € mais provavel em organizagdes
estaveis a nivel central. A maior ameaca € a elevada rotacdo de pessoal, em especial a nivel
provincial e municipal.
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e Quando o quadro de aplicacdo das novas competéncias estiver em vigor, por exemplo, quando
as alteracGes ao nivel das regras ou da legislacdo forem consolidadas, sera mais facil manter
novas competéncias e comportamentos.

e A sustentabilidade dos beneficios para os beneficiérios finais ao nivel da melhoria dos servigos
do setor publico depende, em grande medida, da disponibilidade de financiamento publico local
para manter o fluxo de servicos. Com a crise orcamental do pais, os estudos tendem a ser
pessimistas, enquanto os resultados dos inquéritos sdo mais positivos.

e Os inquiridos das OSC sdo positivos no que diz respeito a sustentabilidade dos novos
conhecimentos, em grande medida porque 0s seus projetos se baseiam em mandatos proprios,
pelo que existe um forte compromisso em manter e aplicar novas competéncias. No entanto, é
evidente que as plataformas de aprendizagem e de intercdmbio de experiéncias mais
permanentes previstas pela UE ndo estdo a funcionar, suscitando questdes relativas a
sustentabilidade a longo prazo.

e A mudanca organizacional pode ser mantida desde que seja apoiada por regras ou leis revistas.
ais mudancas sdo suscetiveis a questdes politicas, onde novos ministros, em alguns casos,
alteraram as prioridades de modo que os resultados previstos do projeto desapareceram
gradualmente.

4.2.3 Valor Acrescentado, Coeréncia e Complementaridade do Programa da UE

Os TdR solicitam que a avaliacdo analise trés dimensdes para além dos cinco critérios padrdo da
OCDE:
e O valor acrescentado que o programa da UE proporcionou as atividades dos Estados-Membros
(EM).
e A coeréncia do programa da UE — em que medida os projetos estavam ligados a outras
atividades da UE e resultaram dos objetivos gerais da colaboracdo da UE com Angola.
e A complementaridade dos projetos da UE com os de outros atores em Angola.

VALOR ACRESCENTADO DO PROGRAMA DA UE

A UE ndo deve sobrepor-se, competir ou prejudicar as atividades dos Estados-Membros, devendo
antes assegurar que, quando esta envolvida num setor em que um Estado-Membro esté ativo, apoia e
complementa o que o Estado-Membro esta a fazer, proporcionando valor acrescentado a atividade
do Estado-Membro.

Embora se realizem reunifes do Grupo de Parceiros para o Desenvolvimento, poucos Estados-
Membros dispdem de programas de desenvolvimento ativos, em que a maior parte do financiamento
sob a forma de subvencdes se destina a ONG locais ou nacionais ativas em Angola, centrando-se
sobretudo nas relagcbes comerciais. O valor acrescentado da UE &, por isso, limitado. O inquérito
demonstra, no entanto, que o papel da Delegacgdo é considerado como construtivo, em grande parte
devido ao bom dialogo que existe entre a comunidade da UE em Luanda, em parte explicado pelo
facto de esta ser bastante pequena.

COERENCIA DO PROGRAMA DA UE

Quanto a coeréncia externa, —em gque medida é que o programa da UE esta alinhado com o Programa
de Desenvolvimento Nacional do GdA e outras prioridades nacionais — € consensual que esta existe,
como tambem foi referido aquando da analise dos PIN.

No que diz respeito a coeréncia interna do programa, todos os projetos tém ligagdes claras com o
respetivo PIN. A questao de se 0 projeto é ou ndo estratégico para esse setor ou problematica é menos
clara, embora os documentos de referéncia de cada projeto fornecam, de um modo geral, uma boa



Avaliacdo da cooperacdo da Unido Europeia com Angola 2008-2020
Relatério de Avaliagao

visdo do setor e das questdes que devem ser abordadas e, por conseguinte, uma justificagcdo para o
projeto individual.

No entanto, ndo existem muitas ligacOes entre projetos — aglomerados que possam gerar sinergias
entre as intervenc@es individuais. As excecdes incluem o apoio aos setores da agua e saneamento e
ao instituto de formacédo no setor da 4gua, mas onde a sinergia esperada nunca ocorreu, uma vez que
o centro de formacdo ndo se tornou operacional. Duas intervencGes no setor da salde eram
complementares, mas néo satisfaziam as expectativas iniciais, uma vez que um novo Ministro ndo
mostrou grande interesse.

Falta uma reflexdo mais sistemética sobre a forma de resolver problemas mais profundos e, em
especial, sobre a preocupacéo global da falta de capacidade no setor publico.

COMPLEMENTARIDADE DO PROGRAMA DA UE

A questdo da complementaridade refere-se a medida em que as atividades financiadas pela UE
ajustaram o seu desenho e implementacéo as intervencdes de outros atores, como agéncias da ONU,
instituicdes financeiras internacionais (Banco Mundial, Banco Africano de Desenvolvimento, FMI)
e doadores bilaterais.

A documentacao de base dos projetos da UE ¢, de um modo geral, exaustiva no que diz respeito as
atividades relacionadas. Desconhece-se em que medida estas informacdes conduziram a ajustamentos
no desenho, mas a opinido dos inquiridos indica que a gestédo do programa da UE tem em conta estas
outras atividades no seu proprio desenho de projetos, com quase 45 % que responderam “Concordo”
e 25 % “Concordo plenamente”.

Nos relatdrios sobre o0s projetos, sdo referidas varias ligacdes deste tipo, em especial com agéncias
das Nagdes Unidas como a UNICEF. Embora a UNICEF seja um parceiro implementador de alguns
projetos da UE, também dispde de financiamento proprio para atividades nos dominios dos cuidados
de saude, da situagdo das criancas, da agua e saneamento, tendo a OMS também participado em dois
projetos. Varios projetos tém ligacGes a atividades financiadas pelo Banco Mundial (BM) e pelo
Banco Africano de Desenvolvimento (BAD). No que diz respeito ao apoio das OSC, varios doadores
bilaterais e ONG estrangeiras sdo mencionados como atores dos quais a UE tinha conhecimento e
com os quais, em certa medida, colaborava.

O projeto FRESAN em grande escala trabalha com uma série de OSC locais, mas falha por néo tirar
partido das atividades relacionadas, enquanto a avaliacdo intercalar se refere a atividades apoiadas
pelo BAD, pelo BM, pelas agéncias da ONU e pelos organismos governamentais que ndo se
alcancaram.

No entanto, é também possivel verificar que, uma vez iniciados os projetos, estes podem ndo estar
igualmente preparados para se adaptarem a outras atividades em curso. Um dos casos apontado foi o
APROSOC, que ndo procurou ver de que forma o seu programa de distribuicdo monetaria poderia
contribuir, mas também adaptar-se ao programa muito mais vasto que é financiado através de um
programa de financiamento do Banco Mundial. No entanto, uma vez assinado um projeto, a gestao
centra-se no cumprimento do quadro de resultados acordado. A outra questdo é que tais ajustamentos
sdo, antes de mais, uma responsabilidade angolana: Se Angola aceitou uma atividade complementar,
cabe as autoridades assegurarem que as ligacGes e a colaboracdo sdo estabelecidas e da forma que
estas pretendem. Ndo compete a um ator externo decidir a este nivel.

CONSIDERACOES

e O papel da UE é considerado construtivo ao tentar proporcionar valor acrescentado as
atividades dos Estados-Membros (EM). Na prética, isto € limitado, uma vez que apenas alguns
EM tém atividades de ajuda substanciais em Angola.

e O programa da UE é coerente em termos de alinhamento com o Plano de Desenvolvimento
Nacional de Angola e com os préprios PIN da UE. No entanto, existem poucas ligacdes diretas
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entre os projetos da UE e nédo existe uma visdo global clara do programa, como por exemplo
uma abordagem clara de desenvolvimento de capacidades.

e A complementaridade dos projetos da UE com os de outros atores em Angola é considerada
boa. Existe uma colaboracdo com vérias agéncias da ONU, o Banco Mundial e o Banco
Africano de Desenvolvimento em numerosos projetos, embora se registe que o maior projeto
no terreno ndo alcangou outras atividades nessas provincias.

e No entanto, uma vez iniciada a implementacdo, os gestores dos projetos concentravam-se na
implementacao, seguindo os acordos formais e prestando menos atencéo as possiveis sinergias
com outros projetos. Este problema, no entanto, cabe em primeiro lugar aos responsaveis
angolanos dos projetos de resolver.

4.3 DESENVOLVIMENTO DE CAPACIDADES E DIALOGO POLITICO

O desenvolvimento de capacidades (DC) é uma componente essencial de muitas intervengdes do
programa da UE, mas cujos resultados tém sido, de um modo geral, dececionantes. A compreensdo
dos obstaculos ao éxito € importante para a programacdo futura, levando a Delegacdo a solicitar que
esta questdo seja objeto de especial atengéo.

Outra dimensdo fundamental ¢ o dialogo politico abrangente UE-Angola com o processo do
“Caminho Conjunto” (“Joint Way Forward”) (JWF), que foi acordado em 2012, tornando Angola o
Unico pais africano, com excecdo da Africa do Sul, onde a UE mantém um dialogo permanente de
alto nivel.

4.3.1 Desenvolvimento de Capacidades e Assisténcia Técnica

A principal modalidade do DC foi a prestacdo de assisténcia técnica (AT). A avaliacdo analisou duas
questdes: (i) a eficiéncia de custos, a pontualidade e a adequacdo do DC e da AT, e (ii) as questdes
gerais relativas ao DC em Angola que possam ser Uteis para o futuro planeamento do DC.

PONTUALIDADE E EFICIENCIA DE CUSTOS

A maioria dos projetos, tal como referido anteriormente, sofreu atrasos no arranque das atividades,
tendo a prestacdo de assisténcia técnica sido uma preocupacao constante. Tal diminuiu evidentemente
ao longo do tempo, em parte porque os obstaculos gerais a eficiéncia (ver supra) diminuiram ao longo
do tempo. Alguns dos Pl sdo contratados recorrentemente ao longo do tempo, pelo que
desenvolveram uma historia e construiram infraestruturas no terreno que facilitam a contratacdo dos
peritos adequados e facilitam a sua chegada e insercao na organizacdo local. No entanto, ha exemplos
de projetos recentes com 40 meses de atrasos no arranque ou onde a introducdo progressiva de
diferentes componentes do DC do projeto nédo foi a melhor. E continua a ser dificil recrutar para vagas
fora de Luanda. O FRESAN, gue trabalha nas trés provincias do sul, sofreu graves atrasos em varios
lugares, nomeadamente no que respeita ao preenchimento das vagas com as competéncias
necessarias.

No que diz respeito a relacéo custo-eficacia, a documentacéo e as entrevistas alegam que, pelo menos,
em alguns projetos, entre os angolanos, se poderia ter realizado o trabalho a custos mais baixos e
poderiam ter estado disponiveis a partir da assinatura do projeto para iniciar a implementacéo,
reduzindo ou eliminando assim os atrasos. Além disso, os elevados custos administrativos dos
projetos em que a gestdo e partes da administracdo se situavam no pais de origem da empresa de
consultoria foram dificeis de justificar.

ADEQUACAO DA ASSISTENCIA TECNICA

No que diz respeito a adequacao da AT prestada, verificaram-se alguns pontos de vista contraditorios.
Por um lado, a maior parte da AT foi considerada adequada e util, proporcionando formacéo e
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resolugéo de problemas, e prestadores como a UNICEF foram elogiados pelo seu conhecimento da
situacdo e do setor. Os peritos de mais longo prazo foram preferidos, uma vez que prestavam
aconselhamento continuo e mais bem informado, e a sua fungdo de mentoria foi elogiada.

Por outro lado, abordagens como a “formagdo em cascata”, em que Se espera que as pessoas formadas
formem outras pessoas — muitas vezes a niveis mais inferiores da administracdo publica — nédo
funcionaram bem?*. Estas observacdes sio bastante consistentes em todas as avaliagdes: embora a
formacdo seja elogiada, o pessoal de assisténcia técnica ndo compreendeu bem o contexto; a
abordagem adotada foi demasiado geral e ndo foi adaptada ao contexto especifico da organizacao
angolana; a formac&o ndo foi muito atil fora de Luanda; etc. De um modo geral, as missfes de curta
duracdo foram também consideradas menos Uteis: eram demasiado técnicas e centraram-se na
resolugdo de problemas especificos, em vez de contribuirem para o desenvolvimento de capacidades
mais relevantes a nivel local.

A queixa mais importante foi a de que houve pouco “desenvolvimento de capacidades para produzir
capacidades”: sem os peritos externos deixaram de existir quaisquer capacidades ou sistema para
garantir que estas competéncias pudessem continuar a ser desenvolvidas localmente com capacidades
angolanas. Existia uma necessidade continua de competéncias especificas em relacdo as quais o pais
continuou dependente da assisténcia externa. As excegdes foram os centros de formagéo — para o
setor da agua, o centro regional de gestdo econdmica e financeira, e 0 apoio a formacgao técnica e
profissional, RETFOP.

No entanto, o primeiro nunca foi tornado operacional devido a falta de contributos do GdA. O centro
de formacao regional, embora muito relevante para todos os paises dos PALOP, esta localizado em
Lubango, a distancia de um voo de duas horas a sul de Luanda que so sai duas vezes por semana, dai
a dificuldade em atrair AT a longo prazo bem como participantes dos PALOP para ai receberem
formacdo. Devido a um atraso de 40 meses no arranque, os resultados/realizacdes ainda ndo sao
claros.

Por outro lado, o pessoal da AT verificou que os seus homologos angolanos ndo estavam tdo bem
preparados como indicado nos documentos, pelo que as competéncias e 0s conhecimentos oferecidos
pelo pessoal da AT ndo foram aproveitados, o que significa que houve um grande desperdicio na
utilizacdo de competéncias altamente especializadas.

CONSIDERACOES RELATIVAS AO DESENVOLVIMENTO DE CAPACIDADES
Ao analisar a experiéncia geral do DC em Angola, surgiram varias questoes.

O primeiro tem a ver com a compreensdo da economia politica do setor pablico e, por conseguinte,
do papel da administracéo publica. O MPLA tem um monopolio de poder politico e de controlo desde
1975, pelo que, ao longo deste periodo, moldou o Estado as suas preocupacgdes. As consequéncias
para a organizacdo dos Ministérios, a definicdo das prioridades e a prossecucdo das politicas devem
ser entendidas a luz deste facto.

A importancia e as capacidades dos organismos publicos variam. Os Ministérios das Finangas tendem
a ser mais bem financiados com pessoal qualificado, o que permite resolver questdes fundamentais.
Outros Ministérios enfrentam limites orcamentais mais rigorosos, com consequéncias para 0s niveis
de pessoal e as qualificacbes do pessoal. Por conseguinte, as condi¢des prévias para 0 DC variam
sistematicamente: alguns Ministérios dispdem de pouco pessoal, pessoal este que podera ndo ter um

24 Tal nao deve ser confundido com a “formacao de formadores”, uma vez que nao existe qualquer presun¢do de que com a “formacéo
em cascata” as pessoas que recebem formacdao continuarao a ser formadores, mas sim que fornecerdo uma orientagdo de competéncias
aos colegas para que possam desempenhar algumas das mesmas tarefas. A grande diferenca reside no facto de, para a “formagédo de
formadores™ as pessoas selecionadas serem selecionadas em parte com base nas competéncias pedagdgicas e no interesse. Com a
formag&o em cascata, poder-se-ia facilmente acabar com pessoal que ndo € muito bom a transmitir novas mensagens ou que tem grande
interesse nessa transmissao.
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fortes competéncias técnicas para as questdes que tratam e que muitas vezes ndo dispdem de um
ambiente de trabalho muito propicio, com salarios baixos e poucos incentivos ao desempenho, uma
vez que a gestdo pode estar mais preocupada com o controlo do que com a qualidade da prestacdo. O
recrutamento e a promocdo ndo se baseiam necessariamente em critérios transparentes e
meritocraticos, o pessoal sente-se sobrecarregado pelo leque de tarefas que deve desempenhar, a
burocracia € assustadora e torna os processos disfuncionais; o pessoal ndo se sente motivado pela
gestdo para assumir riscos e procurar novas formas de trabalho; e os colegas manifestam frustracoes
semelhantes. Mais importante, talvez, é a longa tradi¢do do setor publico, que esta sujeito ao controlo
do partido, onde ¢ a lealdade para com a lideranca politica que é recompensada.

Nestas circunstancias, esperar que o pessoal assuma novas tarefas, atualize as suas competéncias e
trabalhe para além das fronteiras institucionais, quando tal ndo é recompensado pela propria
administracao, é pedir demasiado.

Esta cultura organizacional é um fator determinante para o que se pode esperar e para a introducao
de novas tarefas e formas de fazer acontecer numa determinada organizacao.

No entanto, embora a cultura organizacional seja bastante estavel em termos de funcionamento da
organizacdo, a volatilidade politica pode ser elevada: os Ministros mudaram muito frequentemente
em varios Ministérios e os novos Ministros mudam as prioridades sem que as razGes sejam claras
para o pessoal. Por conseguinte, ha poucos incentivos para impulsionar mudancas inovadoras: nao ha
qualquer indicagédo sobre a forma como um novo Ministro pode reagir a essas iniciativas.

O desenho de intervengdes de DC em tais circunstancias exige, por conseguinte: um conhecimento e
uma compreensdo aprofundados da dindmica geral do setor publico; a cultura do organismo publico
especifico que acolhera o projeto de DC; identificar as capacidades reais existentes que podem ser
construidas; compreender o ambiente de incentivo para o pessoal que se espera que participe no
projeto e o que podera motivar o pessoal e a direcdo a empenharem-se em resultados a médio prazo;
estabelecer melhorias realistas nas competéncias, na cultura organizacional, na estrutura e no
desempenho e perceber de que forma tal se deve traduzir em melhorias de desempenho passiveis de
de serem avaliadas.

Trata-se de uma tarefa dificil e que exige uma abordagem mais abrangente e a longo prazo em matéria
de DC. O problema é que, sem um quadro mais estruturado para a intervencéo individual de DC, é
provavel que os resultados fiquem aquém do desejado. O Governo tem claramente de desempenhar
o0 papel fundamental e outros atores que apoiam o DC devem ser convidados a aderir a esta abordagem
mais abrangente do DC%.

Serd necessario debater com as autoridades nacionais exatamente em que podera consistir essa
abordagem e o modo como os varios atores podem contribuir. Tendo em conta 0S recursos
consideraveis que sdo gastos anualmente em diversas formas de desenvolvimento de capacidades,
nos setores publico, empresarial e civico, pode ser Util repensar a abordagem fundamental do DC e,
em particular, a preocupagdo de como desenvolver a “capacidade de produgédo de capacidades™: quais
as ligacdes a estabelecer com o setor da educacdo formal, quais as exigéncias do mercado de trabalho
a medio prazo e, por conseguinte, como pode a comunidade internacional ajudar melhor Angola a
equilibrar da melhor forma as suas necessidades em termos de oferta e procura de méo de obra?

% Alguns dominios, embora estratégicos, podem ter menos necessidade e ter um contributo menor para essa estratégia de DC, uma
Vez que 0 ja existe 0 necessario nos seus dominios e 0s instrumentos para avaliar as situagdes. O Banco Mundial e 0 FMI tém uma
longa experiéncia na analise e apoio aos ministérios das financas e dos bancos centrais e podem utilizar as despesas publicas e a
responsabilizacdo financeira para analises globais e instrumentos mais especializados, como a Ferramenta de Avalia¢do Diagndstica
da Administracdo Fiscal (TADAT), para avaliar unidades especificas. A Organizagdo Internacional das Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI) encontra-se numa situacao semelhante, uma vez que o mandato/o papel das Entidades Fiscalizadoras Superiores
sdo semelhantes em todo 0 mundo, permitindo que a INTOSAI utilize o seu préprio quadro de avaliagdo do desempenho para orientar
o0 eventual apoio AT/CD as entidades fiscalizadoras superiores nacionais.
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CONSIDERACOES

e A maioria das intervengOes financiadas pela UE tem componentes de desenvolvimento de
capacidades (DC). A UE presta ainda apoio aos centros de formacdo formal e, mais
recentemente, também ao ensino superior, mas nao existe uma abordagem global de DC, o que
significa que a estrutura e a abordagem variam consoante 0s projetos.

e Embora muitos projetos tenham sofrido graves atrasos no arrangue das atividades, em especial
nos primeiros projetos, considera-se que a assisténcia técnica foi, em grande medida, prestada
em tempo (til. Esta conclusdo algo contraditdria explica-se, em parte, pelo facto de muitos dos
atrasos se deverem a aspetos formais do arranque do projeto. Uma vez em vigor, grande parte
da AT foi disponibilizada mais ou menos dentro do prazo previsto.

e Em alguns casos, a relacdo custo-eficacia foi posta em causa. Foi alegado que os projetos
poderiam ter utilizado mais competéncias e empresas angolanas. Embora esta avaliacdo néo
tenha estado em condicdes de validar esta alegacdo, € obviamente uma questao importante que
deve ser abordada.

e No que diz respeito a adequacao da assisténcia técnica prestada, a assisténcia técnica de longo
prazo foi considerada positiva, uma vez que permitiu que 0s peritos compreendessem mais
cuidadosamente as questfes. Por conseguinte, poderiam proporcionar mentoria e superviséo,
bem como o desenvolvimento de competéncias mais formais.

e Embora os centros de formacdo apoiados se destinassem a dar resposta a necessidades
importantes, a experiéncia real tem sido heterogénea: um centro nunca abriu, um segundo
estava localizado numa cidade de dificil acesso e o terceiro foi langcado recentemente, pelo que
ainda ndo existem resultados. E lamentavel que essas infraestruturas criticas para o
desenvolvimento de competéncias a longo prazo do pais tenham um desempenho téo deficiente.

e A comunicagdo de resultados sobre as atividades de DC é deficiente. Faltam valores de
referéncia e indicadores para rastrear o desenvolvimento desde as atividades, passando pelos
Produtos, até aos Resultados esperados ou desejados.

e O desafio para cada projeto reside no facto de nem o pais nem a UE terem aparentemente um
quadro abrangente para identificar as necessidades e acompanhar o desempenho. Os custos de
fazer isto para cada projeto sdo proibitivos, pelo que uma abordagem mais abrangente seria Util
para cada intervenc¢do individual.

e O DC é complicado e sdo frequentemente necessarios ajustamentos, mas os acordos de projeto
restringem as partes a uma abordagem que pode revelar-se inadequada. Embora as adendas
sejam possiveis, podem ser pesadas e, frequentemente, ser bastante tardias, ao passo que a
experimentacao em projetos complexos pode testar pressupostos e permitir ajustamentos antes
do inicio da implementacio em larga escala?®®. A UE estid bem equipada para tal abordagem,
uma vez que o instrumento de revisdo ROM é adequado para resumir 0s ensinamentos de
projetos na fase inicial.

e A UE em Angola ndo aplicou um quadro abrangente para o desenho e a monitoria do
desempenho do DC, apesar de a UE ter uma abordagem estruturada®’. A aplicagio desse quadro

26 ym quadro analitico de risco-beneficio, atualmente em vigor em paises como a Noruega, concluiu que os estudos de risco elaborados
antes da implementacéo ndo vao conseguir prever alguns riscos e desafios reais, simplesmente porque s6 durante a implementacéo
estes serdo identificados como obstaculos reais. Outro elemento foi o facto de, uma vez gastos 10% do seu orcamento, um projeto ser
capaz de poder identificar 90% dos riscos totais que provavelmente enfrentara, o que significa que a realizacdo de uma analise de risco
no final de uma fase-piloto é frequentemente a etapa de garantia da qualidade mais eficaz em termos de custos no ciclo do projeto.

27 Consultar EuropeAid (2005), “Institutional Assessment and Capacity Development: Why, what and how”. Séries de ferramentas e

métodos, documento de referéncia n.°1, https://europa.eu/capacity4dev/public-cd-tc/documents/institutional-assessment-and-
capacity-development-why-what-and-how-0
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asseguraria uma maior coeréncia entre 0s projetos e poderia também apoiar os esforgos globais
do GdA.

4.3.2 Dialogo Politico e Contexto para a Colaborac¢do da UE

O acordo de 2012 exprime uma vontade compartilhada de “abordar conjuntamente uma série de
questdes globais de interesse comum, ultrapassando assim as relagcdes meramente baseadas na Ajuda
e no Desenvolvimento”. A inten¢ao declarada entre as duas partes era a de “reforcar o didlogo politico
e estabelecer uma cooperacdo politica mais ativa”, baseada no Acordo de Cotonu. O objetivo do
dialogo era fazer com que as rela¢des alcangassem “um nivel superior”, guiadas pelos principios da
democracia e do Estado de direito, da soberania e do respeito pela integridade territorial, pelos direitos
humanos e pela boa governagdo — principios fundamentais da UE — e pela “interdependéncia entre
Africa e a Europa num mundo globalizado”. O compromisso com a cooperagio e com as instituicdes
regionais foi identificado como um elemento-chave da iniciativa “Caminho Conjunto” (“Joint Way
Forward”) (JWF), juntamente com a preven¢ao de conflitos € um interesse comum em fazer face a
migracdo e a deslocacdo de populacOes afetadas pela instabilidade e crises politicas. No ambito do
CC, Angola e a UE também se comprometem a promover a boa governacao, os direitos humanos e
as liberdades fundamentais, bem como a luta contra a corrupc¢éo.

A iniciativa JWF é composta por Reunides Ministeriais de Alto nivel e ReuniGes de Altos
Funcionarios. Durante o quarto debate do JWF de 2016, foram acordadas quatro prioridades nos
dominios da: (i) paz e seguranca, (ii) boa governacao e recursos humanos, (iii) cooperacéo econémica
e comércio e (iv) energia. A quinta reunido em 2020 abordou mais questdes politicas: prioridades
politicas e de seguranca regionais; seguranca e defesa; comércio; COVID-19%.

No contexto da Agenda 2030 e em consonancia com a Estratégia Conjunta Africa-UE (ECAUE,
2007), o dialogo no ambito desta Acdo consistiu em reforcar a cooperacdo politica em areas
prioritarias pertinentes para a implementacdo do PIN 2014-2020. O didlogo prossegue agora para
além desse periodo.

Embora o acordo inicial fosse bastante geral, a Reunido de Alto Nivel (RAN) seguinte teve lugar
apenas quatro anos apos a assinatura do acordo. O processo acelerou recentemente, abordando um
leque mais vasto de questdes, tornando-se simultaneamente mais especifico e operacional, refletindo
0 interesse do novo Governo em reforcar os lagcos com a UE e beneficiar do maior leque de
possibilidades disponiveis.

Foi criado um projeto para promover iniciativas técnicas de monitoria do processo do CC. Trata-se
de apoiar o intercAmbio de politicas, a partilha de boas praticas e a experimentacdo destas com
intervencdes de menor importancia. Algumas destas areas sdo politicamente sensiveis para Angola
(Caixa de texto 1).

O dialogo politico ¢ muito apreciado: mais de 67 % dos inquiridos concordam que este foi e é
importante para as relages entre ambas as partes. O que é talvez mais importante é a medida em que
as partes consideram que o didlogo conduziu a melhorias praticas. Apos a eleicdo do Presidente Jodo
Lourengo, a UE registou um aumento significativo do interesse do GdA neste dialogo. Pensa-se que
as medidas de luta contra a corrupcao tomadas em anos anteriores, tais como os “Luanda Leaks” que
surgiram num momento oportuno (ver nota de rodapé 9), se destinavam a legitimar Angola na
perspetiva dos parceiros ocidentais, nomeadamente da UE.

Angola deu anteriormente prioridade maxima as relagdes bilaterais, ao invés das multilaterais, o que,
de certa forma, contrasta com a prioridade expressa no contexto do CC. E o caso, em especial, das
relacOes relevantes para os interesses de seguranca mais sensiveis do pais, como por exemplo com 0s

28 Consultar https://europa.eu/newsroom/content/5th-angola-eu-ministerial-meeting-joint-way-forward_en
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dois Congos, uma vez que as preocupagdes de seguranca nacional sdo importantes no que diz respeito
as relacdes de Angola com outros paises africanos. Angola esta, no entanto, a mostrar um interesse
crescente em trabalhar com a Uni&o Africana e com os trés instrumentos sub-regionais a que pertence:
a Comunidade para o Desenvolvimento da Africa Austral (SADC), a Comunidade Econémica dos
Estados da Africa Central (CEEAC) e a Conferéncia Internacional da Regido dos Grandes Lagos
(CIRGL), assumindo atualmente a presidéncia dos dois ultimos. O interesse renovado em aderir ao
Acordo de Parceria Economica (APE) UE-SADC é considerado tdo motivado pela politica como
pelos aspetos econdémicos.

Caixa de texto 1: Areas Prioritarias para o Dialogo Politico

Foram identificadas varias areas prioritarias para o dialogo politico:

® Paz e seguranca, reconhecendo a legitimidade inquestionavel da ONU em matéria de paz e seguranga
internacionais.

Migracdo e mobilidade.
Boa governacéao, direitos humanos e liberdades fundamentais, luta contra a corrupgéo.

® Crescimento econémico e desenvolvimento sustentavel, com base numa economia forte e diversificada,
gue se baseia na l6gica de que uma economia forte em Angola assenta na sua diversificacédo funcional e
estrutural e numa melhor governagao econémica.

® Sustentabilidade ambiental e alterac6es climaticas, em que ambas as partes consideram que a
degradacdo do ambiente e as alteracGes climaticas comprometem o desenvolvimento sustentavel. O
fornecimento de energia sustentavel e verde, nomeadamente nas zonas rurais, € considerado uma
condicao prévia para a promocao de um crescimento socioecondmico sustentavel, em conformidade com
o Acordo de Paris.

® Aciéncia e atecnologia sdo reconhecidas como importantes para o crescimento e a competitividade global.
Angola e a UE intensificardo, por conseguinte, a cooperagdo no dominio das TIC.

® Formacdo e educacdo: a melhoria dos conhecimentos e das competéncias em matéria de recursos
humanos também é considerada fundamental para o crescimento econémico. Por conseguinte, sera dado
énfase a capacidade altamente desenvolvida a nivel do ensino superior através de networking, da
mobilidade de estudantes e investigadores, do apoio institucional e da inovacdo. Neste sentido, sera
facilitada a participacdo de um maior nimero de estudantes e académicos angolanos no programa
“Erasmus Mundus” da UE e o0 acesso a outros instrumentos educativos da UE.

O dialogo politico também fez com que a UE adaptasse as suas intervencfes de modo a estar mais
alinhada com as prioridades e preocupagdes do GdA, mas o contrario também é apontado como
verdadeiro: Angola escuta mais a UE e participa mais positivamente por esta razdo. No entanto, no
que diz respeito ao impacto nos projetos, 0 cenario — embora ainda bastante positivo — ndo é assim
tdo promissor. No inquérito, 57% considera que o dialogo politico deu contributos positivos e
praticamente ninguém acredita que os contributos foram negativos. No entanto, no que diz respeito
aos impactos concretos dos projetos, estes sao mais dificeis de identificar, uma vez que poucos
projetos foram desenvolvidos e assinados apés a elei¢do do Presidente Lourenco.

Caixa de texto 2: Progressos atribuidos ao Dialogo Politico.

Pacto Ecoléqgico:

A quinta RAN do “Caminho Conjunto” (“Joint Way Forward”) (JWF) definiu como areas fundamentais de acao
conjunta a prioridade politica da UE do Pacto Ecolégico e a transi¢cdo para uma sociedade com baixa emissao
de carbono no rescaldo da pandemia e da resiliéncia as alteracdes climaticas.

Um dos resultados positivos do dialogo politico de 2020 foi o de incentivar o GdA a ratificar o Acordo de Paris.
Com base nesta importante decisdo politica, a transicdo para o Pacto Ecol6gico podera ter um papel ainda
mais proeminente no didlogo politico no futuro.

A maioria dos académicos em Angola afirma que ainda ndo ha sinais de um interesse politico ativo na
transicao para a uma energia verde por parte do GdA, apesar do consenso geral de que o pais ndo tem tempo
de se preparar para uma economia pos-petréleo. As empresas originarias de paises da UE (Franca, ltalia)
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sdo agora as que mais ativamente se dedicam a novas concessdes de hidrocarbonetos em Angola. No seu
Relatério sobre a Gestdo de Ajuda Externa (EAMR) 2020, a Delegacao salienta que conseguiu criar uma
Mesa-Redonda sobre o Clima entre o GdA e as agéncias multilaterais, os bancos de desenvolvimento e as
missdes diplomaticas, o que constitui um passo animador.

Direitos humanos:

O JWF criou um Grupo de Trabalho especifico UE-Angola como palco para o didlogo politico sobre direitos
humanos, tendo sido trocados pontos de vista sobre “diferentes temas de interesse mutuo”. O impacto da
COVID-19 nos direitos humanos e episédios de recurso excessivo a forga policial foram alguns dos temas
debatidos no ano passado. Independentemente do CC, esta também em curso um dialogo politico no ambito
do Acordo de Cotonu, com uma reunido anual com a participagdo dos Estados-Membros da UE e do Ministério
da Justica e dos Direitos Humanos. A questdo do uso desproporcionado da forca pela policia contra
manifestantes foi uma vez mais debatida nesta reunido.

Comércio e investimento:

Angola apresentou um pedido formal de adesédo ao Acordo de Parceria Econémica (APE) UE-SADC em
2020. Angola participou nas negociacdes iniciais do APE, mas ndo assinou o Acordo que foi assinado em
2015 pelos outros seis paises da SADC. No entanto, a futura adesdao de Angola ja estava prevista nessa
altura, pelo que o APE contém uma disposicédo especifica sobre isto (artigo 119.°, n.° 3,). As negociacées
podem ter inicio logo que o Conselho Conjunto, que inclui os Estados do APE SADC a nivel ministerial, tenha
adotado uma decisdo que responda positivamente ao pedido de Angola. A adocdo desta decisdo esta ainda
pendente (desde o inicio de maio de 2021). As partes iniciardo oficialmente as negociacdes imediatamente
apo6s a presente decisdo, devendo estas ser concluidas no prazo de cerca de um ano, em circunstancias
normais.

A 52 RAN acordou igualmente em iniciar conversacées preliminares sobre as negociacées de um Acordo de
Investimento entre a UE e Angola, com destaque para a facilitagdo do investimento. Angola seria o primeiro
pais africano com esse acordo. O objetivo é contribuir para a diversificacdo da economia angolana, outra
importante preocupacdo da UE, em que a maioria dos entrevistados independentes em Angola ndo vé, até a
data, uma agéo pratica por parte do Governo.

CONSIDERACOES

e O didlogo politico de alto nivel, baseado na parceria “Caminho Conjunto” (“Joint Way
Forward”) (JWF), evoluiu em termos de &mbito, profundidade e regularidade com o regime de
Lourenco. O dialogo centrou-se em questdes politicas globais, inclusive questdes para além das
fronteiras de Angola, promovendo uma melhor compreensdo de ambos os lados. Até agora, o
didlogo politico ndo abordou vérias questdes relacionadas com os projetos, mas pode fornecer
as bases para uma cooperacdo para um desenvolvimento mais abrangente, estendendo-se para
além do setor publico.

4.4 PRINCIPAIS CONSIDERACOES E LICOES APRENDIDAS

Com base na informacao precedente, apresentam-se em seguida as consideracdes e licGes aprendidas
que a equipa considera mais pertinentes para a proxima etapa de identificagdo de opcOes e de
formulacéo de recomendagdes para o futuro.

4.4.1 Principais Consideracoes

Os PIN eram Altamente Relevantes, mas Irrealistas, com uma ampla dispersdo de objetivos, com
andlises de risco que ndo deram resposta a preocupacles razoaveis quanto aos COmMpPromissos
assumidos pelo GdA. Os projetos foram tambem Altamente Relevantes e, em especial, 0 apoio aos
atores ndo-estatais tem sido importante, sendo a UE a maior fonte de financiamento para este setor.

A maioria dos projetos sofreu atrasos graves, o que significa que a eficiéncia em termos de tempo
tem sido insuficiente, embora a maioria tenha, no final, produzido o nivel previsto ou revisto de
Resultados. Os servigos prestados fora de Luanda tém sido, em geral, mais pobres do que em Luanda
e melhores nos setores ndo-publicos.
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A gestdo de projetos no pais produziu melhores resultados, enquanto os projetos complexos —
PALOP, com varios componentes — revelaram ineficiéncias de gestdo. A Eficacia dos Produtos para
os Resultados foi aceitavel, apesar de Angola apresentar um ambiente de implementacéo dificil: os
custos de vida séo elevados, 0s servicos sociais sdo escassos, a lingua limitou o universo de
recrutamento e um grande desafio tem sido a elevada rotacdo do pessoal no setor publico, bem como
mudancas na lideranca politica em alguns Ministérios, 0 que conduziu a mudancas subitas nas
prioridades. A sustentabilidade da melhoria de competéncias €, por conseguinte, geralmente pobre,
exceto nos organismos nacionais com objetivos técnicos. Esta situacdo é problematica, uma vez que
o0 desenvolvimento de capacidades (DC) € um objetivo primordial para o apoio da UE, mas néo existe
analise nem comunicacao de resultados do DC.

As condigdes do contexto para a coopera¢do Angola-UE mudaram consideravelmente. O colapso do
mercado petrolifero em 2014, seguido da pandemia em 2020, reduziu a margem de manobra
orcamental do GdA e a sua capacidade para cumprir algumas das suas obrigagdes em matéria de
projetos. Embora o Presidente eleito no final de 2017 tenha chegado ao poder num programa de luta
contra a corrupcdo, descentralizacdo da administracdo publica, diversificacdo da economia e abertura
do espaco politico, os resultados alcangados até a data sao limitados. Por outro lado, o didlogo politico
entre Angola e a UE tornou-se mais aberto. As questfes anteriormente consideradas sensiveis estdo
atualmente a ser debatidas, 0 que aponta para uma eventual cooperacdo UE-Angola em novas areas
no periodo que se avizinha.

4.4.2 Conclusdes

Embora a ajuda da UE represente apenas uma pequena fracdo do orcamento publico, o GdA parece
apreciar a contribuicdo catalisadora e estratégica que a assisténcia financeira externa pode fornecer.
Isto pode permitir abordagens mais inovadoras de colaboragdo, com uma reflexdo a mais longo prazo
em torno de tematicas e setores a apoiar, assegurando sinergias entre intervencGes para alcancar
objetivos abrangentes.

Uma melhor compreensao das estruturas politicas e administrativas, da organizacdo e das relacdes de
poder sera necessaria para identificar os setores onde o apoio externo podera ter maior impacto,
incluindo o apoio a administracdo e ao desenvolvimento a nivel local.

O setor privado precisa de desempenhar um papel central para que a diversificacdo econémica possa
acontecer. A este nivel a adesdo de Angola ao Acordo de Parceria Economica (APE) da SADC e a
novos instrumentos como o Fundo Europeu para o Desenvolvimento Sustentavel + (FEDS+) e as
Iniciativas Team Europe (TEI) abrem as portas a relagdes mais amplas e inovadoras.

O apoio aos atores nao-estatais (ANE) deve ser aumentado, mais estratégico e a longo prazo, ajudando
ao estabelecimento de espacos comuns para a partilha de experiéncias, colaboracdo, advocacia e
ligacGes com as administracdes locais. Isto requer um compromisso por parte do GdA para permitir
mais espaco politico para os ANE.

O desenvolvimento de capacidades deve ser um pilar central da ajuda da UE. H& necessidade de uma
abordagem abrangente e estratégica baseada numa analise cuidadosa e numa aprendizagem e
experimentacao sistematicas. Dada a ambicdo de diversificacdo do GdA, esta estratégia deve ter uma
perspetiva do mercado de trabalho e ligacGes claras ao setor da educacgéo, fornecendo aos projetos

individuais um quadro que assegure a complementaridade e a atengdo a “criacdo de capacidades para
produzir capacidades”.

Embora a abordagem Team Europe de mobilizar a comunidade mais vasta da UE seja altamente
apropriada, os problemas encontrados pelo FRESAN como o maior, mais estratégico e mais
complexo projeto em Angola apontam para questfes a ter em conta ao conceber intervencées
abrangentes como as TEI:

e O desenvolvimento sustentavel de capacidades deve ser um objetivo-chave com uma logica de
intervencao realista e um cronograma previsto. O compromisso e as capacidades reais do setor
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publico nas administragBes nacionais, provinciais e municipais que devem contribuir e
beneficiar da intervencdo devem ser claramente descritos, onde em particular o interesse e a
capacidade de trabalhar para além das barreiras administrativas no setor publico devem ser
compreendidos e abordados.

As eventuais lacunas na oferta de competéncias necessarias para a implementacao do projeto
devem ser analisadas no contexto do mercado de trabalho e da forma como o universo educativo
pode resolver as limitagdes da oferta ao longo do tempo. O horizonte temporal para abordar
estas questbes esta normalmente muito além do de um projeto. Por isso, o desenho do projeto
deve ser realista em termos dos resultados esperados em termos de capacidades.

A tomada de decisdes e as estruturas administrativas tém de responder a duas preocupacdes de
algum modo concorrentes: tornar a tomada de decisdo e a autoridade de implementacdo o mais
préximas possivel dos niveis de impacto, assegurando ao mesmo tempo uma completa partilha
de informacéo e processos consultivos entre os atores-chave a nivel superior. E de particular
importancia que os atores nacionais se sintam plenamente envolvidos e consultados sobre
questdes-chave, tendo em conta que estes podem ter agendas divergentes.

e Sempre que possivel, a geminac¢do institucional pode proporcionar parcerias a longo prazo e

o Instrumento de Assisténcia Técnica e Intercambio de Informacdes (TAIEX) da UE a mais
curto prazo pode fornecer apoio para o refor¢co das principais capacidades do setor publico.
Mas para que tais parcerias funcionem, deve haver um planeamento cuidadoso e um
compromisso dos gestores de ambas as partes.

Dadas as capacidades geralmente fracas, as fragilidades organizacionais e os altos custos de
transacdo na implementacdo, deve fazer-se uso de alguma flexibilidade no desenho e
implementacdo de acordos, aplicando uma abordagem experimental ou fases mais lentas de
arranque; uma monitorizacdo ativa para uma gestdo de risco mais proxima da realidade; uma
partilha proativa de experiéncias para uma maior aprendizagem entre atores; uma "reserva
financeira estratégica" para explorar janelas de oportunidade. Embora uma boa Idgica de
intervencdo com pressupostos-chave seja importante para uma implementacao bem sucedida,
a experiéncia demonstra que, uma vez iniciadas as atividades, uma série de problemas e
oportunidades imprevistos surgirdo, e a abordagem destes numa fase precoce é a chave para
0 SUCesso0.
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5. OLHANDO PARA O FUTURO E RECOMENDACOES

A preparacdo do PIP e a introducédo das TEI proporcionam a UE uma oportunidade Unica para debater
a sua futura colaboragdo com Angola. H4 uma situacdo e um interesse diferentes por parte de Angola
em reforcar a cooperacédo e simultaneamente a UE dispde de um conjunto mais rico de instrumentos
que pode mobilizar para futuros programas.

A presente sec¢do analisa, neste sentido, as bases para a colaboracdo e, em particular, a ambicéo do
GdA de diversificar a sua economia com um crescimento inclusivo, uma abordagem que a UE apoia,
e, em seguida, analisa o desafio de tornar esta opc¢do viavel, tendo em conta os atuais desafios
estruturais que Angola enfrenta.

5.1 ANGOLAE AS PRIORIDADES DA UE

O Ministério da Economia e Planeamento (MEP) de Angola publicou o Plano de Desenvolvimento
Nacional de Angola para 2018-2022 (PDN)?° em abril de 2018, tendo posteriormente divulgado o seu
programa mais operacional de apoio a producdo, diversificacdo das exportacdes e substituicdo das
importacdes, PRODESI (Programa de Apoio a Producdo, Diversificacdo das Exportacdes e
Substituico das Importacdes).

A Delegacio acabou de aprovar o seu PIP 2021-2027%% a TEI acordado para Angola esta a ser
utilizado para mobilizar o interesse e 0 compromisso dos EM, a fim de dar uma melhor resposta as
prioridades angolanas.

5.1.1 Prioridades de Desenvolvimento de Angola

O PDN apresenta as seis areas prioritarias para o desenvolvimento nacional: (i) desenvolvimento
humano e bem-estar, (ii) desenvolvimento econémico sustentavel e inclusivo, (iii) infraestruturas-
chave, (iv) consolidacdo da paz, reforco do Estado democratico e do Estado de direito, boa
governacao, reformas do Estado e descentralizacéo, (v) desenvolvimento territorial equilibrado e (vi)
garantia da estabilidade e integridade de Angola e reforco do seu papel no contexto regional e
internacional. Estes seis dominios estdo operacionais em 25 politicas estratégicas.

O PDN reconhece os desafios que o pais enfrenta: a crise orcamental do Estado; o fraco desempenho
do investimento humano, tal como indicado no indice de Desenvolvimento Humano anual,®? e uma
situacdo semelhante no que se refere ao ambiente empresarial, tal como indicado no indice Doing
Business®. O pais é prejudicado por um setor publico que exige modernizagdo e onde persiste a
corrupgao.

O PDN, na sua tabela 3.1, apresenta as ideias que existiam na altura para abordar estas questdes e
apresentou uma proposta sobre a forma como o orgamento de Estado deveria ser reestruturado a fim
de concretizar estes objetivos. Isto demonstra que as verbas para a defesa e a seguranca deveriam
diminuir de 21,4% para 13%, enquanto a saude deveria aumentar de 8,5% para 15%, a educacéo de
12,4% para 20% e a seccdo apelidade de “assuntos econoémicos” de 16,4% para 22%3*. Trata-se de

29 Consultar https://www.ucm.minfin.gov.ao/cs/groups/public/documents/document/zmlu/njax/~edisp/minfin601408.pdf

30 Consultar https://prodesi.ao/
310 PIP de Angola foi recentemente aprovado em dezembro de 2021 — verhttps://ec.europa.eu/international-partnerships/global-
europe-programming_en.mip-2021-c2021-9359-angola-anex_en.pdf (europa.eu)

32 Consultar http://hdr.undp.org/en/2020-report
33 Consultar https://www.doingbusiness.org/en/doingbusiness

34 0s dados do Banco Mundial demonstram que, embora as despesas com a defesa em 2015 tenham correspondido a 11,5% do
orcamento, em 2020 essas despesas diminuiram para 7,8% — ver https://data.worldbank.org/country/angola?view=chart. O exercicio
Despesas Publicas e Responsabilidade Financeira (PEFA) atualmente em curso proporcionara, provavelmente, um quadro completo e
mais atualizado.
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uma reestruturagdo muito ambiciosa ao nivel das finangas do Estado, mas que revela um compromisso
politico no sentido de proceder a mudancas importantes.

O PRODESI E 0S ESTUDOS DA CADEIA DE VALOR

O PRODESI é o programa que visa ajudar a implementar a area estratégica 2 do PDN, o
desenvolvimento econdmico diversificado e sustentavel. Ha uma série de setores que se destinam a
serem abrangidos por esta desenvolvimento: producdo do setor primario (agricultura, pecuaria,
pescas, silvicultura) e agroindustria; recursos minerais; petréleo e gas natural; téxteis, vestuario e
calgado; infraestruturas publicas e construcao; tecnologia e telecomunicagfes; turismo; e participacao
do setor privado nos dominios da saude, da educacéo, da formacéo e da investigacdo. A ténica deve
ser colocada nos setores que nao estejam ligados aos hidrocarbonetos, com destaque para as areas
que podem produzir excedentes para exportacdo e/ou importacGes de substituicdo — ou seja, reduzir
a atual intensidade das importa¢Oes da economia nacional — prestando simultaneamente atengéo ao
potencial de repercussdes transetoriais dos investimentos num determinado setor. Um passo
fundamental é melhorar o ambiente empresarial para os empresarios/investidores nacionais e
estrangeiros, garantindo a abertura e a competitividade dos mercados, a criacdo de incentivos a
exportacdo, a disponibilizacdo de crédito para investimentos, a melhoria das infraestruturas-chave
para a producdo e os transportes/comércio, aumentando assim as oportunidades de emprego,
especialmente para os jovens.

A aplicacdo do PDN e do PRODESI exigira, de acordo com a introducao do Presidente ao documento
PRODESI, tanto reformas juridicas como uma monitoria rigorosa e uma avaliacdo rigorosa dos
esforcos. Mas o primeiro objetivo deve ser produzir alimentos de base suficientes para 0 mercado
local de forma a que o pais ndo precise de os importar. Para que tal aconteca, o papel do setor privado
sera fundamental.

Para apoiar este processo, foi criada, em margo de 2018, a Agéncia de Investimento Privado e
Promocdo das ExportacGes de Angola (AIPEX), tendo sido disponibilizado algum financiamento.
Além disso, o pais foi dividido em quatro zonas de investimento com incentivos fiscais diferenciados
para os investidores/produtores. A fim de documentar as oportunidades de investimento disponiveis,
foram realizados vérios estudos sobre a cadeia de valor, a maioria dos quais no &mbito do programa
PRODESI®®. Mas o financiamento disponivel ao abrigo do PRODESI é de dificil acesso e, por
conseguinte, ndo se destina aos pequenos empresarios nacionais, que era a intencao declarada, mas
sim aos empresarios estabelecidos.

A maioria dos entrevistados considera que, até a data, nem o PDN nem o PRODESI conseguiram
cumprir as suas agendas ambiciosas. A (nica exce¢do parece ser 0 processo de privatizacdo gerido
pelo IGAPE (Instituto de Gestéo de Activos e Participagdes do Estado), organismo sob a tutela do
Ministério das Financas, que tem gerido o processo de privatizagdo de forma transparente e
profissional®.

5.1.2 Programa Indicativo Plurianual e a Iniciativa Team Europe

O Parlamento Europeu fundiu uma serie de mecanismos de subvencdo da UE no ambito de um
Instrumento de Vizinhancga, de Cooperacdo para o Desenvolvimento e de Cooperagédo Internacional

35 Até a data, 0 Banco Africano de Desenvolvimento financiou seis estudos deste tipo, nomeadamente nos setores mineiro, das pescas,
dos téxteis e do turismo; a UE financiou um para o café e outro para as pescas (realizado antes do estudo do BAD); os Paises Baixos
analisaram a recuperacéo e a expansdo do potencial das culturas agricolas no corredor do Lobito. Os estudos sdo descrigdes bastante
genéricas da situacgdo dos varios setores e do seu potencial de investimento nos varios pontos das cadeias de valor.

36 Alguns entrevistados contestaram esta posicdo, afirmando que consideravam que alguns dos processos tinham conduzido a

atribuicdo de alguns ativos aos membros da elite nacional, mas a equipa ndo estd em condi¢des de verificar nenhum dos pontos de
vista.
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(IVCDCI) unificado para o periodo do quadro financeiro plurianual 2021-2027. Por conseguinte, as
Delegacdes da UE dispGem deste instrumento mais flexivel como base para a programacédo do PIP
nacional 2021-2027.

Com o surto da pandemia da COVID-19, a UE e os EM acordaram, no inicio de 2020, formar a Team
Europe para prestar assisténcia abrangente e coordenada aos paises parceiros a fim de combaterem
as consequéncias da pandemia. Com base nesta experiéncia, a UE e os EM acordaram em alargar o
conceito da Team Europe a um conceito de iniciativas Team Europe (TEI) mais gerais e abrangentes.
Trata-se dos chamados programas transformadores no @mbito de uma ou mais das cinco prioridades
politicas definidas pela UE, que podem potencialmente utilizar uma vasta gama de instrumentos
financeiros e ndo-financeiros da UE e dos seus EM: créditos, empréstimos e financiamento misto
(blended); garantias de investimento do setor privado; AT, incluindo a geminagéo; instrumentos de
promocdo do comércio.

AREA PRIORITARIA 1 DO PIP: DIVERSIFICACAO ECONOMICA SUSTENTAVEL

Esta &rea prioritaria consiste em apoiar processos transformadores com vista a uma recuperacao
economica ecologica e resiliente, em consonancia com a Agenda 2030. Este objetivo deve ser
alcancado através do reforco das cadeias de valor sustentaveis, nomeadamente através de uma
agricultura inteligente do ponto de vista climatico. O objetivo € contribuir para aumentar a
produtividade agricola, a seguranca alimentar e os resultados nutricionais, bem como aumentar as
exportacOes e criar oportunidades de trabalho e empregos dignos, com especial destaque para as
mulheres e 0s jovens.

Para tal, o programa ira colaborar com o setor privado para promover o investimento direto
estrangeiro, oportunidades de negdcio resilientes, 0 acesso a novos mercados € a utilizacdo de novos
regimes de financiamento, como o financiamento verde e instrumentos como o financiamento misto
(blending) e as garantias. Além disso, a UE ir4 apoiar investimentos na producdo de energias
renovaveis, nas redes de energia e nas redes de distribuicéo.

Estas prioridades estdo em consonancia com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e
com o PND de Angola.

No ambito desta area prioritaria, o PIP identificou trés Objetivos Especificos (OE) com uma série de
Resultados especificos para cada um deles, com indicadores e metas.

AREA PRIORITARIA 2 DO PIP: GOVERNACAO TRANSPARENTE, RESPONSAVEL E EFICAZ

Esta area visa abordar uma governacdo mais inclusiva e continuar a apoiar as reformas judiciais e da
administracdo publica, incluindo a gestdo das financas publicas (GFP). A UE tenciona igualmente
alargar a protecédo social em conformidade com o principio “Nao deixar ninguém para tras”.

As iniciativas de governacdo destinam-se a apoiar a politica de diversificacdo econdmica, comércio
e atracdo do investimento direto estrangeiro por parte do GdA. Todos estes exigem um ambiente
empresarial transparente e baseado em regras. Por conseguinte, esta area prioritaria esta fortemente
interligada e apoia a Area Prioritéaria 1.

AREA PRIORITARIA 3 DO PIP: DESENVOLVIMENTO HUMANO

Para ajudar a médo de obra a adaptar-se e a ser relevante para a nova dindmica do mercado prevista
com a diversificagdo econdmica, é necessario atualizar as competéncias e 0s conhecimentos
relevantes para o mercado. Desta forma, esta area prioritaria centra-se na educacao, em especial no
ensino e formag&o técnicos e profissionais (EFTP) e no ensino superior, em grande parte no ensino
universitario. Isto é essencial para que as geracfes mais jovens tenham acesso ao emprego e ao
mercado de trabalho, o que deverd evoluir com o crescimento de uma economia mais diversificada e
ecologica. Alcancar as mulheres e ajuda-las a obter oportunidades educativas mais equitativas exige
também um sistema educativo mais moderno que conduza a objetivos mais equilibrados em termos
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de género. Por conseguinte, este aspeto é igualmente importante para a concretizagdo dos objetivos
das areas prioritarias 1 e 2.

TEI: DIVERSIFICACAO ECONOMICA

A Delegac¢ao preparou uma iniciativa TEI centrada na diversificacdo econdmica (“Apoio aos
processos transformadores de diversificagdo da economia nacional para um crescimento econémico
sustentavel e inclusivo e criacdo de emprego”™). Esta iniciativa baseia-se e desenvolve as intervencées
identificadas na Area Prioritaria 1 do PIP. O objetivo é reforcar o setor privado, a agrologistica, apoiar
a promogdo das exportagcdes e 0s investimentos centrados no comércio UE-Angola, bem como
reforcar o ambiente propicio para tal, incluindo o desenvolvimento de competéncias e a governagédo
econdmica.

A TE| recebera financiamento da Area Prioritaria 1 do PIP, mas com outras aces no ambito das areas
prioritarias 2 e 3, especificamente ao nivel da GFP e do EFTP. A UE contribuird com financiamento
a partir das verbas do PIP, enquanto também se espera apoio da Franca (AFD e Expertise France),
de Portugal (Instituto Camdes), dos Paises Baixos e do Banco Europeu de Investimento.

A TEI incluird uma série de instrumentos de financiamento, com identificacdo de varias areas de
financiamento conjunto, bem como assisténcia ao desenvolvimento de politicas e ao enquadramento
regulamentar através da AT. A TEI deve adotar uma abordagem de parceria multilateral para alcancar
0 impacto transformador desejado, convidando parceiros fundamentais do setor privado, da sociedade
civil e do meio académico.

5.1.3 Ambiente Operacional Angolano

Angola enfrenta uma série de desafios. Para além do choque petrolifero, a pandemia da COVID-19
afetou duramente a economia, nomeadamente piorando a situacdo de todos 0s grupos mais
marginalizados que ja enfrentavam dificuldades: o pais regista niveis de pobreza nunca vistos desde
a sua independéncia. O facto de o seu estatuto poder ser alterado de um Pais Menos Desenvolvido
(PMD) para um Pais de Rendimento Médio e Baixo (PBRM)*’ afetara, nomeadamente, 0 seu acesso
ao mercado estrangeiro, incluindo ao mercado europeu.

As reformas no setor da justica permitiram um debate publico mais aberto, uma maior liberdade de
expressdo, meios de comunicacdo social e movimentos de jovens tornaram-se mais criticos, tendo
sido tomadas medidas para combater a corrupcdo endémica no pais, embora esta dindmica tenha
diminuido ao longo do tempo. A grande mudanca tem sido a necessidade declarada de diversificacao
econdmica, em parte para superar a dependéncia do setor petrolifero, mas também para fazer face a
grave situacdo de desemprego, especialmente entre a populacdo em rapido crescimento, em que
grupos de jovens com um melhor nivel de instru¢do ndo conseguem encontrar emprego remunerado.

Neste contexto, € necessario melhorar a administracdo local. Num pais com uma area duas vezes
superior a de Franga, mas com menos de metade da populacéo, a exploragdo dos recursos neste vasto
pais de forma a gerar emprego exigira uma grande capacidade de tomada de decisdes a nivel local.
Embora a legislacéo tenha sido preparada para aumentar o poder de decisdo das autoridades locais,
pouco foi feito até a data. No entanto, a diversificagdo economica baseada num ambiente empresarial
favoravel, incluindo a nivel local, é considerada fundamental para que o pais possa responder 0s
desafios que enfrenta.

37 0 estatuto de pais é decidido pela ONU com base num conjunto de critérios verificveis, como o rendimento per capita. No entanto,
desde a decisdo das NagOes Unidas, a economia angolana caiu drasticamente, pelo que, devido isto, Angola podera retroceder ao seu
estatuto de PMD.



Avaliacdo da cooperacdo da Unido Europeia com Angola 2008-2020
Relatério de Avaliacao

No entanto, o ponto de partida para a mudanga € um pais com graves desigualdades em termos de
rendimento e riqueza, poder politico, direitos de género, diferencas regionais e entre grupos sociais e
culturais (Caixa de texto 3).

Caixa de texto 3: O Diagnostico Sistémico do Pais do Banco Mundial

O presente estudo de 2018 do Banco Mundial apresenta os desafios com que a economia se defronta, sendo
0s seguintes os principais pontos do resumo do estudo:

® O setor privado de Angola é definido pelas insuficiéncias relativas aos contributos disponiveis, aos fatores
de producéo e ao papel das instituicfes

® Historicamente, o sistema politico tem sido caracterizado por decisées discricionarias, excessiva corrupgao
e capitalismo de conivéncia (crony capitalism), que condicionam o crescimento do setor privado e
contribuem para a exclusdo dos pobres

® A influéncia do governo na economia produtiva continua a ser generalizada, impedindo o crescimento do
setor privado

® A competitividade é dificultada por um enquadramento regulamentar desfavoravel e por fortes barreiras a
entrada

® Infraestruturas com falhas e inadequadas constituem um obstaculo ao crescimento econémico

® A agricultura é um setor importante da economia angolana, embora a produtividade seja baixa e os recursos
abundantes do pais continuem a ser subutilizados

® As populacdes rurais e dos bairros de lata foram particularmente excluidas do crescimento econémico
® A centralizacao institucional compromete a eficacia da prestacao de servicos

® As disparidades entre homens e mulheres em Angola sdo grandes e os desafios sdo significativos
Consultar https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/31443

PROCESSOS DE REFORMA ANGOLANOS 2017-2021

Quando Jodo Lourenco assumiu o cargo de Presidente, este foi um acontecimento importante na
historia do pais. O Presidente José Eduardo dos Santos esteve no poder com uma presidéncia
altamente personalizada e familiar durante 38 anos. Ele e a sua familia foram rapidamente obrigados
a abandonar o controlo do partido, do Estado e de partes dos seus interesses econémicos. O Presidente
Lourenco assumiu um compromisso publico no sentido de erradicar a corrup¢do e colocar o pais
numa via de desenvolvimento mais abrangente. Os parceiros internacionais, incluindo a UE, viram
um governo mais disposto a manter um verdadeiro dialogo politico.

As primeiras reformas da Presidéncia Lourenco foram promissoras. Foram tomadas medidas contra
a corrupcdo a alto nivel; foi criada uma autoridade reguladora para supervisionar a empresa petrolifera
estatal dominante Sonangol; um empréstimo do FMI obrigou o Estado a garantir a transparéncia das
suas financas publicas; foram tomadas medidas para permitir uma maior abertura e mobilizacéo civica
dos meios de comunicagéo social. O compromisso para com a reforma da GFP no &mbito de um
programa mais vasto de reforma da administragdo pablica incluiu uma ampla reviséo e atualizacdo
do quadro juridico e uma série de novas leis e decretos subjacentes aos principais sistemas, processos
e instituicGes de GFP (descentralizacdo, investimento publico, gestdo dos ativos e da divida, etc.).
Atualmente, foram estabelecidos numerosos processos na teoria, mas ainda ndo comecaram a ser
aplicados, e ainda ndo foram observados os controlos e equilibrios e os sistemas de controlo eficazes
necessarios para alcancar o efeito mais profundo das reformas. O desenvolvimento de capacidades
sera fundamental para alcancar o efeito destas reformas.

No entanto, embora tenham ocorrido algumas alteracGes durante os primeiros anos, ha sinais de um
processo de reforma falhado. Um indicador € o adiamento consistente das eleigdes autarquicas ha
muito prometidas e a criacao de autoridades locais eleitas por sufragio direto (autarquias). Uma vez
que Angola se prepara para as elei¢des nacionais de agosto de 2022, parece claro que o partido no
poder pretende manter o poder. O Tribunal Constitucional, com um novo Presidente do Supremo
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Tribunal recentemente nomeado pelo partido no poder, acabou de declarar um politico popular da
oposicao inelegivel para se candidatar as eleicdes presidenciais.

Existem, por isso, “coisas por resolver” no que diz respeito aos objetivos apresentados no PDN e no
PRODESI. Por conseguinte, a UE deve ser realista no que diz respeito ao realismo do apoio solicitado.
Desta forma, a UE deveria provavelmente acompanhar o desempenho do GdA no que diz respeito
(pelo menos) a quatro dimensdes que declarou pretender melhorar: (i) democratizacdo politica; (ii)
estabilidade macroecondmica e previsibilidade; (iii) mercados transparentes e competitivos; e (iv)
melhoria dos procedimentos e processos administrativos.

DEMOCRATIZACAO POLITICA

Angola goza de uma estabilidade politica excecional desde o fim da guerra civil, em 2002, a custo do
pluralismo, da transparéncia, da governacdo democratica e dos direitos humanos. Tal como acima
referido, os primeiros passos da Presidéncia Lourenco trouxeram alguma mudanca, mas essa
dindmica parece ter parado.

Um fator-chave da estabilidade foi o controlo absoluto que o MPLA teve sobre a administragcéo. O
“estado profundo” que foi construido ao longo dos tltimos 40 anos assenta num forte controlo do
topo da hierarquia e na lealdade por parte da administracdo e do pessoal a partir das camadas mais
baixas. A servir de suporte a funcdo publica, existe todo um aprelho de seguranca muito forte que
responde diretamente perante a Presidéncia. Este aparelho sofisticado e dotado de recursos adequados
depende, por sua vez, da continuidade no poder do MPLA e é suscetivel de resistir a qualquer
transferéncia real de poder®,

No entanto, o presidente Lourenco esta sujeito a uma pressdo consideravel. A combinacéo da crise
macroecondémica, com a pandemia da COVID-19 e com a falta de medidas eficazes orientadas para
0 combate da pobreza esta a privar o Governo do apoio de que beneficiou apos as elei¢bes de 2017.
A frustracdo publica, em especial entre a populacdo jovem que domina a demografia, conduziu a um
aumento do nivel de protestos. Varios partidos da oposicdo estdo agora a apoiar um candidato
presidencial conjunto e a coordenar as suas campanhas eleitorais com o objetivo de ganhar mais
lugares parlamentares, a fim de, pelo menos, garantir que a MPLA ndo mantera a sua maioria de dois
tercos. Por conseguinte, poderd surgir uma oposicao parlamentar mais eficaz apds as eleices
nacionais de agosto de 2022, embora haja ddvidas sobre se as elei¢des sero livres e justas®.

As questdes/marcadores relativos a estabilidade politica e & democratizacdo podem ser:

e A medida em que as elei¢cBes nacionais de 2022 sdo consideradas livres e justas e as vozes
politicas da oposicdo tém acesso livre a populacéo.

e A medida em que os meios de comunicacdo social sdo cada vez mais livres e incentivam o
debate publico sobre questdes politicas e que as organizacdes civicas tém cada vez mais espaco
politico para a sua participacao.

e A medida em que os partidos da oposicdo no Parlamento sdo autorizados — e capazes de —
apresentar alternativas crediveis para as politicas publicas.

38 0O livro recentemente publicado por Paula Cristina Roque, intitulado “Governing in the Shadows: Angola’s Securitised State”
(Governar nas Sombras: 0 Estado Securitario de Angola), apresenta uma histéria cuidadosamente estudada e uma analise desta parte
muito poderosa e influente do Governo — e por que razdo néo é provavel que outra forga politica assuma as alavancas do poder politico.
39 purante a primavera de 2021, foram organizados semindrios online entre 0s cientistas sociais angolanos e internacionais sobre o
tema dos cenarios futuros para Angola, que resultaram no documento “Angola after dos Santos: Change and continuity” (Angola ap6s
dos Santos: Mudanga e continuidade) de Vegard Bye, Paulo Inglés e Aslak Orre. Documento de trabalho 8 do Instituto Chr. Michelsen,
novembro de 2021.
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e A medida em que os organismos a nivel local podem exercer autoridade e apoiar o
desenvolvimento local, proporcionando um ambiente mais propicio aos produtores e as
empresas locais.

ESTABILIDADE MACROECONOMICA E PREVISIBILIDADE

As reformas da GFP que tiveram lugar e as instituicdes que gerem a economia — 0 Banco Central, 0
Ministério das Financas e, em certa medida, o Ministério da Economia e do Planeamento (MEP) —
estdo claramente a ter proveitos. Estas comecam a ser consideradas mais profissionais, mais bem
geridas, mais transparentes e, com 0 apoio e a supervisdo do FMI, espera-se que estas melhorias
organizacionais permanecam®,

A macroeconomia esta a ser estabilizada. O or¢camento esta a ser equilibrado e pode apresentar um
ligeiro excedente. As taxas de inflagdo baixaram, mas nao tanto quanto as autoridades previram. A
taxa de cambio estabilizou e o diferencial entre 0 mercado oficial e 0 mercado paralelo é agora
bastante estreito. O exercicio “Despesas Publicas e Responsabilidade Financeira” (PEFA),
atualmente em curso, proporcionara uma andlise aprofundada da situacdo orcamental em termos de
qualidade do processo orcamental, abrangéncia/cobertura, tendéncias, transparéncia e
responsabilizacdo globais em matéria de GFP, bem como até que ponto o Parlamento e Tribunal de
Contas desempenham as suas func¢@es constitucionais.

O principal desafio é a evolucao das finangas publicas a medida que o pais se adapta a receitas mais
baixas e mais volateis do setor petrolifero. A estratégia de diversificacdo economica &, por isso,
fundamental para fazer face a esta situagao.

As questdes/observaces relativos a estabilidade macroecondmica e a previsibilidade podem ser:

e A medida em que o GdA é capaz de indicar resultados reais no seu programa de diversificacdo
e desenvolvimento econdmico, utilizando em parte os objetivos estabelecidos no PDN e no
PRODESI como parametros de referéncia.

e A medida em que as reformas e o desempenho da GFP continuam a melhorar, utilizando o
proximo relatério PEFA como base de referéncia e acompanhando os relatérios do Banco
Central, do Ministério das Financas, do FMI e do Banco Mundial sobre 0s principais parametros
da economia e do orgamento.

e A medida em que os mecanismos de controlo interno e de supervisdo do Estado — Tribunal de
Contas; Procurador-Geral; Comissdes parlamentares de controlo; outros organismos
reguladores e de supervisdo — estdo autorizados a exercer a sua autoridade formal de maneira
transparente e credivel e exercem-na efetivamente.

Caixa de texto 4: Primeiras Consideracgdes do Exercicio PEFA

As consideracfes preliminares da primeira fase do PEFA atestam o seguinte:

e As principais funcdes da GFP no Ministério das Financas estao bem estabelecidas, demonstrando uma
grande capacidade nas fungées centrais essenciais que estdo na base da eficacia do ciclo da GFP

e Os processos orcamentais sao sélidos e assentam num processo de formulacdo claro, a gestdo de
Tesouraria e 0s pagamentos estao a funcionar bem, apesar dos processos de reconciliagcdo terem de ser
reforgados (bancos, contas).

e As demonstracdes financeiras anuais sdo consolidadas e produzidas de forma sistematica, mas a
pontualidade pode ser melhorada (9 meses).

e As reformas em matéria de contratagdo estdo atrasadas e ndo demonstraram uma mudanga de rumo no
sentido de um processos concursais mais competitivos e de consideragbes preliminares, com uma

40 Embora seja atribuida ao MEP a gestdo da producao dos programas PDN e PRODESI, a implementagdo do PRODESI tem sido
dececionante para muitos, e a sibita mudanca do Ministro este ano, sem qualquer explicagdo ou aviso prévio, perturbou os membros
da comunidade internacional, que esperavam uma maior continuidade e transparéncia na gestdo deste Ministério central.
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dependéncia continua da aquisicao direta.

e Foram adotadas medidas de contencdo orcamental e de implementacdo de reformas fiscais. Foram
desenvolvidos sistemas de gestéo fiscal, mas ndo existe uma abordagem estruturada de gestdo dos riscos
que aborde os riscos de conformidade dos contribuintes.

e O impacto da reforma fiscal ainda ndo produziu resultados no que diz respeito a mobilizacédo das receitas
internas. As receitas dos impostos ndo-petroliferos, na percentagem das receitas totais, aumentaram desde
o inicio da reforma, em grande parte devido a queda das receitas do petréleo desde 2014. No entanto, a
parte dos impostos néo relacionados com o petréleo no PIB continua a ser, na sua maioria, a mesma que
no inicio da expansao petrolifera. O desenvolvimento do sistema fiscal ndo petrolifero continua a ser uma
tarefa urgente, uma vez que continua a ser, em grande medida, 0 mesmo que era no inicio da reforma
fiscal.

e A transparéncia das informac6es orcamentais acessiveis ao publico aumentou com a publicacdo online
dos relatérios anuais, mas a transparéncia orcamental ainda tem de ser melhorada através da publicacdo
online do relatério de auditoria em tempo til, alargando a divulgacao orcamental sobre os ativos e passivos
das administracdes publicas e sobre novas propostas politicas no orcamento. Devem também ser incluidas
informacdes adicionais no relatério anual, por exemplo sobre a composi¢cdo da divida, a exatiddo das
projec6es macroeconémicas originais e as informacdes sobre o desempenho.

e O controlo e a supervisdo continuam a ser insuficientes e os papéis do auditor externo, do Tribunal de
Contas e da Assembleia Nacional no sistema global de equilibrio de poderes devem ser reforcados.

MERCADOS TRANSPARENTES E COMPETITIVOS

O Governo declarou que o envolvimento do sector privado é fundamental para que Angola
diversifique a sua economia, afastando-se da sua dependéncia do petr6leo. Embora a legislacdo seja
agora mais liberal no que diz respeito a propriedade e a outros requisitos formais, na pratica grande
parte da economia local é detida ou controlada por aqueles que conseguiram acumular fortunas ao
abrigo do anterior regime, deixando um espaco limitado para os recém-chegados. Tal é igualmente
observado nas classificacbes de Angola no relatério anual Doing Business do Banco Mundial, que
mantém as classificacfes de Angola perto dos ultimos lugares do ranking. Por conseguinte, o pais
tem um longo caminho a percorrer antes de poder ser considerado um local atrativo para investir.

Ao mesmo tempo, existem forcas, tanto no Governo como no setor privado, que estdo a impulsionar
e a alcancar mudangas. Tal reflete-se nas experiéncias positivas dos membros da comunidade
empresarial no que respeita ao processo de privatizacdo gerido pelo IGAPE, acima referido, mas
também numa opinido mais geral da existéncia de mais possibilidades para os empresarios
independentes investirem e terem éxito. Tal deve-se também ao facto de o mercado nacional se tornar
mais interessante, uma vez que uma taxa de cdmbio mais realista reduziu a capacidade do pais para
importar os seus bens de consumo, promovendo uma maior producdo nacional para colmatar essa
lacuna.

O relatério do Afrobarémetro de 2019 relativo a Angola, baseado numa amostra representativa de
2,400 individuos*, observou que cerca de 61% da populacio acreditava que o pais estava a avangar
na direcdo errada e apenas um tergo numa boa direcdo (op. cit., p. 12). Isto ocorreu antes da pandemia
e cerca de dois anos apos as eleigdes presidenciais de 2017. Quando questionados sobre o que quais
consideravam ser 0s maiores problemas, as respostas foram, por ordem decrescente, a satde (17,5 %
dos inquiridos), a educacéo (13,3 %), o desemprego (9,9 %), a falta de eletricidade (7,6 %) e de agua
(7,6 %), seguidos da fome (6,5 %) e da gestdo da economia (4,3 %). De um modo geral, a populagéo
urbana estava mais preocupada com as dimensdes econdmicas e a populacdo rural com a falta de
servicos publicos e de infraestruturas (op. cit., p. 13). Ao descrever a situagdo econémica global do pais,

4l Consultar https://afrobarometer.org/fr/publications/
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quase 36 % afirmaram que esta era muito ma e 26,2 % que era ma, 20 % consideram ndo ser boa nem
ma4, restando um mero 15 % que considerava a economia boa ou muito boa. Ao mesmo tempo, mais
de metade afirmou que acreditava que a economia melhoraria no préximo ano (op. cit., pp. 14-15), mas
a COVID-19 comecou no ano seguinte e atingiu a economia.

Mais preocupantes sdo os relatdrios recentes do Servico Nacional de Contratacdo Publica (SNCP).
O relatorio de 2020 refere que, em 2019, 85 % do valor das contratacdes publicas foram atribuidas
por ajuste direto, em violagcdo do direito nacional, embora se tenha verificado uma melhoria em
relacdo a 2017, altura em que mais de 97 % dos contratos publicos foram atribuidos por ajuste
direto*. A questdo é que, em Angola, o setor publico é o agente econémico dominante e as suas
aquisicdes de bens e servigos representam uma parte significativa do mercado nacional total. Na
medida em que estes contratos sdo largamente adjudicados a membros da elite nacional, isto
representa uma barreira significativa ao crescimento do setor privado.

Os enguadramentos juridicos relativos aos aspetos da concorréncia de mercado podem ser bons, mas
a adesdo €, de um modo geral, insuficiente. Ha pouca supervisdo e controlo, e as consequéncias sao
limitadas ou inexistentes em caso de violagéo das regras.

As questdes/marcadores relativos a mercados transparentes e competitivos podem ser:

e Em que medida as leis e regras formais permitem uma maior transparéncia e uma concorréncia
livre e justa em varios mercados nacionais®.

e A medida em que os sistemas de classificagio/rating (Doing Business; indice de Percecdo da
Corrupcéao da Transparéncia Internacional; inquéritos locais) indicam a percecdo de melhorias
no que diz respeito aos mercados nacionais abertos e competitivos.

e Os relatorios dos organismos nacionais mandatados para acompanhar e comunicar informacdes
sobre aspetos do comportamento do mercado, como 0 SNCP, revelam se verificam melhorias.

e A medida em que os potenciais investidores estrangeiros consideram que existe em Angola um
ambiente empresarial propicio.

PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS E PRATICAS PARA UMA IMPLEMENTACAO EFICAZ

Embora a existéncia de mercados livres e competitivos seja importante para as empresas privadas, as
regras e os procedimentos administrativos para a realizacdo de atividades no terreno, seja por parte
do setor privado, da sociedade civil ou de projetos financiados por doadores internacionais e
organismos de financiamento, constituiram historicamente custos importantes. Estas podem abranger
atividades como a obtencdo de licencas de importacdo para contribuicdes necessarias para
projetos/investimentos, vistos para trabalhadores estrangeiros, regras e procedimentos no mercado de
trabalho local, etc. Estes custos devem-se a um setor publico que nem sempre esta orientado para o
desempenho nem para os servicos; sofre de falta de capacidade e de boa gestdo; pode ser o resultado
de uma decisdo deliberada de aumentar os custos para um ator em favor de outro; ou simplesmente
desacelerar uma atividade que ndo é considerada favoravel por um agente que tem autoridade para o
fazer. Com uma responsabilidade limitada pelo desempenho no setor publico, estes custos de
transacdo contribuem para que Angola seja considerado um ambiente de trabalho caro, dificil e
imprevisivel. Para a UE, que tenciona aumentar o seu financiamento a Angola, estes custos de
transacdo podem constituir uma importante fonte de frustracéo e ineficiéncia.

Questdes/observagdes relativos a melhoria dos procedimentos e praticas administrativas:
e Comunicar em que medida a “burocracia” e outros custos administrativos da atividade
empresarial, tanto no setor privado como no setor publico, estdo a ser reduzidos.

42 Referenciada em Expansao em 26 de junho de 2020

43 0 mercado da energia pode, por exemplo, ter barreiras mais ou menos ocultas a entrada, por exemplo com um comprador
monopsonista sob a forma de uma rede de transporte publica e cujo prego de compra aos fornecedores é fixado por um organismo
externo como um regulador.
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e Comunicar reducdes de tempo nas principais etapas da implementacdo dos projetos, tais como
a aprovacao de acordos de projeto, a participacao ativa em reunides e revisdes anuais, a reducéo
dos atrasos na emissdo de vistos e outras autorizagdes necessarias para a implementagdo das
tarefas.

CONCLUSOES

O sistema politico estd estruturado para assegurar um controlo central. As reformas a partir da
hierarquia sdo, portanto, suscetiveis de serem lentas, e sempre com vista a manter o controlo
centralizado.

O sistema econdmico continua baseado na procura de “lucro adicional” (“rent seeking ), onde uma
elite politico-econdmica e 0s seus parceiros estrangeiros controlam &reas-chave da economia e podem
utilizar instrumentos do Estado para proteger os seus interesses. O espaco para outros atores
econémicos tem sido historicamente limitado, mas esta agora a ganhar mais abertura. E provavel que
esta tendéncia continue com mais reformas macroeconémicas e com a adesao esperada de Angola ao
Acordo de Parceria Econdmica (APE) UE-SADC.

O Governo esta, contudo, muito consciente e preocupado com 0s sérios desafios econdémicos e,
portanto, também politicos que o pais enfrenta e esta, por isso, aberto a medidas que os abordem -
com a condicdo de que estas ndo desafiem significativamente o controlo central. Neste sentido, o
Governo elaborou o seu Plano de Desenvolvimento Nacional e o seu programa de apoio a producéo,
diversificacdo das exportacdes e substituicdo das importacdes, PRODESI, que foram seguidos de
estudos sobre a cadeia de valor para identificar onde diversificar e convidar atores privados para
contribuirem para o crescimento econémico e a criacdo de emprego, as suas principais preocupacoes.

A UE preparou o seu PIP 2021-2027 , bem como a sua TEI com os parceiros dos EM, em torno de
trés Areas Prioritarias: (i) diversificacdo econdmica sustentavel, que é também o foco da TEI (ii)
governacdo transparente, responsavel e eficaz (iii) e desenvolvimento humano.

Existe claramente uma sobreposicdo significativa entre as prioridades do GdA e da UE,
proporcionando importantes oportunidades de colaboracdo a longo prazo. No entanto, embora a
Presidéncia Lourenco tenha iniciado reformas importantes com uma série de medidas tomadas, 0s
resultados até & data tém sido dececionantes. Algumas reformas estdo a avancar, especialmente no
campo da gestdo macroecondémica e no setor da justica. Embora existam varias raz6es pelas quais o
processo de reforma estagnou, continua a ndo ser claro se existe vontade de avancar com reformas
importantes ou se o sistema politico estd mais preocupado em manter o controlo. Existem, portanto,
areas fundamentais de reforma que a UE deve acompanhar: (i) democratizacdo politica; (ii)
estabilidade e previsibilidade macroeconémicas; (iii) mercados transparentes e competitivos; (iv)
melhoria dos procedimentos e processos administrativos.

RECOMENDACAO

R1: A UE deve acompanhar o desempenho nas quatro &reas-chave (i) democratizagéo politica; (ii)
estabilidade macroeconomica e previsibilidade; (iii) mercados transparentes e competitivos; (iv)
melhoria de procedimentos e processos administrativos, para monitorizar até que ponto é que o
Governo esta a melhorar o ambiente para uma colaboragéo a longo prazo, previsivel e ampla.

5.2 DIVERSIFICACA0 ECONOMICA E DESENVOLVIMENTO INDUZIDO PELA AGRICULTURA

O PDN e 0 PRODESI enumeram os setores gque as autoridades identificaram como importantes para
0 aumento da atividade econdémica e que, presumivelmente, devem desenvolver-se para que uma
economia diversificada e com grande intensidade de mao de obra cresca. Alguns deles séo
tipicamente de interesse para os investidores privados: turismo, energia, exploragdo mineira. Para a
UE, a questdo que se coloca é, por conseguinte, a de saber onde residem as vantagens comparativas.
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A UE é o maior doador de subvencgdes; pode mobilizar empréstimos, créditos e garantias de
investimento privado de diversas fontes; é a maior fonte de assisténcia técnica; e € o maior mercado
do mundo.

Um dos principais desafios consiste em identificar as bases para um crescimento sustentavel,
generalizado e gerador de emprego, que pode também abordar as desigualdades regionais e de género
e 0 que parece ser uma migracao rural-urbana insustentavel, que esta a sobrecarregar as infraestruturas
e servicos urbanos.

O Unico setor em que todos parecem concordar deve ser um dos principais contribuintes para a
consecucdo dos ambiciosos objetivos do pais € a agricultura. As estatisticas variam, mas Angola
utiliza atualmente 10-15 % das suas terras agricolas. As exploracdes agricolas familiares representam
92 % da superficie total cultivada. 72 % das terras de Angola sdo trabalhadas manualmente, 25 %
utilizam a tracdo animal e apenas 3 % sdo mecanizadas. Apenas um terco das pequenas exploracdes
agricolas recebem qualquer tipo de AT, uns escassos de 4 % beneficiam de pacotes tecnologicos e
quase todas as terras sdo para agricultura de sequeiro*. O Gnico estudo sobre a cadeia de valor
agricola, relativo ao café, concluiu basicamente que toda a cadeia esta quebrada (ver nota de rodapé 5).

O panorama geral € o de um setor de grande e disperso, que foi gravemente afetado pela guerra que
terminou em 2002, que tem sido negligenciado desde entdo e que, por conseguinte, ndo beneficiou
de quaisquer investimentos significativos durante décadas. Ao mesmo tempo, considera-se que o pais
é potencialmente uma das regides agricolas mais ricas em Africa — um recurso cuja importancia é
suscetivel unicamente de aumentar, uma vez que as alteracGes climaticas globais induzem o aumento
da procura de alimentos e de outros produtos agricolas.

5.2.1 Desenvolvimento induzido pela Agricultura

O desenvolvimento agricola é uma consideracdo de longo prazo e é arriscado: é necessario investir
em servigos de investigagdo, desenvolvimento e extenséo que respondam a uma grande variedade de
necessidades, consoante a zona agroclimatica, o tipo de cultura, por vezes a variedade, o de produtores
(pequenos produtores versus produtores modernos com utilizacdo intensiva de capital) e tipo de
mercado, nacionais ou internacionais, estes ultimos tipicamente mais exigentes. Exige também um
sistema de ensino, desde a formacdo de base até as faculdades universitarias com pessoal docente
qualificado, que possa oferecer diplomas académicos, pelo menos com mestrado e, no futuro,
doutoramento.

E necessario definir o proprio setor — podendo este tratar-se de um setor primario alargado que inclua
a pecuadria, a silvicultura e a pesca, ou, pelo menos para j&, de um setor com um enfoque mais restrito.

Em torno da producdo do setor primario, hd uma série de outros servigos que tém de ser criados. Os
meios de producgéo necessarios devem estar disponiveis em gquantidades e com a qualidade desejada
no momento necessario e a precos acessiveis; um sistema de comercializagdo que assegure a
aquisicdo, o armazenamento, o transporte e a liquidacdo ordenada da faturagéo; sistemas de gestéo
de crédito e de riscos que permitam os investimentos e a gestdo dos riscos que a producao do setor
primario implica por natureza; um ambiente empresarial estavel e favoravel a producgdo do setor
primario a mais longo prazo; e institui¢des — publicas e privadas — com capacidade e mandatos para
apoiar e aplicar legislacao e regulamentacdo em conformidade com as intencdes da legislacéo e dos
procedimentos.

44 Ver versao preliminar de relatorio de reviséo intercalar do projeto FRESAN, p. 2.
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Os estudos observados parecem, em geral, confirmar a impresséo geral encontrada no estudo sobre a
cadeia de valor do setor do café: ha pouco desenvolvimento estruturado do setor, por isso enquanto
um terco da populacdo que vive em zonas rurais, metade da médo de obra nacional estd envolvida na
producio agricola®. No entanto, os investimentos publicos ndo beneficiam o setor primario, tal como
refletido noutros estudos relevantes.

O setor privado preparou um conjunto de propostas para rejuvenescer setores-chave da economia,
incluindo os setores primarios®®: as pescas; aquicultura; sal; avicultura; animais de criagdo; zonas
propensas a secas; perenes; e silvicultura. Estas, fazem-se acompanhar de uma seccéo de dez paginas
sobre como abordar a questdo da seca — a Unica parte analitica do relatério. Embora grande parte do
documento seja composto por propostas para o que o setor publico seja chamado a agir, em vez de
constituir uma estratégia que mostre os contributos dos diferentes atores da sociedade, as propostas
séo operacionais e incisivas.

Caixa de texto 5: A cadeia de valor do café: Principais Consideragdes do Estudo Setorial

Um estudo elaborado para a UE apresenta um resumo bastante negativo da situacdo no setor. Embora
tenham sido identificados quase 25,000 produtores, menos de 1,500 foram considerados comerciais. Existem
apenas 15 fabricas de transformacdo simples em todo o pais; dez empresas que praticam torrefacdo e
trituracdo; trés empresas envolvidas no processamento mais sofisticado, uma das quais é propriedade do
Estado.

As conclusdes sao que as fabricas sdo antigas; a maior parte da producédo é manual; ndo existe assisténcia
financeira; os pregos sdo baixos; as infraestruturas e os servigos deficientes; os compradores ndo estéo
organizados; as cooperativas e associa¢cées ndo estado a funcionar; faltam ferramentas basicas; a maior parte
dos produtores sdo antigos; ndo existe um verdadeiro registo de produtores e ha um falta de know-how entre
eles. No que diz respeito a transformacédo do café, a matéria-prima é de ma qualidade; volume reduzido;
maquinas obsoletas; faltam infraestruturas e servicos; o processamento real s6 esta disponivel em Luanda.
No que diz respeito a distribuicdo e comercializacdo, a situacao é de baixo volume e de ma qualidade; nao
existe uma marca nacional; as exportacdes enfrentam obstaculos burocréticos; o preco de exportacéo nao é
competitivo; apenas alguns produtores podem ser considerados relevantes.

O estudo observa ainda que, embora as instituicdes sejam fundamentais para o desenvolvimento e a
sustentabilidade da cadeia de valor, a equipa ndo conseguiu identificar qualquer tipo de organizacéo que
possa ser considerada funcional.

Fonte: AGRINATURA, ia de valor do café em Angola. Apresentar um relatério a UE. Margo de 2020

O MEP, no ambito do desenvolvimento do PRODESI em propostas operacionais, encomendou um
estudo de viabilidade pormenorizado de dois clusters agricolas, em Cacuso, Malanje, e em Quibala,
Kwanza Sul. Embora extremamente pormenorizado, ndo € claro em gque medida as propostas sdo
realistas e, em particular, em que medida podem servir de modelos mais gerais para o
desenvolvimento do setor primario de Angola*’.

Um estudo recente do Banco Mundial analisou as politicas agricolas angolanas em termos de custos
e efeitos distributivos®. O estudo observa que 60 % dos fundos sio atribuidos sob a forma de
subsidios a fatores de producdo — preparacdo de terras, programas de cultivo, subvencOes de

45 Embora a populagéo rural de acordo com os dados do Banco Mundial em 2000 fosse de 50 % da populacdo, em 2015 esta
percentagem tinha diminuido para 36,6 % e, em 2020, estimada em apenas 33,2 %. No entanto, 0 emprego na agricultura registou uma
tendéncia oposta: Em 2000, 37,5 % da médo de obra nacional trabalhava na agricultura, mas esta percentagem aumentou para 50,7 %
em 2019. Ver https://data.worldbank.org/country/angola?view=chart

46 o Grupo Técnico Empresarial, julho de 2021, que abrange o setor primdrio; indUstria, recursos naturais e tecnologia; construgdo
civil e obras publicas; transportes e logistica; turismo e ambiente; comércio, distribuicao e servigos.

47 Desenvolvimento sustentavel da agricultura, pecudria, setores afins e agrossilvicultura. Relativo de viabilidade. Mahindra
Consulting Engineers, Setembro de 2019, 356 paginas.

48

Ver https://documentsl.worldbank.org/curated/en/719131625036855154/pdf/Angola-Agriculture-Support-Policy-Review-
Realigning-Agriculture-Support-Policies-and-Programs.pdf, Washington DC, 20 de junho de 2021.
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maquinaria — que favorecem sobretudo os grandes produtores comerciais. Existem subsidios a
determinadas culturas para os consumidores, mas estes sdo financiados pelos direitos de protecédo
sobre as importacgdes, o0 que significa que os consumidores pagam um imposto implicito de 8 % sobre
0 seu consumo alimentar, que € utilizado para subsidiar culturas especificas. Mas o verdadeiro
problema ¢é o enorme subinvestimento em bens publicos: “Angola deve procurar transferir o seu
apoio ao setor agricola para investimentos em bens publicos... tendo em conta os dados esmagadores
e de longa data que evidenciam que os investimentos do setor publico e 0 apoio aos bens e servicos
publicos agricolas proporcionam rendimentos econdémicos mais elevados do que os investimentos do
setor publico em bens privados” (op. cit., pp. 12-13).

Angola tem um vasto potencial agricola inexplorado; mais de 50 % dos seus alimentos s&o atualmente
importados, pelo que existe um vasto potencial de substituicdo das importa¢des; embora apenas cerca
de um terco da populacdo resida em zonas rurais, a pobreza rural é grave e existe uma grande
populagdo em centros “rurais-urbanos” — cidades e vilas rodeadas por zonas rurais. Os efeitos de um
desenvolvimento agricola bem sucedido podem, assim, ser profundos na economia, no pais e na
populacdo. O desafio consiste em identificar uma estratégia viavel para resolver com éxito este setor
complexo, estrategicamente importante, mas ha muito negligenciado, e mobilizar os atores capazes
de a apoiar e implementar.

Caixa de texto 6: Outros Estudos sobre a Cadeia de Valor no Setor Primario

O estudo de 2017 sobre o setor das pescas analisa as condicfes da oferta e da procura, as dimensdes global
e nacional, o regime regulamentar, os segmentos do setor (frotas artesanais, industriais e semi industriais,
frotas estrangeiras) e, ao mesmo tempo, recomenda o reforco da supervisdo publica e do controlo de um
setor em que a sobrepesca e as infraces das frotas de propriedade estrangeira sdo bem conhecidas, sendo,
de outro modo, bastante omisso quanto ao que pode ou deve ser feito no setor.

O segundo estudo de pesca de 2020 inclui a aquicultura e a producéo de sal, bem como a pesca em aguas
doces (o principal autor de ambos os estudos € o mesmo), observando que os dados de 2018 revelam mais
de 270 empresas e cerca de 250,000 postos de trabalho no setor das pescas, ao passo que a aquicultura da
tilapia envolviam 66 empresas e 1,000 postos de trabalho e a producdo de sal 19 empresas com 1,500
trabalhadores. Os volumes capturados de espécies comercialmente interessantes ja estdo acima dos niveis
de captura sustentaveis, pelo que o potencial de crescimento é visto na pesca de agua doce, incluindo a
aquicultura. No que diz respeito as recomendagfes, estas centram-se em atualizacdes legislativas e
regulamentares; formacéo e melhoria do espirito empresarial; assisténcia técnica e financiamento; e reforco
institucional.

O estudo florestal aponta para um setor pequeno e bastante estagnado, em que a exploracao cresceu em
resposta a necessidade de obter divisas estrangeiras através da exportacao, em grande medida, de madeira
nao transformada. Embora o quadro juridico seja considerado atualizado, a gestdo do setor é deficiente, com
as empresas privadas a procurarem obter ganhos a curto prazo, em vez de basearem o seu modelo de
negocio numa perspetiva de producdo a mais longo prazo. O setor exigira investimentos consideraveis para
se tornar um setor interessante do ponto de vista comercial.

Fontes: I) “Estudo de Mercado sobre o Setor dos Produtos da Pesca na Republica de Angola”, consultoria financiada pela UE para a
APIEX através do projeto ACOM (Assisténcia Técnica de Apoio Institucional ao Ministério do Comércio), 236 paginas, 2017, (ii)
“Estudo da Aplicacdo do Setor das Pescas em Angola”, 3.° estudo da cadeia de valor financiado pelo Banco Africano de
Desenvolvimento do PRODESI, 98 paginas, julho de 2020, (iii) “Estudo de Mercado sobre o Setor da Madeira na Republica de Angola
e o0 seu Potencial Exportador”, consultoria financiada pela UE para a APIEX através do projeto ACOM, 186 paginas, ndo datadas —
2017 (?).

ESTRATEGIA SETORIAL

O desenvolvimento agricola deve abordar uma série de questdes: proporcionar meios de subsisténcia
sustentaveis & populagdo rural*®; produzir excedentes comercializaveis para o mercado nacional, as

49 Esta em questdo a importancia do setor primario. Ver nota de rodapé 39.
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exportacdes e a industria agroalimentar; apoiar a autossuficiéncia alimentar e a seguranca alimentar,
bem como um melhor estatuto nutricional dos agregados familiares em regides propensas a seca e
sensiveis ao clima; promover uma gestdo sustentavel dos recursos naturais; proporcionar
oportunidades de desenvolvimento empresarial ao setor agricola; permitir que um universo de
produtores diversificado evolua onde a agricultura moderna com utilizagdo intensiva de capital, a
producdo agricola familiar moderna de média escala e a agricultura tradicional dos pequenos
agricultores possam crescer e prosperar. Trata-se de um conjunto de objetivos potencialmente ndo
alinhados, que exigirdo uma estratégia setorial clara, a fim de assegurar reformas e investimentos
adequados.

O trabalho realizado nas cadeias de valor mostra que existem enormes necessidades por satisfazer em
todas as fases destas cadeias, mas em que a estratégia setorial deve necessariamente centrar-se na
producao do setor primario.

No entanto, a estratégia setorial tera também de identificar os investimentos complementares que
devem ser realizados para que a producdo agricola seja viavel e atraente, especialmente para 0s
jovens. A ideia de clusters agricolas revista pelo estudo do MEP de 2019 destinava-se provavelmente
a abordar esta questdo (ver nota de rodapé 41), mas € um modelo altamente intensivo em termos de
capital e de competéncias que ndo é viavel nem adequado para o setor agricola tecnicamente bastante
basico e geograficamente muito disperso em Angola.

No entanto, uma estratégia setorial deve identificar os pacotes de investimento de “necessidades
minimas” que devem ser criados no que diz respeito aos estabelecimentos de ensino e de saude;
infraestruturas de energia, 4gua e saneamento; instalacbes de transporte e comercializacao;
competéncias e prestacdo de servicos de apoio; e uma administracdo publica que se empenhe no
reforco de um ambiente propicio a producdo agricola e a todos os setores dos servicos auxiliares de
que depende. Embora a capacidade do setor publico para financiar e gerir/prestar servigcos/pacotes tao
complexos seja limitada, a estratégia teria de estabelecer um programa faseado que proporcionasse
as comunidades locais um plano credivel e previsivel de melhorias ao longo do tempo — suficiente
para que os agregados familiares estejam dispostos a investir tempo e recursos proprios no terreno,
na expectativa de que a producdo seja recompensada e que o setor publico prossiga 0s seus
investimentos.

Embora esse programa tenha de ser desenvolvido e assumido pelos principais organismos nacionais,
é igualmente importante que tenha um apoio sélido por parte dos atores no terreno: os produtores
agricolas, as autoridades locais; o setor privado, que devera servir e beneficiar de um crescimento no
setor agricola; organizacdes da sociedade civil que trabalham com os produtores e a sociedade em
geral. Para que tal aconteca, é evidente que estes devem participar no processo de programacao com
antecedéncia suficiente para que os seus pontos de vista sejam ouvidos e tidos em conta quando
apropriados.

Outra implicacéo é que a estratégia de desenvolvimento é baseada nas areas e ndo na cadeia de valor:
no que diz respeito & producdo agricola, questdes como 0 acesso aos mercados, a gestdo da
agua/sistemas de irrigacao, problemas praticos como a acidez do solo, etc., ndo sdo especificas das
culturas, mas dependentes da superficie e do contexto, pelo que sdo melhor tratadas como desafios
locais.

O TEI pode adotar uma abordagem algo diferente, uma vez que envolve empréstimos/créditos e
outros instrumentos relevantes para o setor privado. Um estudo sobre o corredor do Lobito sobre o
potencial de exportacdo de seis culturas especificas baseia-se na infraestrutura atual e na rede
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existente de produtores comerciais, para além dos pequenos agricultores, apresentando uma estratégia
para esta area especifica®.

5.2.2 InstituicOes Setoriais, Terras e Crédito

Um desenvolvimento agricola global a longo prazo exige investigacao e desenvolvimento constantes
sobre culturas, utilizagdo de fertilizantes e agentes de controlo, modos de plantacdo, colheita,
armazenagem, etc.; agentes de extensao que possam fornecer novos conhecimentos de forma eficiente
em termos de custos em todos 0s grupos comunitdrios pertinentes; boa e oportuna informacéo,
previsdes e aconselhamento sobre 0 mercado; formacdo do pessoal agricola essencial, funcionarios.

Tal como referido no estudo sobre a cadeia de valor do setor do café, a maior parte destes elementos
ndo esta presente: os institutos agricolas que o pais tinha integrado em grande medida no Ministério
da Agricultura tém, atualmente, uma funcdo muito diferente; o pais tem apenas uma importante
faculdade de agricultura na Universidade José Eduardo dos Santos (UJES), em Huambo; ha um
namero limitado de centros de formacé&o agricola a tempo inteiro, embora o nimero esteja a aumentar,
em parte com o apoio de ONG e doadores, bem como um ndmero crescente de centros de agricultores,
embora as necessidades sejam claramente grandes: segundo um relatério, Angola tem quase 3,000
cooperativas e 8,300 associagOes de agricultores em todo o pais!, embora ndo seja claro quantas delas
estdo verdadeiramente operacionais.

Os quadros juridicos e regulamentares devem ser atualizados sempre que necessario. O relatorio do
Grupo Técnico Empresarial (ver nota de rodapé 40) contém uma série de propostas e o0 estudo do
Banco Mundial (nota de rodapé 39) refere algumas outras que sdo necessarias para corrigir a estrutura
de incentivos, etc.

Angola, em varios dominios, dispde de quadros adequados, mas a sua implementacéo € insuficiente
— por razBes de capacidade, politicas ou outras. Esta falta de capacidade e de vontade politica para
supervisionar e apoiar a implementacéo deve ser acompanhada.

Angola enfrenta atualmente deficiéncias em praticamente todas as areas criticas para 0
desenvolvimento agricola. Ao mesmo tempo, € necessario tempo consideravel para desenvolver este
tipo de capacidades. Por conseguinte, a estratégia setorial deve incluir uma avaliacdo das capacidades
atuais e das necessidades provaveis nos proximos 10-15 anos, identificando assim as principais
lacunas que exigirdo atencdo no ambito da estratégia®.

Os custos do tempo de criacdo de tais capacidades institucionais podem ser enormes, pelo que podera
ser util acelerar o reforco das capacidades através de geminagOes/parcerias organizacionais
inteligentes (ver infra).

Mas a questdo fundamental é ter uma visdo a medio e longo prazo da forma como Angola pode
(re)desenvolver as suas capacidades essenciais para o crescimento e o desenvolvimento do setor
agricola.

QUANTO A QUESTAO DAS TERRAS

50 vser Joep van den Broek; Katrien van Krieken; Ambrosio Fernandes; Armindo Fernandes; Nelson Marula; Osvaldo Panzo e Isau
Quissindo, Corredor do Lobito: Mapeamento do setor fruticola. Para a Netherlands Enterprise Agency, novembro de 2019. 60 péaginas
e Ana Maria SimBes e Ramalho Duarte, Kilometres, Kwanzas, Ndukunena, Ndukutwala. (2016?), uma breve nota sobre as
infraestruturas existentes como espinha dorsal para o aumento da atividade econémica — mas com potencial para combater a pobreza,
mas também para favorecer uma maior aproximacdo, pelo que se propde uma analise da economia politica para captar os efeitos
distributivos de modelos de desenvolvimento alternativos.

51 Ver https://www.angop.ao/noticias/agricultura/luanda-tera-escolas-de-formacao-agricola/ - 11 de dezembro de 2020.

52 Um instrumento til é a recente publicacdo da Global Partnership for Effective Development Cooperation (GPEDC), intitulada
“Effectiveness to Impact Initiatives: Sector Needs Assessment”, agosto de 2021. Analisa a forma como os objetivos globais de um setor
como o agricola podem ser decompostos ao longo da cadeia de entrega, constituindo assim um principio organizativo de uma estratégia
para o setor agricola.
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Tendo em conta a baixa percentagem de terras agricolas que, de facto, se encontra atualmente a ser
exploradas, podera parecer desnecessario preocupar-se com questdes como a titularidade das terras,
a aquisicdo de terras e a reafetacdo de terras. No entanto, Angola deveria provavelmente por em
pratica uma politica fundiaria mais abrangente, nomeadamente para evitar conflitos fundiarios graves
no futuro. Um primeiro passo podera passar por rever a legislacdo das terras em vigor, mas também
por documentar os direitos de usufruto e as préaticas de (re)afetacdo de terras em todo o pais, uma vez
que estas podem variar consoante a regido, o grupo étnico/a tradi¢do. A introducdo de varias leis e
regras formais e informais numa base de dados pesquisavel poderia ser muito Gtil.

Embora Angola ndo tenha aparentemente uma escassez de terras, grandes parcelas de boas terras ja
foram atribuidas a particulares de uma forma que é suscetivel de conduzir a desacordos sobre a
propriedade efetiva ou os direitos de usufruto. A autoridade dos sobas para atribuir ou vender terras
a particulares parece ser outra area de possiveis confrontos futuros. Ao mesmo tempo, a garantia dos
direitos de usufruto da terra é importante se Angola espera que os agricultores — pequenos
agricultores, agricultores familiares modernos, produtores agricolas comerciais — invistam tempo e
dinheiro em melhoramentos fundiarios, culturas perenes, etc. Um cadastro fundiério que reflita as
diferentes tradicdes de designacao é provavelmente fundamental para qualquer estratégia de melhoria
das terras a mais longo prazo, embora se trate de um processo a longo prazo que poderd comecar
pelas zonas agricolas mais importantes.

O crédito ao setor esta estreitamente ligado a titulos de propriedade fundiéarios claros. A
transformacéo de terras num ativo que pode ser penhorado em caso de incumprimento de um mutuario
que utilizou terras como garantia para empréstimos ¢ uma questdo que criou litigios graves. No
entanto, sem acesso ao crédito, os produtores agricolas ndo poderdo modernizar e melhorar a sua
producdo, comprometendo assim qualquer estratégia de crescimento agricola.

Um imposto predial é outra questdo que deve ser abordada. Normalmente, tratar-se-ia de um imposto
progressivo por zona agroclimtica, baseado no potencial produtivo avaliado, que tributaria
essencialmente a “renda natural” que as terras podem proporcionar. Mas é também utilizado como
instrumento para garantir que grandes parcelas de terras produtivas ndo sejam deixadas ao abandono,
mas sim utilizadas para fins agricolas. Politicamente, esta questdo pode muitas vezes ser dificil, uma
vez que essas terras ndo utilizadas ou subutilizadas sdo frequentemente detidas por pessoas
politicamente influentes que detém as terras para outros fins que ndo a producéo e o lucro.

As terras tendem a constituir uma questdo altamente emotiva e, por conseguinte, politicamente
sensivel. A procura de solucdes aceitaveis para os dilemas que as varias dimensdes da questdo das
terras colocam exige, regra geral, um tempo e negociagdes consideraveis antes de serem encontradas
solucdes aceitaveis. No entanto, € necessario abordar as questdes fundiarias para que o
desenvolvimento a mais longo prazo se torne possivel.

INVESTIMENTOS PUBLICOS

Para atrair a populagéo local e, em especial, 0s jovens para permanecerem e investirem na agricultura,
séo necessarios pacotes de investimento devidamente dimensionados que prestem servigcos publicos
essenciais & populagdo rural. Trata-se de um desafio importante no que diz respeito a definigdo de
prioridades e as dotacOes espaciais.

Para tal, é necessario um processo de programacéo local que envolva as autoridades locais, o setor
privado, os atores civicos e 0s produtores agricolas. Esses processos de planeamento poderiam basear-
se nas experiéncias considerdveis de Angola em matéria de participacdo popular nos debates sobre o
orcamento puablico; processos participativos para a definicdo de prioridades no desenvolvimento
local; uma orcamentacgdo publica sensivel as questdes de género; etc. O que é diferente é o facto de
0s debates terem como uma preocupacdo fundamental o desenvolvimento da economia rural. A
identificagdo do que significa “um ambiente propicio” para este setor e ndo para as empresas de base
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urbana exigira, por conseguinte, abordagens e capacidades diferentes para considerar novas opgoes.
Mas esta é também uma abordagem de planeamento que pode beneficiar dos ensinamentos retirados
da abordagem territorial defendida pela UE®. Esta abordagem esta também em consonancia com a
mensagem basica do diagndstico do Banco Mundial de 2018 — Creating Assets for the Poor (ver caixa
de texto 3): E necessario combater a pobreza rural através do aumento dos investimentos em capital
humano e de uma integracdo mais estreita com a economia como um todo através de varias formas
de formacdo de capital que beneficiem este segmento da populagdo. Em termos de efeitos sobre a
pobreza, os investimentos na agricultura tém sido considerados, desde had muito tempo, uma
abordagem particularmente eficaz>*.

CREDITO RURAL

O crédito agricola apresenta um risco elevado: a producdo agricola é sensivel aos riscos ambientais,
onde as alteragdes climaticas tém sistematicamente aumentado; a forma mais comum de garantia é o
terreno, que € um ativo dificil de apreender e alienar em caso de incumprimento; a dispersao territorial
das atividades agricolas faz com que seja oneroso para 0 mutuante controlar o desempenho; 0s precos
das culturas sdo volateis, tornando as projecdes de lucro altamente incertas; no contexto angolano,
muitos dos fatores de producdo sdo importados, o que representa um risco adicional de taxa de
cambio; historicamente, os mercados agricolas de Angola tém sido altamente distorcidos, tornando
pouco atrativa a producédo para o mercado nacional e as exportagdes muito onerosas.

No entanto, sem crédito rural, tanto para as despesas de investimento como para as despesas de
funcionamento, o desenvolvimento agricola ndo é realista. Mas atualmente quase ndo existe crédito
rural disponivel através de bancos comerciais, exceto para produtores de culturas comerciais. O
crédito rural parece provir, em grande medida, de ONG e projetos.

Com a gama de instrumentos financeiros da UE e dos Estados-Membros e a sua capacidade para criar
financiamento misto inovador, instrumentos de primeiras perdas, sistemas de partilha de riscos, a UE
podera ajudar os atores nacionais a desenvolver um mercado de crédito rural em que alguns dos riscos
iniciais sdo absorvidos pela UE no &mbito de um programa de desenvolvimento agricola mais vasto.

CONCLUSOES

Embora o PDN, o PRODESI e o PIP considerem uma série de setores econémicos para a
diversificacdo de Angola, a equipa sugere que a UE se centre no setor agricola. Tal permite um
desenvolvimento econémico sustentavel e equitativo; pode gerar crescimento em todo o pais; pode
dar contributos importantes para a reducdo da pobreza, a equidade entre homens e mulheres e para o
emprego, com especial destaque para 0 emprego dos jovens; melhorar a seguranga alimentar e o
estado nutricional; reforcar uma producdo do setor primario resiliente as alteracdes climaticas; apoiar
possivelmente iniciativas empresariais locais e abrir caminho ao reforgo da governagéo participativa
local com o objetivo global de contribuir para os ODS.

Ao mesmo tempo, o desenvolvimento induzido pela agricultura requer compromisso e investimentos
a longo prazo, e é de alto risco. A UE, com o seu horizonte de planeamento a longo prazo, com o
maior orcamento de cooperagdo e com acesso a recursos financeiros complementares, tem os meios
organizacionais e financeiros para ser o parceiro de que Angola necessita para este desafio
transformador.

E de salientar que a equipa ndo recomenda que a UE se concentre exclusivamente no
desenvolvimento agricola, mas, se houver apoio governamental para tal, a proposta é que a UE se

53 ver Supporting decentralisation, local governance and local development through a territorial approach, EC Tools and Methods
Series, Documento de Referéncia n.° 23, novembro de 2016, 166 paginas.

54 Talvez o estudo mais influente tenha sido o World Development Report: Agriculture for Development de 2008 do Banco Mundial.
Ver https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/5990
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comprometa com um programa suficientemente grande e amplo para que este possa realmente ter um
impacto transformador no setor.

RECOMENDACOES

R2: A UE deve concentrar-se no desenvolvimento induzido pela agricultura como uma preocupacao
central no ambito da Area Prioritdria 1 do PIP e expandir este compromisso com os Estados
Membros com a Iniciativa Team Europe.

R3: Embora a base de recursos naturais seja considerada muito boa, as fundagdes institucionais,
juridicas, infraestruturais, competéncias e servicos sociais basicos sdo geralmente fracos, pontos nos
quais a UE se deve concentrar.

R4: Ao trabalhar com os atores apropriados, a UE deve apoiar o desenvolvimento de uma estratégia
sectorial politicamente assumida, tecnicamente solida e financeiramente viavel como base para o
seu apoio a um programa de desenvolvimento induzido pela agricultura. No caso de que se venha a
verificar que ha pouco interesse em comprometer-se com tal abordagem, a Delegacdo deveria
reavaliar a sua disposic¢éo de atribuir recursos significativos a este setor.

R5: Com base numa estratégia de desenvolvimento de setor induzido pela agricultura, a UE deve
apoiar a identificagcdo de “necessidades minimas” do setor publico com um plano diretor de 5 a 10
anos para melhorar a situacgao.

R6: A UE poderia oferecer-se para financiar um trabalho abrangente do setor que inclui uma
atualizacdo da legislacdo das terras; identificar quais os principios de alocacao de titulos de terras,
direitos de usufruto e o uso de terra como garantia para empréstimos; apoiar o desenvolvimento de
um sistema cadastral com enfoque em areas de alta produtividade, mas que inclua os varios
esquemas de exploracdo de terras sob os quais os atuais utilizadores estdo a explorar terras
agricolas.

R7: A UE pode ajudar os atores locais a desenvolverem abordagens mais integradas do
desenvolvimento rural, incluindo "pacotes” de investimentos publicos que permitirdo a juventude
investir na producdo agricola.

R8: A UE pode apoiar o desenvolvimento de um sistema de crédito rural viavel a longo prazo através
do apoio a partilha de riscos e abordagens inovadoras ao crédito rural.

R9: A UE deve utilizar esta abordagem de desenvolvimento induzido pela agricultura como base
para o seu apoio a Iniciativa Team Europe, proporcionando oportunidades aos Estados-Membros e
a outros atores para desenvolverem acdes complementares, tais como o desenvolvimento da cadeia
de valor através de investimentos privados.

5.2.3 Boa Governacao

As atividades no ambito da Area Prioritaria 2 do PIP podem prestar um apoio fundamental a um
processo liderado pela agricultura.

BOA GOVERNACAO LOCAL

Dois dos resultados especificos no @mbito do primeiro objetivo estratégico de Reforgo do Estado de
Direito e da governacédo digital sdo A corrupcédo e o suborno, em todas as suas formas, e a
capacidade de luta das institui¢des judiciais contra a corrupgao a nivel (sub) nacional.

No ambito deste objetivo estratégico, a UE pode apoiar os 6rgdos de poder local na resolucdo destas
questdes, uma vez que dizem respeito ao desenvolvimento induzido pela agricultura, a construcdo de
uma governacao local inclusiva, transparente e responsavel. Um instrumento fundamental para
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resolver este problema poderia ser o recentemente aprovado Projecto de Apoio a Sociedade Civil e
Administracéo Local, PASCAL. Este projeto poderia reforcar as parcerias nos municipios que sdo
importantes para o desenvolvimento induzido pela agricultura, com o objetivo de reforcar os
ambientes locais favoraveis aos produtores agricolas e aos empresarios locais.

GOVERNACAO ECONOMICA

O segundo objetivo estratégico € Melhorar a Governagdo Economica [e reforcar o sistema de
protecdo social]. A primeira parte pode constituir um argumento adicional para a proposta de que 0s
pacotes locais de investimento em bens publicos, enquanto incentivos ao investimento e ao
desenvolvimento do setor agricola, devem incluir um planeamento melhor e mais participativo a nivel
local, como forma de assegurar uma melhor GFP a nivel local.

5.2.4 Desenvolvimento Humano

O Unico objetivo estratégico no ambito da Area Prioritaria 3 € A melhoria do acesso, da qualidade e
da relevancia do EFTP e do ensino superior, com os resultados pretendidos sendo A melhoraria a
rede escolar e a regulamentacdo relacionada com o EFTP, incluindo a identificacdo das
necessidades de mao de obra para o EFP centradas na promocdo de competéncias e
empregabilidade e A melhoria das capacidades de rede relacionadas com o ensino superior,
identificando as necessidades de mé@o de obra para fins de diversificacdo econémica e incluindo
graus de ensino que reforcem as competéncias béasicas e sociais dos estudantes do ensino primario
e secundario.

Ambos sdo extremamente relevantes para o refor¢o do desenvolvimento induzido pela agricultura.
Tal como acima referido, as estruturas de formacdo técnica e profissional em Angola sdo limitadas
em comparagao com as necessidades de um pais rico em agricultura, € 0 ensino e a investigacéo de
nivel universitario continuam a ser limitados. A UE ja esta a apoiar o desenvolvimento do EFTP e do
ensino superior em Angola, com especial incidéncia nos dominios técnico e tecnoldgico, pelo que
uma opcdo é que a UE possa alargar estas atividades de modo a incluir também dominios relevantes
para o setor agricola.

CONCLUSOES

Atividades referentes as Areas Prioritarias 2 e 3 do PIP podem melhorar o desenvolvimento local
atraves de processos complementares. No que diz respeito as questdes de governacgdo transparente,
responsavel e eficaz, estas devem centrar-se em permitir aos produtores e empresarios locais a entrada
nos mercados e acesso a recursos e servigcos em condi¢cdes competitivas. O desenvolvimento humano
deve prestar atengdo as necessidades do setor dos pequenos produtores.

RECOMENDACOES

R10: A UE deve assegurar que uma parte significativa do projeto PASCAL seja atribuida aos
municipios identificados como importantes para o desenvolvimento induzido pela agricultura. O
projeto PASCAL nestas areas deve incluir assisténcia para promover um ambiente favoravel as
empresas locais e a producdo agricola e ajudar a combater todas as formas de barreiras aos
mercados locais competitivos.

R11: A UE deve ajudar a reforcar o planeamento local e, em particular, os processos de investimento
publico local para assegurar que as zonas rurais e as atividades agricolas sejam inteiramente
tomadas em consideragéo.

R12: A UE deve alargar o seu apoio continuo a continuo a educacdo e formacgdo técnica e
profissional (EFTP) e ao ensino superior para incluir formacéo, educacao e investigacao relevantes
para o setor primario, com especial atencéo as necessidades do setor dos pequenos produtores.
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5.3 DESENVOLVIMENTO DE CAPACIDADES, DIALOGO POLITICO E GARANTIA DA QUALIDADE

O desenvolvimento de capacidades é fundamental para qualquer transformacdo econémica em
Angola. A assisténcia deve basear-se no que foi aprendido sobre o desenvolvimento das capacidades
no setor publico, uma vez que grande parte dos esforgos tem sido e continuara a ser orientada para a
melhoria do desempenho do setor publico.

Um ponto de partida poderia ser a abordagem em trés partes anteriormente referida: o que o sistema
educativo deve proporcionar; o que esta disponivel no mercado de trabalho; e, por conseguinte, o que
deve ser fornecido através do programa apoiado pela UE.

Um programa de desenvolvimento sustentavel de capacidades deve ter como principal preocupacgéo
a “criacdo de capacidades para produzir capacidades”, tal como foi anteriormente referido. Por
conseguinte, um programa de desenvolvimento de capacidades deve ter uma perspetiva de 10 a
15 anos, centrando-se na forma como pode contribuir para o desenvolvimento induzido pela
agricultura.

5.3.1 Necessidades de Capacidades do Setor Publico

O ponto de partida para um programa deste tipo deve ser a descricdo do que se entende por capacidade
no setor publico, uma vez que esta abrange algumas dimensdes:

e Capacidade institucional: quadros juridicos e regulamentares estabelecidos pelo e para o setor;
funcbGes e relacbes com outros atores do setor, incluindo com niveis mais baixos na
administragdo, e com atores fora do setor; regras e normas formais e informais de
comportamento reconhecidas nesse setor.

e Capacidade organizacional: a estrutura e os limites dos atores formais do setor (Ministério,
Direcdo, Agéncia de regulacdo, etc.); regras de gestdo, percursos profissionais,
critérios/incentivos  de  desempenho, cultura  organizacional que orienta 0
comportamento/desempenho dos atores na organizacao; nimero de efetivos em varias funcGes
formalmente definidas.

e Capacidades individuais: competéncias/qualificacdes individuais, descri¢bes de funcdes.

A fim de assegurar a clareza conceptual, a seguinte defini¢do de “desenvolvimento de capacidades”
reflete as utilizagdes de “boas praticas” em organismos internacionais-chave, proporcionando
simultaneamente uma utilizagdo operacional e, por isso, potencialmente controlavel: “A capacidade
dos individuos, das organizacGes e das instituicdes para responderem as tarefas atribuidas,
resolverem problemas e definirem e alcancarem novos objetivos, de forma sustentavel "*°. Esta
definicdo estabelece os niveis de capacidade da sociedade como competéncias institucionais,
organizacionais e individuais.

Esta definicdo pode ser posta em prética na matriz que se segue. Esta matriz pode ser utilizada ndo
s0 para compreender melhor que tipos de reforco de capacidades ocorreram — 0 que muitas vezes gera
algumas dificuldades nos estudos — mas também para proporcionar maior coeréncia quanto a forma
como se podera acompanhar o desempenho das atividades de desenvolvimento de capacidades,

%5 Trata-se de uma fusio da definicdo do PNUD “Capacidade para desempenhar funcgdes, resolver problemas e definir e alcangar
objetivos” (PNUD 2006, “Desenvolvimento de Capacidades e Eficacia da Ajuda: Um Recurso para o Desenvolvimento de
Capacidades do PNUD”) e o da Governance Network (GOVNET) da OCDE/CAD “A capacidade das pessoas, das organizagdes e
da sociedade no seu conjunto para gerirem com éxito os seus assuntos” (OCDE/CAD 2006, “O Desafio do Desevolvimento de
Capacidades: Trabalhar em prol de boas praticas”, Artigos da OCDE 6(1): 58-94).
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especificando as formas de capacidade que, de facto, se espera que sejam abordadas, e quais 0s
critérios de desempenho que poderdo ser utilizados para cada uma das células relevantes.

Tabela 2: Matriz de Desenvolvimento de Capacidades
Complexidade da tarefa — “O qué” e “Como”

Nivel da sociedade Executar tarefas: Resolver problemas:  Definir e alcancar novos objetivos:
“O que” e “como” “O que” esta definido, Nem o “qué” nem o “como” estao
sabem “como” néo é conhecido definidos/claros

Individual

Organizacional

Institucional/
Societario

O desenvolvimento de capacidades institucionais/societarias (“enquadramentos”) implica
normalmente alterar as “regras do jogo”, o que constitui frequentemente um ato politico. O reforco
das capacidades de uma organizacgado, que normalmente ja dispde de um mandato e de um conjunto
de regras e normas que devera executar, estd mais relacionado com a estrutura organizacional, o
propdsito e as aptiddes e competéncias dos seus funcionarios (ver caixa de texto 7). A nivel individual,
0 desenvolvimento de capacidades centra-se no reforgo dos recursos humanos de que as organizacoes
necessitam para desempenhar as suas funcées, devendo o0 aumento das capacidades ser integrado na
organizacdo de forma sustentavel: se as pessoas formadas sairem, a organizacao deve ter capacidade
para as substituir. Os progressos realizados em cada um destes niveis devem, desta forma, ser
acompanhados separadamente, uma vez que as “unidades em processo de desenvolvimento das suas
capacidades” sdo diferentes e exigem instrumentos bastante diferentes para acompanhar e registar o
desenvolvimento das suas capacidades.

Caixa de texto 7: OrganizacOes versus Instituicdes

A distincéo entre “organizacdes” e “instituicbes” é importante neste contexto:

® As organizac6es sao grupos de individuos vinculados por uma finalidade comum para atingir objetivos.
Tém uma fronteira clara que os separa de outros atores e do ambiente externo. Controlam o desempenho
e, por conseguinte, sdo responsaveis pelos resultados. Pode tratar-se de agéncias do setor publico com
funcdes politicas, de supervisdo ou de implementacdo (ministérios/departamentos, institutos, dire¢des) ou
de outros atores, como ONG, sindicatos, organizacfes de base religiosa, empresas publicas/privadas, etc.

® As instituicbes sdo as estruturas e os mecanismos de ordem social e de cooperagdo que regem 0S
comportamentos e as decisdes dos individuos, das organizacdes e das sociedades. Trata-se de regras
formais (leis e regulamentos, convencdes e pactos internacionais), de restricbes informais (convencoes,
normas de conduta, cddigos de conduta) e das caracteristicas de aplicacdo de ambas.

As organizages podem ser instituicdes. Os ministérios séo organizagdes com objetivos, operacdes e pessoal.
Atuam como instituicbes quando estabelecem regras para outros, aprovando leis ou definindo objetivos para
um setor. Nas palavras de Douglass North, vencedor do Prémio Nobel pelo seu trabalho sobre economia
institucional, “as instituicbes sdo regras do jogo, enquanto as organiza¢des séo os jogadores” (North 1989,
1990).

A definicdo identifica ainda a complexidade das tarefas a realizar, que € importante para identificar
instrumentos Uteis para avaliar os resultados do apoio a capacidade prestado:

e O desempenho das func¢des pressupde nao sé que a tarefa estd bem definida, mas também a forma
como esta deve ser executada; 0 “que” e o “como” fazer sdo, em grande medida, predeterminados.
Os meétodos tradicionais de formacéo (a nivel individual) e as reformas organizacionais (a nivel
organizacional) s&o normalmente considerados adequados.

e O segundo dominio da resolucdo de problemas é mais complexo. O “que” a alcangar é muitas
vezes claro, mas 0 “como” depende do contexto e muitas vezes ndo é bvio para 0s atores externos.
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A competéncia-chave externa pode muitas vezes ser a tutoria, ajudando as autoridades nacionais
a compreenderem, selecionarem, aplicarem e adaptarem experiéncias, a terem nocdo da sua
prépria experiéncia e da de outros paises, bem como a avaliarem e modificarem de forma critica
os resultados produzidos.

e Definir e atingir novos objetivos significa que também o “qué” é desconhecido. O contributo
externo que pode ser Gtil sdo as capacidades de facilitagdo para apoiar debates, analises e
processos de tomada de decisdo a nivel local, bem como outros apoios que permitam aos atores
repensar de forma critica o que estdo a fazer, como o estdo a fazer e o porqué de o fazerem. Importa
igualmente notar que, uma vez concluido um processo de reflexdo e definidos novos objetivos,
estes podem, muitas vezes, ser abordados através de meios conhecidos — o desenvolvimento de
capacidades que é exigido de repente volta a ser o de “Executar tarefas”, uma vez que agora é claro
0 que é necessario fazer e, frequentemente, como pode ser abordado.

As intervencdes de desenvolvimento de capacidades sdo frequentemente projetos de curto prazo
especificos para a organizacdo, centrados nas competéncias técnicas. Uma vez que a situacdo em
Angola é a de que algumas das principais instituicGes e organizacdes agricolas necessitam de um
reforco de capacidades bastante abrangente, os projetos classicos baseados em projetos com
consultores a curto prazo podem nao ser suficientes. Neste contexto, propde-se que os esforcos de
capacidade para o desenvolvimento a nivel local se baseiem num conjunto diferente de pressupostos:

e Uma vez que grande parte do desenvolvimento de capacidades se destina a um desenvolvimento
de competéncias mais gerais e abrangentes, o ponto de partida deve ser o que o sistema de ensino
formal pode proporcionar, devendo os recursos adicionais da UE assegurar que o setor da educagéo
proporciona uma base de competéncias mais abrangente do que as que o setor necessita.

e A segunda etapa consistiria em determinar o que o atual mercado de trabalho é capaz de
proporcionar, uma vez que a falta de determinadas competéncias numa determinada area ou
localizacdo geografica pode muito bem ser abrangida pelas competéncias disponiveis noutro local,
sendo mais barato e mais eficiente deslocar essas competéncias para onde estas sao procuradas em
vez de produzir competéncias especificas do local através de um projeto. Um diagnéstico do
mercado de trabalho pode, por isso, ser Util.

e Uma vez claro que nem o setor da educacdo nem o mercado de trabalho podem proporcionar
competéncias fundamentais num horizonte temporal razoavel ou a um custo aceitavel, pode ser
posto em pratica um programa especifico do projeto. Sempre que possivel, o principal objetivo
deve ser criar “ capacidades de produ¢do de capacidades”, embora tal possa nem sempre ser viavel
ou racional.

A falha tipica do desenvolvimento de competéncias técnicas baseadas em projetos é frequentemente
observada em Angola: as competéncias qualificadas sdo transferidas ou abandonam o setor publico
para empregos mais bem remunerados no setor privado, no momento em que foram adquiridas novas
competéncias valiosas para 0 mercado. Esta “produg@o para o fracasso” ¢ endémica nas intervengdes
de desenvolvimento de capacidades e constitui um risco que deve ser abordado no desenho dos
projetos.

A elevada rotacdo de pessoal observada em todo o setor publico angolano € uma questao estrutural
que a UE podera querer analisar e levantar junto das autoridades angolanas. E importante encontrar
solugdes para este problema, uma vez que este compromete sistematicamente os esfor¢os de
desenvolvimento de capacidades.

No entanto, quando o desenvolvimento de capacidades esta na ordem do dia, os parceiros também
tém de ser realistas quanto aos incentivos necessarios para atrair, manter e continuar a desenvolver
as competéncias e o desempenho organizacional dos funcionarios em causa. Muitas vezes, é colocado
demasiado esforco para definir as necessidades de formagdo sem analisar a forma como as
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competéncias serdo mantidas pela organizacao e fornecer os servigos e conhecimentos continuos de
que a organizacdo necessita para este fim.

Outra questdo consiste em identificar as capacidades minimas efetivamente necessarias para atingir
objetivos organizacionais realistas. Neste caso, € necessaria uma avaliacdo do que a propria
organizacdo é capaz de alcancgar. Muitos dos organismos publicos de Angola tém atualmente falta de
pessoal ou podem ter o niumero de efetivos necessario, mas sem as competéncias necessarias; a cultura
organizacional global ndo esté orientada para um melhor desempenho ou para o reconhecimento de
esforcos individuais; o que é apreciado pode ser a lealdade ao invés da inovacéo; os funcionarios nao
tém experiéncia de serem reconhecidos nem recompensados pelo alcance de resultados formais; 0s
funcionarios ja estdo sobrecarregados e tém pouco tempo ou energia para assumirem novas
responsabilidades, aprenderem novas competéncias ou participarem em tarefas interinstitucionais.

5.3.2 Desenvolvimento de Capacidades e Geminagao

Tendo em conta o leque de instituicGes que normalmente prestam servigos ao setor agricola, Angola
enfrenta uma agenda delicada. O principal desafio pode ser a criacdo de agéncias orientadas para o
desempenho que veem o produtor agricola como a sua principal preocupacdo — na forma de
“accountability downwards” — ao passo que muitas instituicdes angolanas tém estado historicamente
mais preocupadas com a sua “accountability upwards”, ou seja perante a autoridade politica. Por
conseguinte, a questdo ndo é a falta de competéncias técnicas, mas sim a gestdo e a cultura
organizacional global no que diz respeito ao que é encorajado e recompensado. Uma forma de criar
estas dimensdes fundamentais é através da geminacao institucional a mais longo prazo — se a prépria
instituicdo parceira de geminacéo refletir os tipos de caracteristicas e valores do interesse de Angola.

Num dominio como a investigacdo e desenvolvimento agricolas, o parceiro de geminacgéo deve poder
ajudar Angola a abordar questdes desde os conhecimentos béasicos e a sele¢do de culturas até ao
desenvolvimento de variedades sofisticadas, ao trabalho de adaptacdo as alteracGes climaticas e a
servicos de extensdo adaptados. E evidente que tais instituicdes existem noutras partes do mundo,
onde as da América Latina e do Brasil, em particular, parecem corresponder as necessidades de
Angola: estes, até recentemente, tiveram ao um nivel tecnolégico em que Angola se encontra
atualmente; abrangem as mesmas zonas agroclimaticas e produzem muitas das mesmas culturas;
enfrentam algumas das mesmas questdes fitossanitarias e de garantia da qualidade que Angola tem
de resolver caso pretenda aumentar as suas exportacdes; o pessoal técnico destas instituicoes estdo
mais habituados para as dificeis condi¢des de trabalho que Angola apresenta do que, por exemplo, 0s
peritos europeus, pelo que € mais provavel que esteja disposto a passar tempo efetivo nas zonas rurais;
é evidente que os brasileiros tém uma ligacdo linguistica e histérica a Angola; o conhecimento
especializado da América Latina é, em média, mais eficiente em termos de custos do que o dos peritos
europeus.

Os verdadeiros argumentos a favor da geminagédo de organizagdes, em vez de recorrer a consultores
especializados, prendem-se com as estruturas de incentivo mais comuns e com a maior ligacdo ao
local que estas podem gerar, sendo que as experiéncias com este tipo de acordos de geminagao aponta
para uma série de ensinamentos®®:

e Um acordo formal entre instituicbes similares significa que a instituicdo parceira assume a
responsabilidade pelo aconselhamento técnico prestado — ndo se trata apenas de um perito
individual que entra e oferece os seus servigos®’.

56 114 mais de 40 anos que os paises escandinavos recorreram a instituicdes pablicas para a geminagdo com instituicdes semelhantes
em paises parceiros — com éxito variavel nos primeiros anos, mas com ensinamentos adquiridos ao longo do tempo que permitem
melhorar estas parcerias.

57 Este 6 um dos pontos fortes da assisténcia técnica prestada por instituicdes como o Banco Mundial ou 0 FMI: Quando um conselheiro
do Departamento de Assuntos Fiscais do FMI chega, é com a memodria institucional, a experiéncia e a autoridade do FMI. O lado
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e O facto de a instituicdo do pais parceiro visitar a instituicdo beneficiaria para verificar o que
esta a ser oferecido, debater as condicdes e, de um modo geral, confirmar que a parceria assenta
em condicBes e interesses mutuamente aceitaveis € importante para a relagdo a mais longo
prazo, a para 0 empenho no acordo pela instituicdo parceira e para assegurar que o acordo de
geminacdo tem o pleno apoio da administracdo da instituicdo fornecedora.

e Uma vez que as instituicGes parceiras ttm mandatos semelhantes nos respetivos paises, existe
uma maior compreensao das complexas pressdes e expectativas que a instituicdo parceira
enfrenta, permitindo intercAmbios de experiéncias mais relevantes que vdo além das questdes
meramente técnicas.

e Uma vez que o acordo é celebrado entre duas instituicdes, € possivel estabelecer parcerias
transversais: em vez de simplesmente formar competéncias técnicas, que sao frequentemente o
alvo dos projetos de AT, toda a organizacdo parceira pode ser incluida, de modo que 0s servicos
de apoio —administracdo e financas, logistica, servigos técnicos internos — possam ser incluidos
e abordados, nomeadamente em atividades como visitas de curta duracdo, que podem
proporcionar um desenvolvimento organizacional mais equilibrado.

e Uma vez que os acordos de geminacdo podem ser renovados, existe também um processo de
aproximacdo mutua que é importante: a medida que o pessoal das duas organizacgdes trabalha
em conjunto, as relagdes de confianca e de compreensdo mutua evoluem, o que torna os debates
técnicos e a formacao muito mais faceis e eficazes.

e A geminacdo esta aberta a abordar questdes de gestdo, que sdo frequentemente um problema
importante nos paises parceiros: os consultores raramente sdo parceiros crediveis no diadlogo
para 0s quadros superiores, a menos que eles préprios tenham tido responsabilidades
administrativas e politicas superiores no setor publico, o que frequentemente néo é o caso. De
qualquer modo, os consultores sdo frequentemente tratados com algum cuidado, o que
normalmente ndo acontece com um funcionario publico de uma instituicao.

e A instituicdo do pais parceiro terd uma capacidade diferente para gerir e pdr em causa o
aconselhamento técnico prestado, uma vez que pode apresentar queixa a dire¢do da instituicao
fornecedora se um determinado perito ndo estiver a trabalhar como previsto. Uma vez que o
acordo é importante para ambas as partes, € mais provavel que a questao seja abordada.

e O perito individual terd frequentemente um interesse profissional préprio no projeto e, ao
mesmo tempo que proporciona experiéncia, aprendera e retirara novas experiéncias,
conduzindo a um compromisso a mais longo prazo para com 0 parceiro, que muitas vezes
ultrapassa o que esta a ser estritamente financiado — a relacdo custo-beneficio pode ser mais
positiva do que com contratos de consultoria.

Embora esta lista de beneficios da geminacdo seja impressionante, existem também lacunas
importantes. A principal tem geralmente que ver com facto de que o que a instituicdo fornecedora
pode oferecer ndo é realmente o que o pais parceiro precisa. Embora a colaboragéo entre instituicGes
formais, como institutos de investigacdo e desenvolvimento agricola ou faculdades de agronomia,
possa identificar areas de colaboracgéo, esta pode ser mais dificil para &reas como centros de formacéo
de agricultores, centros de replicacdo de sementes, etc. No ambito de um vasto programa de
desenvolvimento de capacidades, é, por conseguinte, importante identificar as areas em que a
geminacao institucional é adequada e onde ndo é provavel gque seja util.

negativo é, evidentemente, o facto de este poder parecer ser demasiado standardizado mas, normalmente, o aconselhamento baseia-se
em relagdes existentes bastante longas como base para a intervencgao da AT e, por conseguinte, numa compreenséo sélida do contexto
e das questfes. Mesmo os peritos do sistema das Nac¢bes Unidas ndo tém geralmente este tipo de solidez institucional quando prestam
assisténcia técnica.
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Outro problema é o facto de a instituicdo fornecedora ndo ter realmente essa capacidade para alocar
as outras organizacdes: dispdem de um orcamento apertado e de um mandato para abordar e ndo
grande margem de manobra para outras tarefas. Uma solugéo para tal tem passado por a organizacao
fornecedora obter financiamento que lhe permite financiar posi¢6es adicionais na organizagéo durante
0 periodo de vigéncia do acordo58. — Os consultores identificados e aprovados para determinados
cargos ja asseguraram normalmente a sua disponibilidade para as tarefas.

Outra questdo tem sido a de que o pessoal da instituicdo fornecedora pode ser bom no seu trabalho
no seu pais de origem, mas ndo necessariamente o melhor como formador, mentor ou facilitador num
contexto muito diferente. O facto de esse pessoal passar por uma formacédo de familiarizagdo antes
de ser enviado para o estrangeiro € importante, mas, em organizagdes que tém estado ha muito
envolvidas na geminacdo, esta questdo € normalmente tratada através da orientacdo e formacgéo
internas no local de trabalho. — Os consultores, por outro lado, ttm normalmente uma experiéncia
consideravel no terreno, sabem como interpretar e responder as condi¢es de base e podem estar a
trazer para muitas experiéncias comparativas de varios contextos diferentes e ndo sdo reféns da
experiéncia de apenas uma instituicdo/pais.

As instituicdes publicas fornecedoras podem enfrentar varios obstaculos burocraticos proprios: ndo
podem ter um mandato que permita tais compromissos internacionais; ndo estéo criadas para trabalhar
no ambito de outras disposi¢cdes juridicas e institucionais e, normalmente, tém uma experiéncia
limitada na forma de funcionar eficazmente no estrangeiro, tratar litigios internacionais, negociar
acordos de financiamento externo, gerir o dever de prestacdo de diligéncia no estrangeiro. Algumas
instituicOes publicas interessadas em tais tarefas podem ndo ser autorizadas ou néo ter experiéncia
para redigir concursos e concorrer com éxito para a adjudicacdo de contratos. Os trabalhos para que
as instituicdes publicas participem em acordos de geminagdo devem poder desenvolver-se, mas
devem ser elegiveis de acordo com as regras e regulamentos da UE em matéria de contratos publicos.
— E evidente que as empresas de consultoria sdo precisamente criadas para concorrer a contratos e
tendem a ser muito boas nisso. Um modelo possivel é um consércio entre uma empresa de consultoria,
que gere contratos, gestdo financeira e elaboracdo de relatérios, logistica, gestdo global de tarefas e
elaboracdo de relatorios sobre o desempenho, sendo as instituicdes publicas membros do consorcio
que se comprometem a realizar atividades e prestacbes concretas, mas com um minimo de
responsabilidades administrativas e organizativas no pais de acolhimento.

Embora a (re)construcdo de instituicGes publicas e determinadas capacidades de base possam
beneficiar da geminacdo institucional, ha obviamente uma série de outras areas de competéncias que
sdo mais bem servidas pelos contributos tradicionais de formacdo, mentoria e consultoria. A
estratégia/programa de desenvolvimento de capacidades deve, por conseguinte, identificar os
instrumentos de reforco das capacidades que melhor se adequam a resultados sustentaveis

CONCLUSOES

Um desafio-chave para um processo de desenvolvimento local induzido pela setor agricola é de
assegurar que as competéncias, conhecimentos e capacidades institucionais, organizacionais e
individuais necessarios sejam disponibilizadas, que estas sejam relevantes, e que sejam sustentaveis
ao longo do tempo. Para Angola, isto significa construir algumas destas capacidades quase do zero e,
por conseguinte, exigira tanto tempo como financiamento para se tornar realidade. Outras
capacidades podem ser desenvolvidas localmente ao longo do tempo (desenvolvimento educacional)
ou podem ser encontradas no mercado de trabalho e contratadas dai.

%o programa de AT relativo ao Oil for Development da Noruega envolveu cinco instituigdes pablicas norueguesas diferentes, em
que, por exemplo, a Diregdo do Petréleo beneficiou, durante um determinado periodo, de um financiamento equivalente a oito anos de
trabalho — 96 meses — o que permitiu a Direcgdo financiar talvez 15 funcionarios a tempo parcial em quase uma dizia de paises
diferentes durante um ano.
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Recomendacodes

R13: A UE deve apoiar um programa de capacitacdo de organizacdes que respondam as
"necessidades minimas" para que o crescimento e o desenvolvimento induzido pela agricultura sejam
viaveis.

R14: A UE deve explorar opg¢des de acordos de colaboracéo para criar capacidades sustentaveis no
setor agricola, com especial énfase em possiveis parceiros da América Latina/Brasil.

5.3.3 Dialogo politico e colaboracdo UE-Angola

O facto de Angola e a UE terem acordado em realizar reunifes de alto nivel (HLM), estando a
proxima prevista para o inicio de 2022, proporciona a UE uma oportunidade Unica para apresentar
algumas das ideias aqui apresentadas, a fim de avaliar o possivel compromisso politico de alto nivel
para avangar.

Uma das preocupagOes manifestadas por alguns prende-se com o facto de, por vezes, faltar a ligacéo
entre os debates HLM e o programa no terreno. Para o proximo HLM, poderdo ser consideradas
algumas questdes relevantes. Uma diz respeito as preocupacdes da UE com as alteracdes climaticas.
De acordo com os contributos determinados a nivel nacional de Angola, apresentados a CQNUAC
em maio de 2021, o pais tenciona reduzir as emisses de GEE até 14 % até 2025, em comparacao
com o ano de referéncia de 2015. O Presidente Lourenco, que se dirigiu pessoalmente ao discurso de
Angola em Glasgow, assumiu 0 compromisso, explicitamente inspirado na ratificacdo do Acordo de
Paris, de aumentar a ja substancial quota de energias renovaveis no aprovisionamento energeético do
pais de 62 % para 70 % até 2025, com um plano quinquenal para atingir 78 % da capacidade de
producdo de eletricidade. Estratégia Nacional de Angola para as Energias Renovaveis, com vista a
diversificar a economia angolana numa direcdo ecolégica. O potencial para tal e as dificuldades que
tém de ser ultrapassadas através do dialogo politico sdo ilustrados por uma vasta central hidroelétrica
que nunca teve acesso ao plano de estiramento (Caixa de texto 8).

Caixa de texto 8: Porque é que um grande projeto de investimento falhou

No periodo que antecedeu 2012, o grupo Hydro, um dos maiores produtores mundiais de aluminio, realizou
um estudo de viabilidade pormenorizado para um projeto integrado de producdo de energia e aluminio entre
5 e 7 mil milhdes de USD no sul de Angola (provincias de Kwanza Sul e Benguela). Deveria incluir uma central
hidroelétrica de 2 GW, uma importante unidade de produgdo de emprego para a producdo de
450,000 toneladas de aluminio por ano, com base na importacao de alumina proveniente da extragdo mineira
da Hydro e da producéo de alumina no Brasil. A energia excedentaria estara disponivel para a rede nacional,
incluindo outros projetos industriais, e para exportacdo para a regido da Africa Austral. O projeto ndo se
concretizou, apesar do empenhamento politico de alto nivel, devido a percecéo de falta de transparéncia do
lado angolano no que diz respeito as garantias propostas para o projeto.

O projeto foi objeto de grande interesse e empenho por parte de grupos importantes de ambas as partes, pelo
gue poderia ser interessante analisar de forma mais cuidadosa a forma como um projeto tdo vasto e visivel
poderia ser afetado por agendas mais especificas e o que pode ser feito para atenuar esses riscos e ameacas
a viabilidade de iniciativas importantes no futuro, uma vez que sédo apresentadas novas ideias no &mbito dos
esforcos de diversificagdo econémica.

A questdo mais vasta € a das condi¢des-quadro para a realizacdo de atividades que exigem alguma
forma de aprovacdo publica. Normalmente, a gestdo de projetos enfrenta uma série de custos de
transacdo que seriam muito Uteis para Angola reduzir, sobretudo como sinal aos investidores
estrangeiros de que as autoridades estdo a melhorar sistematicamente as condic¢oes de trabalho dos
parceiros estrangeiros, sejam eles investidores ou projetos.

Outra questdo para o proximo HLM seria saber se e em que condi¢cbes a UE poderia oferecer
observacdo eleitoral para as elei¢cbes nacionais de agosto de 2022. Os partidos da oposicao
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assinalaram com grande preocupacdo que as eleigdes ndo serdo livres e justas e que uma misséo de
observacdo da UE ao longo de todo o processo eleitoral — talvez pelo menos seis meses antes das
eleicOes — seria muito bem-vinda.

CONCLUSOES

O diélogo politico UE-Angola proporciona oportunidades Unicas para debates politicos de alto nivel
em beneficio de ambas as partes. Tem havido vontade por parte de Angola de abordar também
questdes politicamente mais sensiveis, o que justifica a continuacdo do investimento neste processo.

RECOMENDACOES

R15: A UE deve continuar o dialogo politico de alto nivel com Angola, mas deve abordar mais
questdes relacionadas com a cooperacdo bilateral e, em particular, procurar encontrar solugdes
para os entraves politicos e administrativos na implementacao das intervencdes.

R16: A UE deve deixar claro que esta disposta a atender a qualquer pedido de observadores
eleitorais e que o considera importante para documentar melhorias no campo da democratizacao.

5.3.4 Criar as Capacidades Angolanas de Monitoria, Avaliacdo e Aprendizagem

Um processo de desenvolvimento induzido pela agricultura, € complexo, dindmico e sensivel ao
contexto. Para um grande programa como o PIP da UE, combinado com um maior apoio através da
TEI, a UE e Angola devem estabelecer um projeto de garantia de qualidade, monitoria, comunicacgao
de resultados e aprendizagem. O objetivo é assegurar a garantia de qualidade no inicio da
programacao e da preparagdo da intervencdo, mas também para a monitoria continua do desempenho
e a comunicacdo de resultados sobre 0 mesmo.

A “quality at entry” foi documentada como fundamental para o éxito da implementagdo do projeto:
quando um projeto comeca a funcionar, é dispendioso mudar de direcdo. No entanto, a0 mesmo
tempo, as liches retiradas de grandes programas mostram que os estudos de risco no ambito dos
estudos de viabilidade antes da implementacdo ndo conseguem prever 0s problemas praticos apos o
inicio das atividades. Um dos principios orientadores de uma revisdo precoce e exaustiva dos
programas publicos de grande escala foi o de que, uma vez gastos 10% do seu orcamento, a gestao
do projeto deve ser capaz de detetar 90% dos riscos que se irdo enfrentar durante o periodo de
implementacdo — mas pode também identificar melhores formas de implementar o projeto, pelo que
deve adotar uma “abordagem de risco e de recompensa”®.

No que diz respeito ao desenvolvimento local, hd uma série de dimensdes que se revestem de
interesse: de que forma os jovens respondem as oportunidades no setor agricola, quais sdo os fatores
mais positivos e negativos e como podem ser melhorados os incentivos? Como mudou a situagédo das
mulheres e como melhorar o seu papel e a sua situacdo? Podem as empresas locais entrar no mercado
e competir pelos servigcos prestados aos produtores agricolas, e 0 que é necessario fazer para o
promover? Quais sdo o0s principais custos de transacdo e como podem ser reduzidos? Estes tipos de
questdes exigem estudos separados e mais aprofundados, que nédo sao facilmente abordados através
de instrumentos padrdo de monitoria, como as missdes de Monitoria Orientada aos Resultados
(ROM), enquanto as avaliagdes finais podem chegar demasiado tarde para tomar decisdes corretivas.

59 “Prosjektstyring 2000 foi um esfor¢o de investigacao de cinco anos liderado pela Universidade de Ciéncia e Tecnologia da Noruega,
que conduziu a um programa continuo de investigacao e garantia de qualidade no ambito do Ministério das Finangas no sentido do
desenvolvimento de ferramentas e instrumentos capazes de melhorar o planeamento publico e a tomada de decisdes; apoia um rigoroso
processo nacional de aprovacdo de projetos em duas fases, que tem reduzido as derrapagens de custos ao longo dos Ultimos dez anos;
este foi adotado por varios paises da OCDE como modelo para as suas proprias politicas e procedimentos de planeamento e gestéo de
custos. Consultar https://www.prosjektnorge.no/prosjekt-norge/kunnskapskilden/forskningsaktivitet-i-ps2000nsp-o0g-prosjekt-
norge/resultater-fra-prosjektstyring-ar-2000-ps2000/
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Muitos dos documentos de monitoria e comunicacdo de resultados atualmente pertencem e séo
armazenados pela UE, com utilizacéo e acesso limitados por parte dos parceiros angolanos. Para este
novo periodo de programacao, a UE podera debater com as autoridades angolanas a forma de envolver
mais as competéncias angolanas e de criar mais capacidades locais para este tipo de atividades de
garantia de qualidade. Além disso, deve ser dada a Angola a possibilidade de criar a sua prépria
memo©ria institucional do que foi alcancado e de que forma bem como assegurar que 0s conhecimentos
gerados por este vasto programa serdo disponibilizados aos atores nacionais — autoridades, setor
privado, atores civicos, académicos — para que o conhecimento contribua para o debate publico, a
transparéncia, a responsabilizagdo, uma melhor tomada de decisdes e os efeitos documentados da
assisténcia. O facto de uma instituicdo académica ser responsavel por essa memdria institucional pode
ser Util para garantir um acesso generalizado (as regras relativas ao acesso a informacGes
confidenciais/restritas teriam obviamente de ser acordadas).

Este pode ser um projeto separado no &mbito do PIP, com, por exemplo, 2-3 % dos recursos totais do
PIP, ou no ambito de um Mecanismo de Cooperacdo Técnica. Devido as regras da UE em matéria de
contratagdes publicas, um projeto deste tipo pode ter de ser liderado e gerido por um organismo da
UE elegivel, pablico ou privado. Um 6rgdo de decisdo conjunto poderia decidir o programa de
trabalho anual e as prioridades e atribuir o financiamento necessario para os varios tipos de atividades
que podem ser previstas no &mbito desse mecanismo.

Este mecanismo nédo substituird ou trocard de modo algum as missGes normais ROM, as revisdes
intercalares e as avaliacGes finais, mas, pelo contrario, pode oferecer recursos complementares
angolanos. Tal contribuird para os relatérios de avaliagdo/ROM, mas proporcionara também aos
consultores e recursos angolanos a experiéncia de trabalhar nesses produtos e processos, participar
nos debates e andlises e partilhar os produtos finais, os resultados e as conclusoes, se for caso disso,
com a sociedade angolana em geral.

PROGRAMACAO E PLANEAMENTO

Tanto o planeamento agricola no ambito do PIP como a TEI exigirdo uma serie de missdes de
programacdo e processos de consulta. Este mecanismo pode juntar peritos angolanos para
contribuirem, financiarem debates preparatérios e seminarios, organizarem missdes no terreno e
eventos internos de reflexdo e aprendizagem, assim que estiverem disponiveis documentos
preliminares ou finais.

Um servico especifico podem ser as visitas na fase inicial da implementacédo. A experiéncia adquirida
demonstra que a gestdo do projeto estd extremamente ocupada no inicio das atividades e ndo dispde
de muito tempo para verificar os pressupostos nem dar seguimento aos sinais de alerta precoces. Uma
missdo de verificacdo de qualidade na fase inicial pode ser muito Gtil para ajudar a gestdo do projeto
a identificar problemas precoces e a encontrar medidas corretivas exequiveis.

MONITORIA E AVALIACAO

Devido a dimenséo e complexidade das intervencdes propostas, deve existir um programa ROM
estruturado, eventualmente com missdes anuais que abranjam areas tematicas, mas também para
garantir que os problemas e riscos que ndo foram previstos possam ser identificados numa fase
inicial.

Tal como anteriormente referido, uma série de questdes mais especificas podem exigir um trabalho
de campo mais aprofundado e a mais longo prazo do que uma missdo ROM ou as revisdes intercalares
podem oferecer. Uma opg¢éo que poderia ser considerada é o financiamento de bolsas de investigacéo
no terreno para estudantes de Mestrado. A ideia poderia consistir em estabelecer um acordo com as
instituicOes academicas relevantes em que 0s estudantes possam apresentar propostas para realizar
trabalhos no terreno sobre as intervencdes financiadas pela UE, analisando os efeitos de intervengdes
especificas na situagdo das mulheres; histérias de sucesso para uma governacao local mais
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transparente, etc. Este programa intensivo no terreno proporcionaria uma imagem muito mais rica do
que esta a ser efetivamente alcangado e informacdes sobre a forma de apoiar a inovacao e a assuncao
de riscos.

O mecanismo poderia acolher um evento anual onde seriam apresentadas as teses mais interessantes
de Mestrado, tanto para partilhar resultados interessantes e, assim, divulgar “boas praticas”, como
também para tornar o programa da UE mais visivel e compreensivel para a populacdo, bem como
para os decisores politicos. Podem ser previstos varios prémios, como no caso dos municipios que
tomaram medidas inovadoras para melhorar o ambiente empresarial local; as comunidades locais para
que concebam formas inovadoras de reduzir os seus custos de transacdo; para inovagdes agricolas,
etc., a fim de construir uma cultura de exceléncia e aprendizagem. Os participantes seriam
funcionérios do Governo, politicos nacionais, funcionrios e estudantes das universidades, dos meios
de comunicacéo social, das organizaces civicas locais, da comunidade internacional, entre outros.

APRENDIZAGEM E MEMORIA INSTITUCIONAIS

Com um programa mais intensivo de monitoria e comunicagao de resultados, a criagdo de um sistema
de partilha de experiéncias e de aprendizagem, bem como de uma memdria institucional mais formal,
poderia também ser apoiada por um mecanismo deste tipo. O contelido exato deste programa de
monitoria, comunicacdo de resultados, aprendizagem e partilha é obviamente discutivel, mas o
principio da criacdo de conhecimentos, perspetivas e memoria institucional a nivel local deve ser
central.

RECOMENDACAO(OES)

R17: A UE deve estabelecer financiamento para participacdes angolanas nas atividades de monitoria
e garantia de qualidade ao longo da cadeia da intervencéo; para apoiar a partilha de experiéncias
e espacos de aprendizagem bem como ajudar a construir a memdria institucional local no que
respeita a realizacOes e desafios nas atividades financiadas pela UE.






ENTRAR EM CONTACTO COM A UE

Pessoalmente

Em toda a Unido Europeia existem centenas de centros de informacé&o Europe Direct. Pode encontrar o endereco do centro mais
préximo de si em: https://europa.eu/european-union/contact_en

Por telefone ou email

Europe Direct é um servico que responde as suas perguntas sobre a Unido Europeia. Pode contactar este servico:

- por telefone gratuito: 00 800 6 7 8 9 10 11 (certos operadores podem cobrar por estas chamadas),

- atravles do seguinte nimero padrdo: +32 2299969696, ou

- por correio eletrénico via: https://europa.eu/european-union/contact _en

ENCONTRAR INFORMAQKO SOBRE A UE

Online

Informacdo sobre a Unido Europeia em todas as linguas oficiais da UE esta disponivel no website Europa em
https://europa.eu/european-union/index_en

Publicacdes da UE

Pode descarregar ou encomendar publicacdes da UE gratuitas e a precos reduzidos na EU Bookshop em:
https://publications.europa.eu/en/publications. Pode obter multiplos exemplares de publicacées gratuitas contactando o Europe
Direct ou o seu centro de informagdo local (consultar https://europa.eu/european-union/contact _en).
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