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“Soy ama de casa, mi esposo se ha quedado desempleado y gracias a esta ayuda hemos 
podido solventar los alimentos del día para nosotros y mis hijos/as”

Linda Rosa Gómez
Comunidad 13 de Mayo

Cúcuta, Norte de Santander



Para el periodo de análisis del Departamento Administrativo
Nacional de Estadísticas (DANE) “Diciembre 2019 – Febrero
2020” Cúcuta y su Área Metropolitana (AM) presentan el 71,4%
de ocupación informal, cifra reducida a causa de la emergencia
sanitaría COVID-19 y de las decisiones del gobierno para
enfrentar la misma. Lo que ha afectado la economía de miles de
familias que se desempeñan en el trabajo informal, obteniendo
ganancias del día a día sin un sustento fijo.
Las medidas tomadas han provocado desempleo y aumento en
las condiciones de vulnerabilidad en las que subsisten las
comunidades de acogida de los flujos migratorios mixtos, sin
lograr satisfacer las necesidades básicas como la alimentación y
la sanidad.
Entendiendo la complejidad de los contextos, el Programa
Europeo de Apoyo a los refugiados, refugiadas, migrantes y
comunidades de acogida en Colombia, Ecuador y Perú
responde a la emergencia con acciones estratégicas que
garanticen mejorar las condiciones de subsistencia en cientos
de familias del departamento Norte de Santander.

Descripción del contexto
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Objetivo de la acción
Contribuir a la respuesta efectiva ante 
la emergencia sanitaria causada por el 
COVID-19, brindando posibilidades de 

cubrir necesidades básicas de 
alimentación y aseo personal en 
comunidades de acogida y flujos 

migratorios mixtos.



Municipios atendidos
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El Programa SI Frontera en conjunto con la Alcaldía Municipal de
Puerto Santander brindó apoyo en alimentación y sanidad a 661
familias en condición de vulnerabilidad, migrantes, víctimas del
conflicto armado interno, discapacidad, adulto/a mayor y madres
cabeza de hogar.
Durante largas jornadas finalizando el mes de abril e inicios del mes
de mayo, se realizó la entrega de los kits en el coliseo sede principal
colegio Puerto Santander, buscando beneficiar alrededor de 3.305
personas.
Para su adquisición, la secretaría de víctimas se comunicaba con un/a
representante de cada familia, quien posteriormente se acercaba a las
instalaciones del coliseo como punto estratégico central para toda la
población beneficiada.

Puerto Santander
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El Programa SI Frontera en conjunto con la Alcaldía 
Municipal de Puerto Santander brindó apoyo en 

alimentación y sanidad a 661 familias



Pamplona se ha convertido en un municipio transitorio para los
refugiados/as, migrantes y colombianos retornados procedentes de
Venezuela.
Entendiendo las complejidades del contexto, durante el mes de mayo
la Cooperación Alemana para el Desarrollo GIZ a través del Programa
SI FRONTERA en conjunto con la Pastoral Social de la Diócesis de
Pamplona y la Corporación Nueva Sociedad de la Región Nororiental
de Colombia (CONSORNOC) brindaron apoyo en alimentación y
sanidad a 310 familias.
La distribución se realizó en diferentes sitios estratégicos organizados,
donde un/a representante se acercaba a recibir los kits aportados. En
el caso del adulto mayor y/o discapacitado fueron entregados en el
hogar.

Pamplona
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Con el apoyo en kits de alimentación y sanidad 1.550 personas afectadas por la pandemia del COVID-19 en el municipio 
de Pamplona subsanaron necesidades



El Programa SI Frontera en conjunto con la Pastoral Social de la
Diócesis de Cúcuta brindaron ayudas en alimentos y sanidad a
428 familias ubicadas en los asentamientos de origen informal La Fe,
13 de Mayo y la Isla. Comuna 8 de la ciudad.
La distribución de los aportes se realizó en el templo parroquial Cristo
Camino, ubicado en el barrio Nuevo Horizonte. Sitio estratégico
central para las tres comunidades atendidas.
Los profesionales del proyecto “Convivencia pacífica y prevención de
xenofobia” que se desarrolla junto en las comunidades beneficiadas,
se comunicaron con las familias identificadas y un/a representante de
cada una de estas se acerba a recibir la ayuda humanitaria.
Con el aporte, alrededor de 2.140 personas han logrado satisfacer
las necesidades básicas de alimentación y sanidad durante la
pandemia COVID-19.

San José de Cúcuta
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Con el aporte, alrededor de 2.140 personas han logrado 
satisfacer las necesidades básicas de alimentación y 

sanidad durante la pandemia COVID-19



25/05/2020 Acciones COVID-19 Programa SI FRONTERA

53% de las entregas brindadas junto con la Diócesis de Cúcuta
han sido recibidas por mujeres



Como empresa federal, la GIZ asiste al Gobierno de la República 
Federal de Alemania en su labor para alcanzar sus objetivos en el 
ámbito de la cooperación internacional para el desarrollo sostenible.
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